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Apresentacao

Mutatis mutandis (isto &, com as devidas adaptacdes), € a Aborda-

i1 Contrada na Pessea (ACP) indicada como a mais humana, eficiente e

jli das perspectivas psicologicas atuais tanto para a familia, escola,

jrasas, a sociedade em geral, como a psicoterapia, na qual encetou a
iinosn caminhada.

A ACP esta convencida de que as pessoas (afora caso de
llormagoes' psiquicas extremas), em ambiente suficientemente favoravel,
Suilom o reatizar-se ao maximo”, segundo Egmont Hiller, na esteira de Kurt

dutoln, Abraham Maslow, Carl Rogers, Chalotte Biihler, Karen Horney,
woh, André Péretti e tantissimos outros das grandes figuras da psicologia
adarma
Ambiente favoravel é fruto de certas atitudes basicas, sobressaindo trés:

‘valorizagdo da pessoa,
“umpalia (compreensdo do outro na perspectiva dele)
-0 autenticidade (genuinidade ou congruéncia).

Propiciam elas clima adequado ao desabrochar das potencialidades
L. [ facil a cada um — também vocé, leitor, verificar em sio maravilhoso
grlar snorgético dessas atitudes. Tendo-as, cria-se para outrem o clima ideal

Lroncimento das tendéncias positivas. Crescer ndo € mera opgéo: € obri-
WapAo, e alguém desejar ser feliz:

mirlhnmlu | 1w wrlficou  possibilidade de regeneragao de eriminosos guando colocados em aimosfera
[ a0 crescimento, NY de “Selegbes” de 1256, apresenta artige confirmando, na pratica, o que se
Wi i Transformando eriminasos em artifices”. Subtitula: “Na Californis, os homens de negocio
L0 windioaton astan colaborando numa experiéneia sem precedentes para transformar as prisces em
Loilin dle reatiitagaa®. = Transfigurande hamens perigosos & peso financeiro para a sociedade em
P Ron Olole @ lelizos! Exemplo o segulr...
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"A pessoa e de tal modo construida

gue necessita tornar-se, isto é, crescer,

a fim de ndo cair em problemas psicolégicos.”
(Erik Erikson)

As atitudes elencadas nos transformam, por assim dizer, em felize
obstetras de pessoas mais bem realizadas...

Parabéns aos autores do presente livro, cujo dinamismo académica
no curso de especializa¢ao na ACP, desembocou na concepgdo dessas pagl
nas. Livro totalmente original no referente ao “Vocabulério” da ACP, produzind

obra pioneira, nao somente no Brasil, mas, que eu saiba, no mundo! O velh ]

mestre, ao escrever essas linhas, aplaude, emocionado, a idéia ariginal d
dupla e sua feliz concretizagéo. Que a 2* edigdo continue enriquecendo
atmosfera com os ares tonificantes da ACP!

PROF. DR. HENRIQUE JUSTO ¥

? Doutor em Pedagogia e Livre-dacente em Psicologia, tendo curso de aperfeigoamento em Barcelona, arls
(com discipulos de Carl Rogers, sobretudo, André de Peretti) @ o proprio Garl Rogers e equipe (La Jalla &
Arcozelo), Alem de varios artigos sobre ACP, Justo |he dedicou dois livros: "Cresga e Faga Crasuel
Pensamento de Carl Rogers” (7° edigio) e "Abardagem Centrada na Pessoa: Cansensos e Dissensos”, BA0
Paule: Vetor, 2002,

Introducao

[ ormulamos o Abordagem Centrada na Pessoa: Vocabulario e
Wi s Disicas a partir de necessidades teéricas que vivenciamos na pratica.

Loniditamos, no decorrer das pesquisas que empreendemos, que esta obra
b vira ao encontro das necessidades de outros profissionais ou pessoas
Winresnadas nas idéias de Rogers.

() Vocabulario, em si, ndo se constitui num Dicionario, visto nao dar
Lo (o lolalidade das idéias de Rogers e de seus colaboradores e
Lunlinuadores, mas, trata-se, to somente, de uma contribuigdo & Abordagem
Ll i Pessoa no sentido de ser uma obra de referéncia inicial a alguns
Jis piinclpais fundamentos conceituais da Abordagem e do pensamento de
Miggjoin

Nossa intengao foi acoplar dados necessérios a facilitagao da
Cprennsio dos aspectos basais do pensamento de Rogers e da Abordagem
Ll na Pessoa. O objetivo, além das definigdes, é de poder oferecer
sulinidions para uma utilizagdo adequada e precisa dos conceitos, fornecendo
Senin, alim das definigbes em si, aspectos historicos, epistemolégicos e

Wionilicos, bem como bases necessarias ao encaminhamento mais adequado
L dlterlores pesquisas. Como a idéia basica é de abrangéncia, procuramos
Loclnalor os conceltos nas suas mais diversas aplicagoes.

Al destes verbetes, surgiu a necessidade de apor alguns nomes
Laneiderndos importantes para a compreensdo da Abordagem Centrada na

Punion - seja a nivel tedrico, seja a nivel filoséfico. Neste sentido, alguns
Honolon, ponsadores ou nomes importantes ligados (direta ou indiretamente)
§ Abordagem Centrada na Pessoa foram incluidos. Optou-se, ainda, ?or
Lamanngoar algumas personalidades pioneiras e importantes no cenario
Wanllelro, Estes nomes foram escolhidos por terem sido os primeiros a divulgar
w ontribulr com a Abordagem Centrada na Pessoa no Brasil, bem como por
pduiom ser considerados responsaveis diretos pela difusdo da mesma em

Lol birasllonro. A estas personalidades, a nossa homenagem com uma singela
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citagdo, em respeito e consideragao ao seu esforgo.

Acreditamos que nossos objetivos estdo em sintonia com os de nossa
coletividade, resultando num trabalho mais completo com a participagao da
multiplicidade de nossa cultura. Porém, acreditamos que, mesmo tendo um
enfoque pratico realista, com a experiéncia de cada populagéo, as nogoes
basicas de seu corpo tedrico se mantém. E a visao de que o individuo, em sua
natureza, & dotado de aspectos positives envolvidos no processo de crescimento,
desenvolvimento e atualizagao. Dentro desta realidade objetivamos o essencial
a sua teorizagdoe.

Camo cbra de referéncia, o Vocabuldrio adotou algumas estratégias

para facllitar o acesso do leitor as informagoes constantes nele. Neste sentido,
sempre que um texto especifico remeter a outros verbetes que complementem
ainformacao dada, este novo verbete em particular se apresentara em negrito
italico, excegao feita aos verbetes inclusos em citagdes, que serdo mantidos
sem destaque especial para nao se alterar o texto original (portanto, os grifos
apresentados em qualquer citagdo sdo oriundos do original pesquisado).

Da mesma maneira, no intuito de facilitar a visualizag@o dos verbetes @
para destacar as citagoes, optou-se por se colocar todas elas em italico, e
entre aspas, conforme as regras usuais de publicagtes. Quando o verbete for
complementado por um apéndice, este sera indicado e especificado ae final do
texto em destague, em negrito.

Por fim, aofinal dos textos relativos a um verbete, seréo indicadas algumas
referéncias bibliograficas que complementam a leitura do verbete e servirdao de
apoio ao leitor. Estas referéncias também complementam as ja citadas
expressamente no texto do verbete,

Acreditamos que desta forma estaremos facilitando o processo de
consulta destelivro e com este apoiando e divulgando o pensamento de Rogers,
gue através das préprias experiéncias iniciou tao importante Abordagem.

Os Organizadores

AREITURA
\lar Experiéncia, Abertura a.

ANCIMDAGEM CENTRADA NA PESSOA

lurmo ntual designativo da corrente de pensamento psicoldgico criado
L il Rogers, Esla expresséo é fruto de toda uma evolugéo de suas ideias
e suns formulacoes tendo sido usada pela primeira vez em 1976
Wil 1060) @ formalizada em 1977, com a publicagéo de Carf Rogers on
Loisonal Power e representa, antes de tudo, uma maodificagéo na aplicagao
L lonrlian de Rogers aos mais diversos campos.

A nomenclatura da perspectiva rogeriana passa por uma evolugao;
Seno o neonselhamento nao-diretivo”, passando pela “psicoterapia ndo-diretiva’
Ll fase do pensamento de Rogers); evoluindo para a “psicoterapia centrada
Ll (formulagao que se tornou a mais conhecida de Rogers); alcangando
S enclatura de “psicoterapia experiencial”, até chegar a “abordagem centrada
Wi pesson” Nesta evolugdo, as idéias de Rogers, tendo sido propostas
Wclalimento para o campo psicoterapéutico, foram ocupando espagos em
Lupon diversos tais como Organizagbes, Educagao e escolas, ‘Grupos
[ Lanan Grupos ou workshops de grandes grupos), tendo se expandido para
sulicagio i resolugéo de conflitos e, ainda, a formagéo, transformagao e
Sesenvalvimento de culturas (isto leva Rogers a ser conhecido pelo “ensino
salindo no estudante”, ou outras desigﬂa@ﬁes},

Convim assinalar que, antes de ser uma mera mudangg dle
Lamenclatura, as variagoes nominais referem-se a clarificagbes da propria
L v leorea e pratica de Rogers (Ver Fases do Pensamento de Rogers).

A Abordagem Centrada na Pessoa deve ser considerada conforme
Lalnalarn Rogers no titulo de uma de suas principais obras, como Um Jeito
S Lot A Abordagem Centrada na Pessoa ndo é uma teoria, uma terapia,
Wi paloologla, wma tradigao. Nao é uma linha, como, por exemplo, a f.-'ni?a
Huliavionsta. Embora muitos tenham notade um posicionamento existencial
Ll nan atitudes, e outros tenham se referido a uma perspectiva
Wnonenologlea em suas intengées, ndo é uma filosofia. Acima de tudo néo é
L novimento, como, por exemplo, o movimento trabalhista. E meramente
L wbiordagem; nada mais, nada menos. £ um feito de ser” (Wood, 1994:1).
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ponto de vista, aceita a maior responsabilidade na solugdo do problema e
nasa responsabilidade tormna-o o centro dos seus esforgos”(Rogers, 1986a:95).

O método "néao-diretivo” (Ver Néo-Direcdo) se caracteriza por seruma
relagao que envolve calor humano e uma ‘capacidade de resposta” do terapeuta
que aprofunda afetivamente a relagdo. O terapeuta, neste método, se coloca
numa posicao mais horizontal em relagdo ao seu cliente permitindo-se envolver
afetivamente pela relago. Outra qualidade desta relagao ¢ a de permitir e
favorecer a expressao de sentimentos, através da auséncia de contetidos ou
atitudes moralistas e judiciosas, sendo fundamental a compreensao e o
reconhecimento do outro a partir de seu prisma. Todas estas caracteristicas
constituem-se na base do que viria a ser a Terapia Centrada no Cliente e,
posteriormente, a Abordagem Centrada na Pessoa.

Para Scheeffer (1989), as caracteristicas do método ndo-diretivo sdo:
maior responsabilidade na conducéo da entrevista por parte do proprio
orientando; énfase maior dada 2 pessoa e nao zo problema; oportunizagdo de
maior amadurecimento pessoal e, énfase nos contetdos emocionais. Nesta
perspectiva, valoriza-se mais a relacdo e o contato, em detrimento do
diagnéstico. Segundo Rogers, o que diferencia os dois métodos se deve ao
fato de que “o ponto de vista nao-diretivo confere um grande valor ao direjto que
todo o individuo tem de ser psicologicamente independente e de manter a sua
integridade psiquica. O ponto de vista diretivo confere um alto valor ao
conformismo social e ao direito do mais apto dirigir o menos apto” (Rogers,
1986a:106).

(Ref.: Santos, 1982; Cury, 1987; Rudio, 1987: Rosenberg, 1987;
Scheeffer, 1989; Amatuzzi et Alli, 1996)

ACORDOINTERNO, Estado de

O estadode acordointernc é a nocao tedrica, baseada na experiéncia
onde a pessoa demonstra grande interesse e busca, no processo de revisdo, a
modificacdo da sua auto-imagem, tentando a coeréncia entre 5 imagemdesie
sua experiéncia (Rogers & Kinget, 1977). No decorrer deste processo, a pessoa
passa a assumir posturas e idéias cada vez mais compativeis com sua forma
de ser. Com o processo tera péutico, estas imagens passam a ser integradas
no seu modo de sentir, agir e pensar. A partir da apreensao do vivido, o estado
de congruéncia passaa predominar sobre o desacordo interno, favorecendo a
integragdo, autenticidade, harmonia, ou seja, o Funcionamento Otimo da
Personalidade, que corresponde & Proposicéo que: “‘quando as experiéncias
relativas ao eu sdo corretamente simbolizadas e integradas na esirutura do
eu, ha acordo entre o eu e a experiéneia. Se absolutamente todas as experiéncias
de um determinado individuo fossem corretamente simbolizadas e integradas
no eu, este individuo - hipotético - funcionaria de modo otimo (...) Na prética,
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iando um determinado segmento da experiéncia é co_rretamente Em:bo!r;a;;é
ilizemaos que, numa determinada sr'ruac;éq, 01_1 f;m re;‘a(;qo com umaOf edem; s
nessoa, ou em determinado momento, o individuo realiza um estado de a
(R i 1:172). i
“\L}gersﬁf‘ F;gggg 1dge?z:acordl)“ pode ser trad u;ida por Autenft;cl:_;c;;eé
Congruéncia, integragéo ou harmor:nia, quandr_} aphcad_os ao CDmPt?)ruale s
! personalidade. Na situacao especifica de pslcoterapfa, 9 concei e
para o cliente quanto para o terapeuta, mas diz FE?DEIIO Ei pessoa S é-uma
Segundo Rogers & Kinget (19?.?, :172); ‘a nogéo de' acoéﬁga N
nocao tedrica central, elaborada a partir de nossa experiéncia pr hado. -
0s mosfra, durante a terapia, que o cliente se encoptra empen g
processo constante de revisdo e de modificagdo de imagem que zz i
iiesmo, e que este processo procura estabelecer um estado ‘de a;:oro 4o
usta imagem e sua experiéncia. No decorrer deste empreend:rn enlo, L
jode descobrir gue, se simbolizasse correrap?em‘e certas expfanen cfas, s
i confessar, por exemplo, que odeia seu pfa'r ou que tem desegjos hor'nossmo se
olc. A medida que a terapia prossegue, a imagem que ele faz de s; rrﬁimeme
(eorganiza de modo a incluir estas caracrensm?as, que eran; _ar:n e;er i
Incompativeis com esta imagem e que, por isso, nac podia
ruregrad‘?zsm. resumo, o estado de acordo interng corresponde a 1de:? que 013:2
0 organismo experimenta esta em interagdo direta com os comportamen
uliludes da pessoa.
N (Re?.: Rogers, 1985a; 1986a, 1986b)

ALVIM, Mariana _ ‘ : ‘
Mariana Agostini de Villalba Alvim, nasceu no Rio de Janeiro, no dia 8

(e: abril de 1909, tendo sido uma das pioneiras da Psicologi,a brasllzs?;a}\ (SE:

(egistro no Ministério da Educagéo data de 19._1 2.63,coma n:; m;;?ui s égcia|
I lfrrwagéo original & em Servigo Social, pela antiga Eacu!da@e 3 : P(;SECOID »
(o Rio de Janeiro (1941). E membro-fundador da antiga Sociedade ?:f : asiﬁa-
Individual do Rio de Janeiro; da Sociedad? Pgstaloza do Bfasq ePe : rSiona]
i antiga Associagao Brasileira de\lj’sicqtecmca e da Associagaa Profis

5 i Sociais do Rio de Janeiro. N . ,

- ASSI;;E:-EL?SDU de uma série de cursos em materia fje Ps]cc_af?gle;i.l zgm
nxpoentes da disciplina, como, por exemplo, cursos de psnco!?gla'm anLO i

IHenri Wallon (1931-1933). Foi coloboradora d|rgt§ do Dr. Emilio |rle_l ynd; éc;
com quem teve a oportunidade de conviver em inlmeros cursosl naFu rsogde
tietllio Vargas (FGV) e outras instituigoes, como, por exemp ‘O,PO' culo e
Helegao, Orientagao e Readaptagé@o F‘rofiss:gnal (19‘46-1 947Y); 5|co(1g48}
Psiquiatria Aplicadas a Psicotécnica (1948), Psicoterapia das Neuroses 1
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Psicologia Médica (1949), Andlise Critica dos Métodos de Exploragao da
Personalidade (1949), Psicologia Experimental (1950), Testes de Rarschach,
T A . T.eP. M. K. (1950-1951), Psicologia Evolutiva (1951), Higiene Mental
(1955), e outros.

Como profissional, trabalhou como Psicéloga e Assistente Social no
Servigo de Assisténcia a Menores do Ministério da Justica (1941-1948 e 1957-
1959), além de exercer fun¢des relativas a Psicotécnico do Instituto de Selegao
e Orientagao Profissional (ISOP) da FGV. Foi ainda chefe do Servigo Social
Psiquiatrico do Instituto de Psiquiatria da antiga Universidade do Brasil (1959-
1960).

Em Brasilia, desde a sua fundagdo, foi uma das responsaveis pela
Psicologia no novo Distrito Federal. Organizou o Centro de Psicologia Aplicada
da Policia do Distrito Federal; foi responsavel pelo Servigo de Orientagao da
Universidade de Brasilia, psicéloga do Conselho Penitenciario do DF e do Centro
de Selegdo e Treinamente da Secretaria de Administragdo do DF,

Foi provavelmente a primeira pessoa a trazer as idéias de Rogers para
o Brasil. Em 1945, foi para os Estados Unides aprender a "entrevista ndo-
diretiva” que logo trouxe para o Brasil e passou a aplicar em suas atividades no
Rio de Janeiro e em Salvador (Tassinari, 1994) Participou diretamente de
atividades com Rogers e seu staff, como o "Persan-Centered Workshop”, em
Ashland (Estados Unides), em 1976; bem como do Encontro Centrado na
Pessoa, na Aldeia de Arcozelo (Rio de Janeiro), em 1977. Pode-se dizer que
foi Mariana Alvim quem “apresentou” a AbordagemCentrada na Pessoa a Maria
Bowen, que havia sido sua aluna. Atualmente reside em Brasilia.

(Ver Apéndice Histéria da Abordagem Centrada na Pessoa no
Brasil)

AMEACA

Vivéncias tidas como incoerentes com a estrutura do self sao
geradoras de ameagas, que provocam, por conseqiéncia, ansiedade. Segundo
Rogers, a ameaga é definida como “..quando o individuo toma conta seja de
maneira plenamente consciente, seja de manefa subliminar (por meio da
“subcepgéo’) de que certos elementos de sua experiéncia ndo estao de acordo
com a idéfa que ele faz de si mesmo. A nogdo de ameaga corresponde entao
a versdo externa do que - visto a partir do quadro de referéncia interno - &
indicado pelo nome de angtistia’ (Rogers & Kingel, 1965:186).

A sensacgédo de ameaga é reforgada pelo meio externo no caso de
haver recriminagéo de valores que a pessoa arredita serem verdadeiros,
utilizando como base para a sua percepgéo e forma de vida. Assim também,
em qualquer siluagéo de mudanga, podem ocorrer ameagas, podendo estas
variarem de grau e intensidade. Quando o ambierte € ameagador, o medo da
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(esaprovagdo é constante, podendo levar o individuo a um gomportamento
ncongruente, fazendo com que este se torne superficial a fim dg me}nter a
inagem agradével aos outros e, com isto, a conquista e a acentac,ﬁo d_as
pessoas para ele importantes, negando ou modificando as experiéncias
lesaprovadas pelo meio.

A ameaga sobrepde-se a autenticidade, abalando a seguranga
smocional, a auto-estima e os seus verdadeiros objetivos, tornando a pessoa
prisioneira da cadeia ameagadora vivenciada no meio, impedindo-lhe: a
Autenticidade e liberdade psicolégica. O enfrentamento da ameaga se da a
partir do movimento natural do organismo, gracas a tendéncia atualizante,
propiciando a possibilidade de maior congruéncia da experiéncia com a estrutura
o self, através da reorganizagdo da defesa contra a ameaga, fazendo, ao
menos, com que esta seja menos percebida como ameaga consciente. Os
modos de enfrentamento 3 ameaca sdo designativos dos modelos defensivos
(/e cada organismo.

Na auséncia de ameagas a estrutura do self, vivéncias iniciallrnente
Incongruentes podem ser sentidas, compreendidas e examinadas, facm_tandp
o desempenho da estrutura do self que, revisando as experiéncias, pode inclui-
las em seu funcionamento. Na auséncia de ameaga, a defesa torna-se intil,
pois o individuo se apresenta seguro de si, sendo capaz de perceber e
reconhecer o fato real, sem precisar distorcer a imagem do outro, de si, ou de
uma situagao.

(Ver Angustia)

(Ref.: Rogers, 1959, 1985a)

ANGUSTIA

O conceito de angtstia é invariavelmente associado ao conceito de
ansiedade, sendo comum a sua utilizagdo conjunta como sinénimos. Do ponto
de vista geral, “angUstia” diz respeito a um estado emocional de desconforto,
nssociado a uma série de sinals somaticos, fisiolégicos e psicologicos. _

As reacoes fisiologicas geralmente asscciadas ao estado de ang&;tnaf
ansiedade sao: alteragéo do ritmo respiratorio, taquicardia, alteragbes relativas
. musculatura tais como tremores e paralisia, sudorese, e outros.
Psicologicamente, temos uma percepgado dolorosa de impoténcia diante de
assuntos de cunho pessoal; sensagao de inevitabilidade e iminéncia de um
perigo; tensdo associada a vigildncia com sensagéo de enfrentame_nto de
wmergéncia; é caracterfstico tambem um “ensimesmamentc apreensivo gue
interfere na solugéo efetiva e vantajosa de problemas reals e por uma davida
insoltivel sobre a natureza do perigo ameagador, sobre a probabilidade do
surgimento real da ameaga, sobre os melhores meios objetivos de ‘reduzfr ou
oliminar o perigo e sobre a capacidade subjetiva para fazer usc efetivo desses
mefos..” (Campbell, 1986:42).
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Algumas diferenciagdes, todavia, fazem-se necessarias. A ansiedade/
angustia se distingue do medo pelo fato deste Ultimo ser uma reagéo natural
o defesa com relag@o a um objeto definido ou perigo real ou ameaga real de
perigo. A ansiedade e caracterizada por seruma reagdo a um perigo irreal ou
imaginario.

“De um ponio de vista fenomenolégico, a angtistia é um estado de
mal-estar ou de fensdo que o sujeito ndo conhece a causa. Vista do exterior, a
angtstia corresponde a uma tomada de consciéncia latente, pelo sufeifo, do
conflito existente enire seu eu e a fotalidade de sua experiéncia. Quando esta
lomada de consciéncia se torna manifesta, a agdo das defesas se fornam
cada vez mais dificefs. A angdstfa constitui a reagéo do organismo a 'subcepgao’
tesse estado de desacordo e ao perigo da tomada de consciéncia - que exigird
uma modificagdo da estrutura do eu” (Rogers & Kinget, 1977, 1:170).

Na perspectiva da Abordagem Centrada na Pessoa, por nao haver
julgamento sobre a realidade do outro, encara-se a anglstia/ansiedade como
direcionada a uma realidade especifica da pessoa, a sua realidade existencial.
Desta feita, a objetivacdo e dada pelo processo de formacgao de consciéncia da
pessea, e ndo é analisada como fantasiosa ou irreal, mas é apenas inserida na
esquematizagdo do campo fenomenoldgico da pessoa. Em outras palavras,
ao privilegiar o vivido do outro, a Abordagem Centrada na Pessoareleva a
guestao da fenomenclogia da existéncia da pessoa, sendo assim, tanto a
ansiedade quanto a anglstia sdo encaradas como reagdes naturais e normais,
diante de situagbes que sdo percebidas pela pessoa como ameacgadoras a
sua estrutura individual.

Outra diferenciagao importante diz respeito aos proprios conceitos de
ansiedade e angustia. No sentido de dar uma conotagdo mais especifica dos
termos, temos que a angustia serd entendida como a reagdo direcionada
preferencialmente para a propria pessoa (caracterizada por comportamentos
como fechamento em si mesmo, afastamento do contato e reagGes sométicas
mais exacerbadas), enquanto que na ansiedade, os comportamentos sdo
direcionados para o exterior (caracterizados por comportamentaos tais como
agitagao, mobilidade exacerbada, inquietago, dentre outros).

Rogers, ao falar do processo terapéutico, associa os resultados deste
a uma diminuicdo da ansiedade ou da angustia como produto. Em alguns
momentos, designa a ansiedade/anglstia como um estado de desadaptagao,
fruto da incongruéncia vivida pelo individuo entre experiéncia, eu e eu ideal.
No processo terapéutico, o cliente se tornaria mais congruente e como
resultado, vivenciaria uma diminuigdo de sua ansiedade.

Aa falar da personalidade que se desorganiza, Rogers coloca que, a
percepgdo “vaga” (subcepedo) de suaincongruéncia, leva-o a um estado de
ansiedade.

Wocabuldrio e Nogies Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

Em alguns manuais de Psiquiatria, € comum encontrarmos, segundo
ltogers & Kinget (1965, 1:187), a condigdo essencial do progresso terapéutico
¢ justamente a diminuigdo da ansiedade: “Dado que se trata de ansiedade, de
| estado difuso, e ndo de medo, - que é uma reagdo a uma siluacdo ou a um
nhjeto definido - esta diminuicdo ndo pode se produzir por um esforgo de
vontade. (...) Com efeito, a ansiedade ndo é uma reagdo especifica; € um
ustado generalizado que penetra no organismo total nos seus aspectos tanto
lisiolégicos - tensdo muscular, circulagdo, secregdo endocrina - quanto
nxperienciais. Os efeitos psicossométicos, que combinam o mal-estar
psicolégico com a disfungao fisiologica, demonstram claramente o carater
iifluso da ansiedade”.

Do ponto de vista filosafico, o conceito de angustia € central para o
Ixistencialismo, um dos fundamentos filosoficos da Abordagem Centrada
na Pessoa. No pensamento de Kierkegaard, ela representa o estado de
inquietude proveniente do pressentimento do pecado e da responsabilidade,
wendo o sentimento basico do ser humano enquanto ser existente. Em
Heidegger é o produto do ser existente, ou seja, o ser que é langado no
inundo e que, diante do nada, se percebe inseguro enquanto um ser que & ser-
pira-a-morte. O tema da angdstia é mais central, contudo, no pensamento de
Sartre que & designativa da “consciéncia da responsabilidade universal engajada
por cada um de nossos atos” (Japiassu & Marcondes, 1990), ou seja, € 0
wontimento sentido diante de si mesmo, ac contrario do medo que & sentido
diante dos seres do mundo.

APLICAGOES DA ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA

Rogers iniciou seu trabalho a nivel de aconselhamento e psicoterapia,
de cujo trabalho advém o basico de suas intuigdes. Todavia, embora o
aconselhamento nao-diretivo e a terapia centrada no cliente tenham sido
s primeiras aplicagdes do que hoje é conhecido como Abordagem Centrada
na Pessoa, esta ndo se restringe a estes campos.

“Em 1941, escrevi um livro sobre aconselhamento e psicoterapia (...)
() livro se referia integralmente ac intercdmbio verbal enfre uma pessoa que
njuda e uma pessoa em busca de ajuda; ndo continha qualquer indicio de
maiores implicages. Uma década depois, em 1951, esse ponto de vista foi
upresentado de modo mais completo e seguro em um volume sobre terapia
contrada no cliente. Neste livro, reconheci gue os principios da terapia podiam
sor aplicados a oufros campos. Em capitulos escritos por outros autores, ou
linseados, em grande parte, na experiéncia de outras pessoas, discutia-se a
lorapia de grupo, a lideranga, a administragdo de grupos e o ensino centrado
1o aluno. O campo de aplicagdo se ampliava” (Rogers, 193:1X).

Além disso, Rogers (1977) havia descoberto, a partir de sua experiéncia
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Com a psicoterapia, significati i i
oo uf'ic) ‘;u.mpja,_brgn[ficatrvas implicagdes e aplicagdes profundas pa
. ls HC y © 3 i i
: RUg;ft;n;L;!mcagao Interpessoal, a vida familiar e o processo crigti\:g i

e a?;a:] g gi jmab;)rdagem centrada no cliente tem tido urﬁa
( i ente enltre terapeut
ke 1de, nac Peuias, mas entre cons i

¢ vocacionais, lideres no campo da dindmica de grupo consgjgg:;gg

Eages (1965), introdutor das idéias de Rogers na Franga, assinala

su des 3 i i

psiitgg;:;%c‘;es a F’smolog@ Social em geral, com especificacées para

g pEdgrgL:jpoiécondugao d? gnfpos de trabalhos (envolvendo Iideram;a)a

Pl ”Cg as, aplicagdes & pesquisa social (pratica da “entrevisté
» @plicagoes ao aconselhamento e 3 intervengéo psicossocial

No @mbito da psicoterap; i
i g e
s P et pia e da aplicacdo clinica da Abordagem

patologias graves, tai stacar os relatos com clientes que apresenta
1087; ROggrsr 198?;35) F:omo a esquizofrenia (Leitao, 1987; Prouty, 1994: Gen diinm,
A Ab

bastante dest;r:girge:; %emraqa’ na Pessoa possui uma aplicagdo social
No que se refere 0 4 SbESeu inicio, conforme ja destacara Rogers (19853)
trabalho classico © trabalhio com grupos ou com psicoterapia de grupo, o
exemplos: Braatgﬁ rgaer ece sendo Grupos de Enconiro (Rogers, 1980) Oﬂtr’os
exemplo significativo & askin (1984); Wood (1983, 1985, 1987a). Um outro
Bt s s €olivro de Fonseca (1988), intitulado Grupo, Fugaci

" , Fugacidade,
A nivel de psicologia comun itéria. &
rincipio : » temos relatos de aplicacs
g’ andgs Ls:;net‘ri){: ﬁf;; & comunidades, as mais diversas, como erE per?fgﬁst éijz
social dos principi nos (Amatuzzi et aff;, 1996). Ainda no terreno de aplicacs

2 pios da Abordagemr temo aplicagdo

Rogers i PR
s ?] ar? é?s ;r;:é); ji‘f folﬂ:?aqao dgs principios da Abordagem Centrada
itos socials
bode obgervar em Segrera & Araiza (1 992), it e
i dr;ﬁ;:aaph]clagéo a fam_:’ﬁas (Rogers, 1985a, 1992; Puente 1970

r o livro Becoming Partners: Marriage and fts Afrer.:'raﬁve;’
+ € que trata de assuntos como casamento1

familia, liberdade de experienciaca
; perienciacdo e relacs
Barrett-Lennard (1984), Fox & Tausch (1(’9}}‘]8?18).h0memfmwher. e
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Uma de suas aplicagdes mais significativas e conhecidas, o “ensino
centrado no estudante”, consiste numa grande discussao de Rogers a respeito
de educagao e escolas, que se desenvolve em uma nova perspectiva pedagogica,
bem como numa formulagdo propria do sentido da aprendizagem. Alem do
irabalho classico de Rogers, seu livro Freedom to Learn (que posteriormente
revisou e publicou sob o titulo de Liberdade para Aprender em Nossa Deécada),
temos alnda os trabalhos de Brink (1984), Moreno (1984), Milhollan & Forisha
(1978), Poeydomenge (1984), Puente (1970), Justo (1987), Hameline & Dardelin
(1977), Lopez (1993), dentre outros.

Rogers (1992) ainda sugere a aplicagdo de seus principios as
organizagées, seja no sentido de ‘lideranga e administragao centradas no grupa”,
seja no treinamento de pessoal, ou, mesmo, no acompanhamento de atividades
desenvolvidas em organizagdes.

Sobre a ludoterapia, existe uma vasta bibliografia que assinala suas
aplicacdes ao trabalho com criangas, ja proposto por Rogers (1992) em seu
livro Client-Centered Therapy, mas que se torna mais conhecida atraves dos
escritos de Virginia Axline (1984).

Uma de suas aplicagbes mais conhecidas & justamente nc processo
de aconselhamento (Rogers, 1986a), as suas mais diversas possibilidades,
donde deriva uma modalidade diferenciada proposta por ele e denominada
aconselhamento ndo-diretivo (a primeira das aplicagées de seus principios
anfvel profissional).

E interessante observar como as intuigdes de Rogers se tornam
abrangentes. Como ele mesmo escreve, com referéncia a seu livro Tornar-se
Pessoa, “pensei que estivesse escrevendo para psicoterapeutas, mas para
minha grande surpresa, descobri que estava escrevendo para pessoas -
enfermeiras, donas de casa, pessoas do mundo dos negdcios, padres, pastores,
professores, jovens - todo tipo de pessoas” (Rogers, 1983a: X). Isto se reflete
em diversos trabalhos multi e interdisciplinares, como num programa de
treinamento de enfermeiras do Medical College of Ohio, por exemplo,
(Chickadonz; Lindstrom; Utz & Whitmire, 1984). Ou ainda a aplicagéo dos
principios da Abordagem em trabalhos envolvendo terminalidade e morte (Ligon

& Smitten, 1984) ou tratamentos oncologicos (Tausch, 1984).

Puente (1970) aponta para a aplicagéo dos principios assinalados por
Rogers para o tratamento de conflitos de ordem religiosa. Desde o infcio de
sua obra, Rogers evoca o chamado “aconselhamento pastoral”. Segundo Puente
(1970:295), “0 ‘pastoral counseling’ baseado nos principios da terapia centrada
no cliente é obra dos discipulos de Rogers, ele mesmo, pessoalmente, ndo
desenvalve esta ‘aplicacdo’ ”. Sabe-se que, quando lecionava em Chicago,

Rogers recebia em suas aulas, estudantes de Teologia que se interessavam
em lidar com problemas de ordem religiosa. Além disto, seus contatos com
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contelidos teologicos e, principalmente, com pensadores religiosos, como Paul
Tillich e Martin Buber, abrem esta perspectiva com bastante clareza. Uma
variante disto seria o “ensino centrado no estudante de religido”.

A flexibilidade dos principios da Abordagem Centrada na Pessoa ainda
permitem a criagdo de novas praticas (embora algumas destas ainda caregam
de maior desenvolvimento e discussao), como, por exemplo, o trabalho de
Natalie Rogers (1984, 1988), sobre “conexo criativa”. Neste ha o envolvimento
de trabalhos corporais, bem come de chamadas “terapias expressivas’, como
dancaterapia, arteterapia e musicoterapia. Dentro desta linha de lidar com uma
abordagem corporal, Dutra (1996), apesar de considerar as divergéncias tedrico-
metodologicas, propbe a utilizagdo de técnicas de Bioenergética associadas a
Abordagem Centrada na Pessoa.

Por fim, ha uma base politica das idéias de Rogers, seja a partir de
suas proposicoes de solucionamento de conflitos e tensdes interculturais
(Rogers, 1985a) ou mesmo na proposta de mudanga em estruturas familiares
e educacionais, bem como na reestruturacdo das condi¢des de poder, Por
“politica”, entende Rogers “quase fodas as situagdes que dizem respeito ao
poder, a fomada e a divisdo do poder’ (Rogers, 1989:68).

Rogers fala de uma “revolucao trangtiila” nas relagtes interpessoais,
que para ele significa dizer que a responsabilizagdo individual transformaria a
educacdo, 0s Negocios e 0 governo.

O gue se percebe, contudo, & que, conforme o prépric Rogers assinala
com freqliéncia em suas obras, suas intuigoes se voltam para qualquer situagao
derelagdes interpessoais, gualquer situacao na qual estejam incluidas pessoas,
dai o fato de seruma Abordagem Centrada na Pessoa.

(Ref.: Rogers, 1945, 1986h; Santos, 1968; Rogers & Wood, 1978;
Raskin & Rogers, 1989; Rudio, 1987)

APRENDIZAGEM

A nivel genérico, “diz-se que ha aprendizagem quando um organismo,
colocado varias vezes na mesma situagdo, maodifica a sua conduta de maneira
sistemalica e relativamente duradoura” (Reuchlin, 1979:93). Existe uma miriade
de teorias da aprendizagem, cada qual baseada em pressupostos distintos.
Corsini (1984) cita as teorias associadas a andlise experimental do
comportamento (teorias oriundas das teses de Pavlov e Skinner) e as teorias
que abordam outras variaveis, como memaria, motivagdo e cognigdo (Tolman,
Guthrie e Hull, dentre outros).

A despeito da énfase colocada na cognigao, como na teoria de Clark
Hull, Rogers considera sua visédo de aprendizagem “holistica”: "Acho que o
individuo aprende como um todo, o que incluf a natureza do estimulo e a resposta,
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hem como a cognicéo e o sentimento do individuo (...) Acho que esse desejo
de aprender, esse desejo de compreender aquilo que é significativo para o ‘el
para a pessoa naquele momento, é algo que precisa ser estimulado em vez de
moldado. E por isso gue tenho certo receio de alguns dos possiveis resultados
(o uso da teoria de Skinner, e da sua nogdo de ‘condicionamento operante”
que visa, principaimente, modificar o comportamento do organismo {(...) E.rp
vez de ser planejada, como o quer Skinner, creio que a aprendizageni deveria
ser muito espontédnea e ocorrer quando a pessoa sente que aquilo que vai ser
aprendido esté relacionado com suas préprias necessidades e seu préprio
desejo de se desenvolver” (Regers, in Evans, 1879:45).

Para Rogers (1973) existem dois tipos de aprendizagem: uma
aprendizagem “ndo-significativa”, que € composta de contetidos destitgif:los de
significado para o estudante e lida apenas com a parte cognitiva do indmduol; e
uma aprendizagem “significativa’, também chamada por Rogers de experiencial.

Rogers assim define a aprendizagem experiencial: "Temelaa gualidade
de um envolvimento pessoal - a pessoa, como um todo, tanto sob o aspeclo
sensivel quanto sob o aspecto cognitivo, inclui-se no fato da aprendizagem.
[la & auto-iniciada. Mesmo quando o primeiro impulso ou o estimulo vem de
fora, o sentido da descoberta, do alcangar, do captar e do compreender vem
de dentro. E penetrante. Suscita modificagéo no comportamento, nas afitudes,
lalvez mesmo na personalidade do educando. E avaliada pelo educando. Este
sabe se estd indo ao encontro das suas necessidades, em diregédo ao que
quer saber, se a aprendizagem projeta luz sobre a sombria drea de igneréncia
da qual ele tam experiéncia. O locus de avafiacdo, pode-se dizef, reside, afinal,
no educando. Significar & a sua esséncia. Quando se verifica a aprendizagem,
o elemento de significagdo desenvolve-se, para o educando, dentro da sua
experiéncia camo um todo” (Rogers, 1973:5).

Para Rogers, o importante é facilitar a mudanga e a aprendizagem.
Segundo faz questao de assinalar, o Unico individuo que se educa é‘aquele que
aprendeu a aprender. Portanto, a “facilitagdo da aprendizagem” seria 0 “ﬁm"_da
educagdo em si, ou seja, seria um processo de “tornar-se pessoa’ em educagéo.
As qualidades necessarias para se facilitar a aprendizagem seriam as mesmas
descritas como funcionais para o processo psicoterdpico: autenticidade,
compreensédo empética e aceitacéo, aprego ou confianga. )

O que Rogers propde € um modelc de aprendizagem que contrapbe
Lm método autoritario, tradicional, centrado no contetido e na figura do professor;
o um método democrético, participativo, envolvente, engajado, centrado nas
necessidades do proprio alunc. A este novo método, Rogers dé& o nome de
‘ensino centrado no aluno”.

(Ver Apéndice Encaminhando a “Aprendizagem Centrada no
Aluno”)

(Ver Aprendizagem Centrada na Pessoa)
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(Ref.: Rogers, 1985b; Poeydomenge, 1984; Milhollan & Forisha, 1978:
Lopez, 1993; Gondra, 1981)

APRENDIZAGEM CENTRADA NA PESSOA

Ao falar de uma “aprendizagem centrada na pessoa’, Rogers parte de
alguns pressupostos. Em primeiro lugar estabelece uma pré-condigdo, Esta
“pré-condigao” refere-se ao fato de que os representantes de autoridade “séo
suficientemente segurcs interiormente e em seus relacionamentos pessoais,
de modo a conffarem na capacidade das outras pessoas de pensar, sentir e
aprender por si mesmas. Quando essa pré-condigdo existe, os aspectos
seguintes tornam-se possiveis e tendem a ser efetivados’ (Rogers, 1983a:96).

Os aspectos a que Rogers se refere so: 1) As pessoas responsaveis
pela facilitagédo da aprendizagem, compartilham esta respensabilidade com os
estudantes; 2) Estes facilitadores oferecem recursos de aprendizagem e os
alunos sdo encorajados a acrescentar recursos, além da aprendizagem ficar
associada & experiéncia do grupo; 3) Os estudantes desenvolvem a sua prépria
organizagao de aprendizagem, seja individualmente ou em grupo, explorando
seus interesses; 4) Cria-se um clima de facilitagdo de aprendizagem, onde se
enfatiza a autenticidade, o interesse e a atengéio; 5) A énfase na aprendizagem
recai sobre o processo, a continuidade, sendo o contelido secundario, ou seja,
focaliza-se né@o "o que aprender’, mas o “como aprender”: 6) A disciplina &
auto-disciplina (em substituigao & disciplina externa), sendo reconhecida pelos
alunos como de sua propria responsabilidade; 7) A avaliagdo da aprendizagem
€ atribuida, primordialmente, ao préprio estudante; e 8) A tendéncia que a
aprendizagem, a partir desta atmosfera, se desenvolva mais rapida, penetrante
e profundamente do que no modelo tradicional, dado que a diregdo & “auto-
escolhida” e os estudantes tendem a se comprometer no processo de maneira
global.

Justo (1987) traca alguns principios da aprendizagem para Rogers.
Segundo o autor, o principio norteador da pedagogia rogeriana seria o fato que
n&o se pode ensinar diretamente as pessoas, mas tdo-somente facilitar-lhes a
aprendizagem. Assim sendo, os principios seriam: 1) Todas pessoas tém um
potencial natural para aprender, todas sé@o naturalmente curiosas; 2) Uma
aprendizagem significativa ocorre quando envolve o aluno, guando este percebe
por si s6 a relevancia do estudo para os seus objetivos; 3) Uma aprendizagem
que implique numa mudanga na organizacdo do self, é percebida como
ameagadora e tende a provocar resisténcias; 4) Essas aprendizagens percebidas
como ameagadoras serdo mais facilmente assimiladas quando a ameaga
externa estiver reduzida a um grau minimo; 5) Mesmo se a ameaca ao selffor
pequena, a aprendizagem tende a ocorrer; 6) Amaior parte da aprendizagem
significativa ocorre através da pratica; 7) Quando o aluno se responsabiliza
pelo seu proprio processo de aprendizagem, esta & facilitada; 8) Uma
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prendizagem é tanto mais duradoura quanto mais engajado estiver o aluno; 9)
Como consegqiiéncia, desenvolve-se a independéncia e a criatividade; 10) Uma
nprendizagem socialmente Util € aquela que consiste na aprendizagem do
ocesso de aprender.

Rogers propoe a criagdo de uma atmosfera de aceitagdo que permita
0 desenvolvimento da aprendizagem pelos alunos. “Se os professores aceitam
05 alunos como eles sdo, permitem que expressem seus sentimentios e atitudes
livremente sem condenacédo ou julgamentos, planejam atividades de
aprendizagem com eles e ndo para eles, criam uma atmosfera de sala de aula
Iolativamente livre de tensdes e pressées emocionais, as consegliéncias que
o seguem sao diferentes daquelas observadas em situagées onde essas
condicbes néo existem. As consegiiéncias, de acordo com as evidéncias atuais,
parecem ser na diregao de objetivos democréticos” (Eiserer, apud Rogers,
1192:448).

Num ensino centrado no estudante, a partir de um clima facilitador, o
proprio aluno se faz, se realiza, torna-se ele mesmo. Para tanto, a educagao
parte dos problemas reais do aluno, de sua motivagdo pessoal.

Um dado fundamental advindo desta modalidade de atuagdo é a
lncilitagao da responsabilidade. Isto possui profundas repercussées politicas
ijue tocam questdes como estrutura e modelos de escola, papel do professor,
hem come as como relagdes de poder - questio controversa da Abordagem
Centrada na Pessoa (Doxsey, 1994) - e outros.

(Ver Apéndice Encaminhando a “Aprendizagem Centrada no
Aluno™)

(Ref.: Rogers, 1973, 1985b; Leitdo, 1984; Gondra, 1981; Poeydomenge,
1084, Puente, 1970; Lépez, 1993).

APRENDIZAGEM EXPERIENCIAL

Modelo de aprendizagem descrito por Rogers {1973) que possui como
viracteristicas centrais: a) Tem a qualidade de um envolvimento pessoal, ou
noja, @ engajada, total (envolve o cognitivo e o sensivel); b) Inicia-se no proprio
uluno interessado, parte de sua propria motivacao, c} E penetrante, produz
inudangas significativas e profundas na pessoa; d) E auto-avaliada, ou seja, o
jiroprio aluno define - com base em suas necessidades e objetivos - o nivel de
nprendizagem:; e e) E pautada no significado, “guando se verifica a aprendizagem,
o efemento de significagdo desenvoive-se, para o educando, dentro da sua
vxperiéncia como um todo" (Rogers, 1973:5),

(Ver Aprendizagem Centrada na Pessoa)

APRENDIZAGEM SIGNIFICATIVA
Ver Aprendizagem Experiencial
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ATITUDE

Por atitude, Rogers define como “uma tendéncia consiante para perceber
e reagir num determinado sentido, por exemplo, no sentido da tolerédncia ou da
intolerancia, do respeito ou da critica, da confianga ou da desconfianga efe.
Disto se segue que a atitude se enraiza na personalidade, e esta pode ser
definida como o conjunto das atitudes de um dado individuo, Contrariamente
as técnicas, as atitudes ndo sdo passiveis de serem adotadas a voniade e
segundo as necessidades do momento”(Rogers & Kinget, 1977:74).

Rogers assinala para a distingédo entre uso da técnica e da atitude,
Por técnica entende as condigbes externas a psicoterapia, tendo sido muito
mais exploradas na atualidade como condigbes basicas para o processo
psicoterapico do gue os “fatores humanos de interagdo”.

*Mais preccupado com o fator humano do que com o fator técnico, o
profissional de crientagdo rogeriana entende as condicbes de seu trabalho em
fermos de atitude. A atitude principal, aquela que rege todas as outras, é a
atitude de consideragao positiva incondicional. £ proprio desta atitude - além
do seu carater incondicional - a sua autenlicidade. Com efeito, o terapeuta
deve, nao somente testemunhar {al atifude como deve igualmente experimenta-
la" (Rogers & Kinget, 1977:75).

A proposta de Rogers de valorizar a atitude em detrimento da técnica
se fundamenta na sua compreensao de psicoterapia como uma troca de
experiéncias vivenciais entre terapeuta e cliente, sendo caracteristica uma
postura especifica pessoal, ou seja, a colocagdo da pessoa do profissional.

Pode-se definir esta postura ou atitude como uma “dedicacéo” do terapeuta
em caminhar em diregcdo ao seu cliente, acompanhando o ritmo do cliente e
respeitando-o come uma unicidade existencial (Bozarth, 1989). Esta postura supbe
um compromisso do terapeuta e sua totalidade, com o cliente e sua totalidade.

ATITUDE TRANSFERENCIAL
(Ver Transferéncia e Contratransferéncia).

ATMOSFERA

Refere-se &s condigbes gerais dominantes numa situagao de facilitagéo
de crescimento. S3o as “condigdes da terapia’, bem como o “clima” proporcionado
ao cliente para seu desenvolvimento. E o que caracteriza e qualifica as relacoes
interpessoais.

A“atmosfera” esta calcada em afitudes, em detrimento da técnica. Baseia-
se no principio da tendéncia atualizante, ou seja, na confianca, na potencialidade
interna do organismo para o crescimento.

Os elementos que compdem a atmosfera de facilitagéo séo: a seguranga,
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0 que permite ao individuo uma percepgao mais abrangente de sua realidadeeo
valor, que é a dmenséo afetiva da relagéo. Estes componentes advém de uma
uiluagdo proporcionada pelo facilitador que apresenta algumas “condigoes”
livorecedoras deste clima: a compreensdo empaitica, a autenticidade e a
consideracdo positiva incondicional.

(Ver Condigbes Necessdrias e Suficientes e Terapia Centrada no
Cliente)

(Ref.: Rogers & Kinget, 1977; Regers, 1983a; Rudio, 1989)

ATUALIZAGAO DO SELF

"Considerando-se que a tendéncia atualizante rege todo o organisimo, ela
se exprime igualmente no centro da experiéncia que corresponde a estrutura do
ou’-estrutura que se desenvolve a medida que o organismo se diferencia. Quando
lii acordo enfre o ‘e’ e o ‘organismo’, isto é, entre a experiéncia do ‘eu’ e a
uxperiéncia do ‘organismo’, na sua tofalidade, a tendéncia atualizante funciona de
maneira relativamente unificada. Ao contrario, se existe confiito entre os dados
experienciais relativos ao eu e os relativos ao ‘organismo’, a tendéncia do organismo
pode ser contraria a tendéncia, a alualizagéo do el (Rogers & Kinget, 1977,1:160-
161).

Rogers assinala que a compreensdo desta nogdo esta diretamente
relacionada com outros conceitos, tais como, acordo ou self.

(Ver Tendéncia Atualizante)

(Ref.: Rogers, 1959; Justo, 1987)

AUTENTICIDADE

Uma das chamadas Condi¢coes Necessarias e Suficientes estipuladas
por Rogers que, juntamente com a Empatia e a Consideragdo Positiva
Incondicional, constituem a base da atitude proposta como facilitadora do
processo psicoterapico. Posteriormente, quando a perspectiva da Abordagem
Centrada na Pessoa se ampliou e alcangou outros campos de atuagéo, estas
atitudes foram também aplicadas as diversas situagoes.

Segundo Rogers, a autenticidade - também chamada de “congruéncia”
ou “acordo interno” - € uma condigdo que estabelece que “o terapeuta deveria
ser, nos limites desta relacdo, uma pessoa integrada, genuina e congruente.
Isto significa que, na relagdo, ele esta sendo livre e profundamente ele mesmo,
com sua experiéncia real precisamente representada em sua conscientizagao
te si mesmo. E o oposto de apresentar uma ‘fachada’, quer ele tenha ou ndo
conhecimento disto”(Rogers, 1957:161).

Esta condigdo, conforme assinala Rogers, ndo se encaixa em
perspectivas de perfeicdo, mas tao-somente no sentido de que a pessoa seja
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ela mesma, no momento exato darelagao. Inclui qualquer forma de ser, enquanto
esta forma seja verdadeira. Implica num certo sentido, numa consideragao do
presente imediato de sua experiéncia, ou seja, na consciéncia de sua propria
vivéncia, de seu proprioc vivido.

Criginalmente, Rogers utilizava-se de um conceito que muito se
aproximava da idéia de "sinceridade” (genuineness) que, ac traduzir em termos
conceituais foi abandonada por ndo convir as necessidades de teoria. A
“sinceridade” referir-se-ia a uma agdo de acordo como a representacao
consciente, ou seja, “com a experiéncia tal coma ela aparece na consciéncia -
ndo necessariamente tal como & experimentada (...), o acordo de que se trata
aqui pressupde que ndo ha erro na percepgao da experiéncia, e que sua
representagdo é, portanto, auténtica” (Rogers & Kinget, 1977, 1:106-107).

A autenticidade & muitas vezes definida como “transparéncia” do
psicoterapeuta (Rogers, 1983a) em relagdo ao seu cliente, no instante da relagao,
na direcdo de que ndo haja ocultamento de sentimentos ou vivéncias que digam
respeito ao momento da relagéo. Este ponto € importante de ser frisado, visto
que, ndo se trata de total abertura de sentimentos do psicoterapeuta, mas de
abertura a sua vivéncia imediata com seu cliente.

Rogers ainda usa como sinénimo de “autenticidade” a nogao de
“congruéncia” “Com isto quero dizer que quando o que estou vivenciando num
determinado momento esta presente em minha consciéncia e quando o que
esta presente na minha consciéncia esta presente na minha comunicagéo,
entdo cada um desses trés niveis estd emparelhado ou € congruente” (Rogers,
1983a:9).

Autenticidade, pois, & a qualidade daquele que é verdadeiro, genuino.
Assim, autenticidade mostra um resultado, consistindo no individuo ser real-
mente aquilo que & em prafundidade. No percurso da psicoterapia, o cliente
pouco a pouce também vai aprendendo a ser mais auténtico, coincidindo este
momento com um incremento de sua percepgao consciente (pode-se dizer
que a autenticidade esta intimamente relacionada com a vida consciente. Isto
significa que no conceito que o individuo tem de si deve figurar apropriadamente
aquilo que o organismo & de fato), fazendo com que haja uma gradual
aproximagéo entre o que o individuo *pensa” e o que de fato ele “é” (aproxima-
se da idéia que o homem deve "ser o que realmente &" presente nafilosofia de
Kierkegaard).

“Trata-se de um estado de integragdo da pessoa, no qual, somente
seu potencial se encontra mais plenamente liberado para atuar. Isto é visto
como objetivo ou meta a ser alcangada, como pélo de direcionamento do
crescimento que, como tal, vem a caracterizar o que Rogers denomina de vida
plena. Buscar a autenticidade é buscar ser o que se " (Amatuzzi, 1989b:96).

Sendo auténtico, o individuo entra num processo de conhecer e aceitar
o que ele &, de fato. Assim torna-se sensivel a todas as exigéncias reais de
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sel organismo. O organismo auténtico nao buscara sua seguranca em situacoes
fora de si, mas terd autoconfianga para viver e enfrentar as flutuagées das
cireunstancias. O individuo auténtico busca o objetivo de equilibrar suas neces-
sidades e sentimentos, possibilitando-lhes melhor funcionamento e relaciona-
mento mais construtivo com os outros.

Todavia, a autenticidade é uma qualidade que existe na relacido
intersubjetiva, o que implica numa consideracao do outro, num respeito pela
individualidade deste outro, ndo sendo apenas uma qualidade de individuo {no
caso, o terapeuta). Como assinala Rogers (1983a:38-39): "0 cliente pode ver
claramente o que o terapeuta é na relacdo: o cliente ndo se defronta com
(ualquer resisténcia por parte do terapeuta. Do mesmo modo que para o
lerapeuta, o que o cliente ou a cliente vive pode se tornar consciente, pode ser
vivido na relacao e pode ser comunicado se for conveniente, Portanto, da-se
tima grande correspondéncia, ou congruéncia, entre o que esta sendo vivido
om nivel profundo, o que estd presente na consciéncia e o que esta sendo
oxpresso pelo cliente”,

Esta talvez seja a mais complexa das “condigbes necessarias e
suficientes”, dado que envolve diretamente a pessoa do terapeuta. A importancia
desta atitude pode ser constatada em qualquer tipo de trabalho.

(Ref.: Rogers, 1959, 1986k; Pervin, 1978; Rogers & Wood, 1978; Raskin
& Rogers, 1989; Cordioli, 1993)

AUTOCQNCEITO

E a avaliag@o gue o individuo faz de si mesmo e de suas atitudes,
uapacidades e qualidades, falhas, possibilidades, limitagtes, tendo como base
05 juizos de valor e avaliagbes no que diz respeito ao proprio comportamento.

Nas diversas pesquisas de Rogers, foi constatada a grande influéncia
nxercida pelas avaliagOes de figuras parentais (bem como outras figuras de
significagdo, denominadas pessoas-critério) no comportamento, podendo
provocar alto grau de discrepancia do Seffldeal com o Self Real, e consegliente
[racasso proporcional na adaptagaoe devido a distorgdo do autoconceito.

(Ver Imagem de Si, Avaliagdao Condicional, Avaliagdo
Incondicional)

AUTOCORREGAO
Capacidade do individuo para transformar o seu funcionamento em
nivel de experiéncia (abertura a experiéncia), para que estas se tornem mais
nalisfatarias e mais préximas do funcionamento 6timo da personalidade.
(Ver Self, Avaliagao Organismica)



—

Sérgio Leonardo Gobbi / Sinara Tozzi Missel / Henrigue Justo { Adriano Holanda

AUTO-IMAGEM
Ver Imagem de Si.

AUTONOMIA

Diz-se do funcionamento do individuo que ocorre de forma independente,
autogovernavel e autodeterminavel, ou seja, de acordo com a capacidade de
reger-se a partir dos valores por ele estabelecidos. Portanto, um individuo &
tanto mais autdnomo quanto mais estiver regido por um centro de avaliagao
organismica. Corresponde ao conceito de “independéncia pessoa” de Puente
(1970).

(Ref.: Rogers, 1983a; Justo, 1987)

AUTO-REALIZAGAO

Capacidade do individuo de estabelecer e realizar sua satisfagao atraves
das diversas experiéncias vividas e sentidas, conduzidas pela tendéncia
atualizante do organismao.

(Ver Seff)

(Ref.: Rogers, 1985a, 1983a)

AVALIACAO, Centro de
Ver Centro de Avaliacédo.

AVALIAGAO CONDICIONAL

“H4 avaliagao condicional quando o individuo procura ou evita certas
experiéncias pela Unica razdo de que Ihe pare¢am (ou nao lhe paregam) dignas
da consideracdo de si”(Rogers & Kinget, 1977:177).

Este mode de "avaliacio condicional” se desenvolve relacionado aos
julgamentos de uma "pessoa-critério”, no momento em que estas se mostram
seletivas a respeito de aspectos do comportamento ou atitude do sujeito. Neste
momento, o individuo percebe que sob certo sentido & apreciado e em outro
nao. Parte dai a fazer uma avaliagdo de si baseado nesta avaliagdo externa
(que Ihe & importante) em vez de langar m&o de seu proprio sistema de avaliagao.

“Em outras palavras, atribui um valor positivo ou negativo aos diversos
elementos de sua experiéncia, levando em consideragéo, ndo o seu efeito
favorédvel ou desfavordvel no que se refere & sua atualizagdo, mas se baseando
na escala de valores de outros individuos” (Rogers & Kinget, 1977:177). Isto
representa o que Rogers chama de "simbolizagao incorreta”, o que impede o
individuo de um funcionamento pleno e efetivo. 3
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Sem se dar conta, passa o individuo a utilizar esta forma seletiva de
atuacdo, avaliando sua experiéncia através dos parémetros de outras pessoas
e nao da satisfagdo de sua vivéncia, desconsiderando seu agrado ou desagrado,
sua atualizagdo, pois se baseia na mescla de valores de outrem, mantendo a
simbolizagdo incorreta da elaboragéo da experiéncia. O individuo consideraa
suia experéncia “como se” fosse anecessidade natural da tendéncia atualizante,
“como se” correspondesse a uma necessidade experienciada, embora seja
inexistente.

(Ver Avaliagdo Incondicional)

(Ref.: Rogers, 1986a)

AVALIAGAO INCONDICIONAL

A avaliagdo incondicional ocorre quando as “pessoas-critério”
apresentam sentimentos de consideragado incondicional para com o individuo,
valorizando as diversas experiéncias de seu modo organismico, permitindo a
preservacdo e a valorizagéo de seu ser. E um modo de avaliagdo interna que
lzva em conta a totalidade de sua experiéncia organismica.

“Quando o individuo se d4 conta de que suas ‘pessoas-critério’

dlemonstram sentimentos de consideracéo incondicional para com efe, encontra-
se nas condicbes necessarias para avaliar suas diversas experiéncias de um
modo ‘organismico’, isto &, em fungéo do valor destas para a preservagdo e a
rovalorizacéo do total de seu ser ”(Rogers & Kinget, 1977:177-178).

Representa uma “simbolizagéo correta”, ou seja, a experiéncia €
considerada pelo individuo, levando-se em conta as necessidades internas do
préprio organismo, favorecendo, desta maneira, a tendéncia atualizante.

(Ver Avaliagdo Condicional)

(Ref.: Rogers, 1986a)

AVALIACAO ORGANISMICA

E um critério evolutivo de avaliagdo, baseado no processo de
desenvolvimento e mudanga, que ndo sdo fixados ou determinados por
pressupostos, mas modificam-se em fungédo da representagdo da experiéncia,
vivida cada vez mais corretamente, coincidente com a satisfagdo organismica.

Rogers assinala que estes critérios cambiantes se dao "em fungao de
ima simbolizagao cada vez mais correta da experiéncia vivida e da satisfagdo
‘organismica’que Ihe é inerente. Mais precisamernte, a experiéncia é avaliada
lovando-se em conta as necessidades de conservagéo e de valorizagae, tanto
(o ‘organismo’ quanto do ‘eu’, no presente imediato e no futurc" (Rogers &
Kinget, 1977:178).
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A avaliagao organismica abrange a totalidade da experiéncia, numa
perspectiva de globalidade, continuidade e movimento, ou seja, da conta dos
aspectos globais relacionados ao individuo, a0 organismo como um todo
(p§|§sad0, presente e futuro, p.ex.). No processo de avaliagéo organismica, o
criterio de base ¢ a tendéncia atualizante.

Convém ressaltar que a “avaliagdo organismica” abrange a lotalidade
do campo fenomenolégico da pessoa, sendo portanto, uma aproximagao
relac:qna{ do sujeito com a sua experiéncia. Neste sentido, a avaliagdo
organismica néo se restringe a um centro de avaliagdo puramente individual,
interno (o que seria reducionista) e muito menos, puramente externo (e portanto
f:lfs?a_nciado da experiéncia em si). Num modo de avaliagéo organismica, o
mdfwd Uo €sta mais aberto & experienciagdo e suas percepcdes (do mundo e
mais particularmente de seus semelhantes) & mais realista, objetivo e integrado.

(Ref.: Rogers, 1977; Rudio, 1987)
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BIOFEEDBACK

A idéia do biofeedback esta relacionada & nogéo de retroalimentagao.
() termo “biofeedback” surge no anc de 1969, na Califérnia, através da
Hiofeedback Research Society, O Biofeedback € uma técnica de autocontrole
direcionada as respostas fisiolégicas. * O aspecto central da investigacdo em
hiofeedback & o estudo do mecanismo e do processo que regulam a
aprendizagem e o controfe das respostas fisiologicas” (Caballo, 1996:342).

E uma metodologia de auto-regulagdo de stress e tensdo. Parte do
principio que ha consideravel evidéncia de controle consciente das atividades
corporais inveluntarias, desenvolvendo gradualmente um modelo de
condiclonamento operante que permite & pessoa o monitoramento de certas
lungoes fisiclogicas (Wolberg, 1988). Utiliza-se de uma gama de instrumentos
olelrénicos de monitoramento de temperatura, pressao sanguinea, tensao
muscular e eletroencefalograma.

Rogers usa o biofeedback como exemplo para ilustrar a influéncia
(jue acognigéo tem sobre o corpo, além de demonstrar sua abertura as novas
oxperiéncias e fendmenos. “Pesquisas sobre o biofeedback mostram que
rossa mente inconsciente é capaz de aprender em poucos instantes, sem ser
onsinada, a controlar a atividade de uma tnica célula” (Rogers, 1983a:126).
Rogers classifica o bicfeedback como um exemplo de ciéncia direcionada ao
autoconhecimento e crescimento, ndc se enquadrando na categoria da ciéncia
(ue distancia o ser humano da natureza.

Segundo Rogers, os seres humanos potencialmente dispdem deuma
gama enorme de poderes intuitivos, sendo mais sabios que seus intelectos. O
biofeedback veio mastrar que se nos permitirmos funcionar de um modo mais
relaxado, menos consciente, mais organismicamente, aprenderemos a controlar
alé certo ponto, a temperatura, os batimentos cardiacos e todo tipo de fungao
organica.

E possivel, também, auxiliar no controle de doencas através da
compreensaoc das capacidades interiores da pessoa, desenvolvendo a
autocanscientizagao e controle da pessoa por si propria. Quando elabora
conceitos interativos e globais, Rogers, para denotar a necessidade de visdo
de totalidade do ser humano, apenta para um processo de credibilidade e
exploragéo no desenvolvimento das capacidades da mente, facilitando a
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integragdo, a libertagdo da criatividade, do poder e da capacidade individual.
(Ver Organismo)
(Ref.: Rogers, 1977; Puente, 1970)

BOWEN, Maria Constanca V- B.

Maria Constanca Villas-Boas Bowen era uma “baiana’ radicada nos
Estados Unidos. Nascida em Salvador, a 15 de fevereiro de 1933, sendo a
décima de uma familia de doze irmaos, foi para os Estados Unidos em 1958,
onde terminou de cursar Psicologia e obteve seu Mestrado e seu doutoramento
em Psicologia Clinica pela University of California - Berkeley. La, conheceu
Jack Bowen com quem se casou e teve um filho, Andy.

Fol uma das mais ativas e proximas participantes do staff de
colaboradores de Carl Rogers. Muito proxima dele, chegou a ser confidente de
Rogers, bem como confidenciava com ele. Foi apresentada as idéias de Rogers
por Mariana Alvim, quando esta retornava dos Estados Unidos e ensinava
“Entrevista Nao-Diretiva’ em Salvador. Faleceu em 17 de maio de 1993,

Foi autora de diversos artigos em Psicologia e Psicoterapia, além de
ter participado de inimeros treinamentos em paises europeus, bem como nos
Estados Unidos e no Brasil. Foi um dos membros fundadores do Center for
Studies of the Person, em La Jolla (Califérnia), principal centro difusor da
Abordagem Centrada na Pessoa, do mundo. Foiainda co-autora do livro Quando
Fala o Coragdo: A esséncia da psicoterapia centrada na pessoa, editado em
1987.

A partir de sua influéncia cultural, desenvolveu bastante seu lado mistico.
Nos seus Ultimos trabalhos, buscava aliar a psicoterapia com algumas
abordagens espirituais (Zen-Budismo, p.ex.). Interessava-se especialmente por
trabalhos com questdes de género (principalmente com mulheres) e com nogodes
como intuigdo.

(Ver Apéndice Histéria da Abordagem Centrada na Pessoa no
Brasil)

BUBER, Martin

Expoente do pensamento filoséfico contemporaneo, Martin Buber vem
sendo sucessivamente apontado como referéncia obrigatoria para as
psicoterapias de base humanista, em especial ao Psicodrama, a Gestalt-Terapia
e a Abordagem Centrada na Pessoa. Teologo e Filésofo, o pensamento de
Buber & muitas vezes interpretado como simples aplicagac do misticismo
judaico, embora seu pensamento possa ser considerado como ontologico
(Holanda, 1993b).

Sua filosofia apresenta contornos de dialética, sendo na sua base
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fenomenolégica e existencial. A dialética buberiana serve de fundamentacao
lilosafica & Abordagem Centrada na Pessoa por ser uma “filosofia da realidade”
(Giles, 1989), onde sua consideragao passa pela indissociabilidade e
globalidade.

Martin Buber nasceu em Viena, a 8 de fevereiro de 1878. Tendo se
separado dos pais, passa a viver com o0s avos paternos em 1881. Com seu avo,
{rava contato com a mistica judaica, e, em especial, com ¢ Hassidismo, o qual
serd um de seus principais difusores (Holanda, 1996). Em 1896, conclui o
curso de Filosofia e Histdria da Arte pela Universidade de Viena, passando a
estudar em Berlim onde, em 1904, doutora-se em Filosofia.

No ano de 1923, publica o que viria a ser sua obra capital: Eve Tu,no
mesmo periodo em que ocupa a catedra de Histaria da Religido na Universidade
de Frankfurt. Em 1926 inicia, juntamente com Franz Rosenzweig, a tradugao
(2 Biblia do hebraico para o alem&o. Apds a morte de seu amigo & colaborador,
Buber conclui a obraem 1961.

Em 1933, é forgado a abandonar o Magistério e, com a crescente
pressao do Nacional-Socialismo, abandona a Europa, vindo a se instalar, a
partir de 1938, em Jerusalém, onde ocupa catedras na Universidade Hebraica.
Buber falece a 13 de junho de 1965.

Seu pensamento é profundamente influenciado por personalidades
como Friedrich Jacobi, Hermann Cohen, Ferdinand Ebner e Franz Rosenzweig.
No plano filoséfico, Buber reconhece ter sido influenciade por Kant, que considera
o pensador que melhor assinalara a tarefa da antropologia filosofica (Sidekum,
1979); Friedrich Nietzsche, Georg Simmel e Wilhelm Dilthey. Todavia, & mais
fortemente influenciado por Ludwig Feuerbach, de cujo pensamento nasce a
sua preocupagao com a intersubjetividade, e Soeren Kierkegaard, a guem se
contrapde para desenvolver suanogao de Pessoa.

Do ponto de vista filoséfico, Buber elabora um pensa mento calcado na
perspectiva da intersubjetividade, do diglogo e de uma antropologia filosofica.
Encaixa-se numa vertente existencialista, dado que se propoe a guestionar o
ser humano.

“A obra de Buber representa o resgate de um conceito fundamental a
Psicologia, & Sociologia e & Antropologia: a nogao de Pessoa. Ele vaj além do
simples individualismo ou do coletivismo totalitario, e, em seu lugar, coloca a
relagao dialégica como o ponto de partida para a cons tituicdo de uma verdadeira
comunidade” (Holanda, 1993b:80), numa perspectiva fundamentalmente etica.

No pensamento de Buber, constata-se uma indissociabilidade entre
pensamento e reflexao, de um lado, ea agdo, a préxis, de outro. Para Buber, 0
homem fundamenta a sua existéncia a partir de uma atitude, que é dada ao
homem escalher. Por atitude entende-se a “posigéo fundamental, a maneira
mais basica de colocar-se face ao mundo e a qualquer dos existentes que se
ancontram neste mundo” (Giles, 1989:180). O ato, para Buber, deve ser efetivo,
atualizador, realizador.
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A antropologia buberiana encara o ser humano como essencialmente
relacional, que implica numa apercepgio do ser como totalidade e unidade. "O
ser humano € a propria imagem da iranscendéncia e do devir em processo. O
homem ndo se satisfaz apenas com 0 Uso & & posse das coisas, mas tambem
tem o desgjo de entrar em relacdo pessoal com estas coisas, com o mundo, e
imprimir nelas a marca da sua relagac” (Holanda, 1993b:95).

O ato que constitui o ser humano como tal & um “entrar em relagao”
como um ser total. A esta atitude, denomina Buber de “relagéo Eu-Tu", que se
constitui numa agdo presentificada, aberta, caracterizada pela unidade e pela
totalidade. O outro tipo de atitude & descrito como um ato objetivado, destacado,
distanciado, e recebe a denominagdo de ‘relagdo Eu-Isso”. A estas atitudes,
Buber da o nome de “palavras-principio” e se constituem na esséncia de seu
pensamento.

Para Buber (2 semelhanga de Heidegger), o ser fundamenta sua
existéneia como um ser-em relagéo, a partir do momento em que profere uma
das “palavras-principic”. Buber assinala que é a palavra queintroduz a existéncia.
As *palavras-principio” significam a dimensao da intersubjetividade humana.

“"E a palavra gue nos introduz nas relagdes. Fazemos da palavra um
diélogo. Este didlogo é acima de tudo, um didlogo existencial. Aqui podemos
falar em uma fenomenologia da relagao, cujo principio ontoldgico é a

manifestagdo do seu ser ao homem, que 0 intui imediatamente pela
conternplagdo. A palavra, COmo portadora do ser, & o lugar onde o ser se
instaura como revelagéo. Sem palavia, ndo existiria razéo. Néo existiria o mundo.
A palavra & o principio, € o fundamento ontoldgico da relagéo que se estabelece
no inter-humano” (Sidekum, 1979:39).

Para Buber, o ser somente se determina em-relacdo, o que institui
principio basico de sua filosofia dialégica. No hd eu em si, mas somente o eu
relacional. Além disso, o didlogo ndo € um evento que ocorre em um ou outro,
mas acontece entre. A intersubjetividade e um reconhecimento do Qutro, ou
seja, a subjetividade se identifica na relagéo com o Outro.

A palavra-principio Eu-Tu € a atitude essencial do homem em dire¢ao
do encontro, e implica em reciprocidade e confirmagdo mitua. “F g atitude da
consideragao incondicional do outro, da confirmagdo de outrem e também de
sua auto-confirmagdo. O encontro do face a face onde o Eu e o Tu entram num
confronto, e assim, Eu me descubro no outro, o Tu; e ele, se descobre em
mim, que me torno seu Tu” (Holanda, 1993b:94).

Ja a palavra-principio Eu-Isso instaura a dimensao da objetivagéo,do
contato mediato, da consideragao a priori, da experiéncia de qualquer coisa
axislente fora de mim, destacada; instaura a dime nsao da utilizagao.

a0
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. uAmbas as atitudes instauram mundos essenciais para o homem, ou
seja, sdo parte da realidade humana. Ao mesmo tempo que ndo se \‘!ive
unicamente no mundo do Tu, ndo se prescinde do mundo do Isso. Vivemos
sempre na alternancia entre um e outro desses dois mundos. ;

O per‘tsamento de Buber prima pela questao ética. Para ele, a idéia
fundamenﬁtal e a questdo daresponsabilidade, no sentide de disponibrilid ade
como a.c,:ao mutua dupla. *O conceito de responsabilidade precisa serl'
r:ecambrado, do campo da ética especializada, de um “dever” que flutua
.’.'w-emente no ar, para o dominio da vida vivida. Responsabilidade genuina sé
existe onde exisle o responder verdadeiro. Responder a qué? Responder ao
gire nos gfonégce, que nos é dado ver, ouvir, sentir” (Buber, 1982:49).

do diversos os pontos de associagéo entre os

Rogers e de Buber. Em diversas obras Rogerg faz refe rénciz Zzssen;zgﬁ Senclz
de Buber, como em “Tornar-se Pessoa”, "Liberdade para Aprender” ou “De Pessoa
a Pessoa”, por exemplo.

. Rogers aponta para semelhan¢as com Buber em questées como
liberdade, aprendizagem, enconiro existencial, autenticidade, responsabilidade
e ourt;los. f.ﬁ.destacar um diglogo ocerrido entre ambos em Ann Harbar, e mediado
por Maurice Friedman. O dial 3 i : ificine
s fber s e 1988)_090 completo esta contido numa das principais
' Suas obras principais: "Eu e Tu” (1923); "Gog e Magog” (1941); “O que
& 0o Homem?" (1942); “Entre o Homem e o Homem” (1947); “O Cam,inho do
Homem” (1950); “Imagens do Bem e do Mal” (1952); "Eclipse de Deus: Relagbes
entre Religiao e Filosofia” (1952); “O Homem e sua Estrutura” {(1955); “O
Problema do Homem” (1861); "Daniel” (1965). ,

: {Ref.: Buber, 1979; Japiassu & Marcondes, 1990; Friedman, 1986;
Puente (1970), Justo (1987), Friedman (1986), Bowen (1987), Boris E‘IQB?)'
Fonseca (1988), Amatuzzi (1989a), Advincula (1991a), Holand,a (1992b) Un;
estudo extensivo das similaridades e divergéncias entre as duas ﬁiosé:fias
oncontra-se em Holanda (1993b).

(Ver Fenomenologia e Existencialismo)
{Ver Apéndice O Dialogo na Psicoterapia Centrada na Pessoa)
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CALOR

Uma das caracteristicas essenciais da atmosfiera conforme propasta por
Rogers. Refere-se a qualidade afetiva da psicoterapia, bem como de gualquer
outro tipo de relagdo interpessoal. Apesar disto, o proprio autor nao considera
adequado o termo. “O termo ‘calor’ ndo me parece, por oulro lado, inteiramente
satisfatério. Tende a sugerir uma certa intensidade, cordialidade ou ardor, até
mesmo um certo sentimentalismo que esté no pdlo oposto da relagao
verdadeirarmente terapéutica. Observamos que a jpolaridade afetiva’ que caracteriza
a almosfera terapéutica étima, nada tem de manifesta. Nao se trata nem de amizade,
nem de amabilidade, nem de benevolgncia (pelo menos no sentido corrente, um
pouco paternalista, desta palavra), mas de uma qualidade feita de bondade, de
responsabilidade e de interesse desinteressado” (Rogers & Kinget, 1977, 1:96).

Rogers assinala para a necessidade de um equilibrio na atitude afetiva do
terapeuta, para se obter efeitos positivos. Se & comedida, pode nao chegar a ativar
no cliente as suas forgas de crescimento. Se for demasiada, compromete todo o
processo.

O “calor” se destina a reforgar o sentimento de seguranca do cliente.
“Mas, além deste papel evidente, presume-se que o calor tenha agido a maneira
de um fator vitalizante, que os terapeutas nao esclareceram ainda {eoricamente,
mas que constatam clinicamente e gue comegam a confirmar nos resulfados das
pesquisas” (Rogers & Kinget, 1977,1:99-100).

(Ver Consideragao Positiva Incondicional)

(Ref.: Justo, 1987; Rudio, 1987)

CAMPO EXPERIENCIAL

E 0 espago psicolégico, mais ou menos amplo ou restrito, abrangido
pelas experiéncias do individuo. Corresponde ao conceito de campo
fenomenologico.

CAMPO FENOMENOLOGICO
A idéia do “campo fenomenoldgico” corresponde ao fato que "...todo
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comportamento, sem excegdo, esta inteiramente em fungao do campo
fenomenoldgico, onde o organismo atua. O campo fenomenoldgico consiste na
totalidade de experiéncias das quais a pessoa toma consciéncia no momenio da
agédo. Essa fomada de consciéncia pode variar de um nivel mais baixo a um
mais elevado, embora se presuma que nunca possa chegar a ser completamente
inconscients” (Snygg & Combs, apud Ribeiro, 1985:51).

Para Snygg & Combs, a base do comportamento humano € a defesa,
ou a defesa do self, ou seja, o que importa ndo sdo as condigdes objetivas do
mundo, mas as propriedades atribuidas pelo organismo a esse mundo, em outras
palavras, a sua maneira de ver o mundo, que € determinada pelo “dinamismo da
necessidade fundamental”, a saber, a preservagio e realizagdo de si. Ao conceito
de "campo fenomenal” de Snygg & Combs, corresponderm as nogdes de private
world ("mundo privado®) de L.K.Frank, de “campo comportamental” (the behavioral
field) de Kurt Koffka ou de “espago vital individual’® (the individual’s life space) de
Kurt Lewin (Duyckaerts, 1954 ).

Para Rogers, o campo fenomenoldgico € sindnimo de experiéncia.
Designa tudo o gue o organismo experimenta, embora seja pouco o que &
conscientemente experimentado, estando, contudo, grande parte disponivel 2
consciéncia. E uma concepcio que resgata o poder inerente do individuo, visto
que, acerca de sua experiéncia, so o individuo pode conhecer plenamente. Além
disso, reinsere o individuo no seu meio socio-historice-cultural. © ser humano &
um ser indissociado da sua prépria circunscrigdo. Nesta perspectiva, ha todo um
jogo de inter-relagdes do qual o ser humano ndo pode se destacar.

“Todo individuo existe num mundo de experiéncias em constante
mutacdo, do qual efe & o centro’(Rogers, 1992:549). “O organismo reage ao
campo da maneira como este é experimentado e percebido. O campo perceptivo
é, para o individuo, realidade’” (Rogers, 1992:550-551).

A reagao do individuo & uma reaggo a sua realidade percebida, sendo
correto afirmar que vivemos de acordo com um mapa perceptual particular. Sua
percepgao da realidade & a determinagao do que, de fato, a realidade €. Assim,
a percepcio do mundo & estritamente subjetiva. Por fim, convém assinalar que o
organismo reage ao seu campo fenomenolégico como um todo organizado.

(Ver Organismo)

(Ref.: Gomes, 1988b)

CAMPOS, Lucio
(Ver Apéndice Histéria da Abordagem Centrada na Pessoa no Brasil).

CATALISADOR
No processo psicoterapéutico, conforme proposto por Rogers, o
lerapeuta ndo desempenha um papel de condugo do processo: o proprio cliente
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¢ o agente de seu processo. Ao terapeuta cabe a criagdo de condicdes favoraveis
ao desenvolvimento do cliente e 2 liberagdo das capacidades inerentes do
organismo, a sua tendéncia atualizante.

Neste sentido, o papel do terapeuta na Abordagem Centrada na Pessoa
& de um catalisador do processo do cliente, & de ser um facilitador de seu
desenvolvimento.

(Rogers, 1946)

CAPACIDADE INDIVIDUAL
Ver Tendéncia Atualizante.

CENTRADO

Expresséo utilizada para definir a atitude de atengdo ao outro. Diz-se
que uma pessoa esta "centrada” noutra pessoa quando suas atencoes estao
voltadas para o campo fenomenolégico desta. Esta postura, mais do que
teoria, € 0 ponto deinteresse e empenho que a Abordagem Centrada na Pessoa
define como essencial para ser possivel o entendimento e compreensao do
processo do outro.

{Ver Abordagem Centrada na Pessoa)

(Ref.: Rogers, 1978; Justo, 1987)

CENTRO DEAVALIACAO

Anogo de centro de avaliagao refere-se “4 fonte dos critérios aplicados
pelo individuo na avaliagdo de suas experiéncias. Quando esta fonte é interna,
inerente a propria experiéncia, dizemos que o centro de avaliacéio esta no individuo.
Ao contrério, quando aplica a escala de valores de outra pessoa, dizemos que o
centro de sua avaliagéo se sifua em outra pessoa” (Rogers & Kinget, 1977:178).

A pessoa funciona mais plenamente quanto mais se percebe coma seu
préprio centro de avaliagdo, dado que sente uma confianga cada vez maior em si
proprio € mais capaz de se encarregar do direcionamento de sua vida. Ou seja,
o funcionamento 6timo da personalidade se d4 & medida que se substitui o
centro‘de avaliagdo externo por um interno, mais proximo de uma avaliagdo
organismica.

(Ref.: Rogers, 1977; Rudio, 1987; Speierer, 1990)

CLIENTE
: A terminologia usual da Psicologia ainda é a de “paciente”. Esta,
derivada da Medicina, e possui conotagdes desagradaveis como o fato de significar
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aguele que "suporta” algo (no caso especffico da psicoterapia, um tratamento,
p.ex.).

Rogers, todavia, ressalta que a relagao psicoterapéutica envolve agdo e
afetaga@o mutuas, entre terapeuta e cliente. Com respeito a esta terminologia,
escrave: “Que termo se deve empregar para indicar a pessoa com guem o terapeuta
esta lidando?. ‘Paciente’, 'sujeito’, ‘aconselhando’, ‘analisando’ foram os termos
usados. Cada vez mais ternos adotado o fermo ‘eliente’, que foi inclusive introduzido
no nome ‘terapia centrada no cliente’. Embora o significado e a derivacao trazidos
no dicionario revelem a inadequacdo do fermo, este é o que parece fransmitir com
mais precisac a imagem que temos dessa pessoa. O cliente, segundo o significado
atribuido ao vocébulo é alguém que ativa e voluntariamente busca ajuda para
resolver um problema, sem contudo renunciar & sua propria responsabilidade pefa
situacdo. A partir dessas conotacdes é gue o escolhemos, uma vez que afasta a
idéia de pessoa doente ou objeto de experimentos. O lermo, na verdade, apresenta
algumas conotacées legais indesefaveis; assim, se um termo melhor chegar a
surgir, ficaremos felizes em utiliza-lo. Por enquanto, contudo, este parece ser o
mais adequado ao conceito que temos da pessoa que vem em busca de ajuda’
(Rogers, 1992:13).

Dentro da evolugao da nomenclatura da Abordagem, o termo usual geral
@ "pessoa’, embora ainda se utilize a terminologia “cliente” para designar aguele
que vem em busca de ajuda numa relagao terapéutica.

(Ver Homem, nogéo de)

CLIMA
Ver Atmosfera.

COMPLEXO DE CONSIDERAGAQ

“Esta nogdo (...) se refere a uma configuragdo de experiéncias relativas
ao eu, que o individuo reconhece como tendo para ele o valor da consideragdo
pasitiva de uma determinada pessoa. Esta nogdo tem por fim destacar o carater
estrutural e dindmico das experiéncias que acarrefam a consideragdo pasitiva (ou
negativa) por parte dos outros” (Rogers & Kinget, 1977:176). E um conceito, contudo,
nédo mais utilizado na Abordagem Centrada na Pessoa, dado que a evolugio de
sua consideragdo ndo mais se centra no individuo, mas na relagéo como um todo.

(Ver Fases da Abordagem Centrada na Pessoa)

(Ver Apéndice A Evolucao da Terapia Centrada no Cliente)

COMPORTAMENTO DEFENSIVO
Forma de reagdo do organismo a situagdes de ameaca, cujo objetivo



-

Sérgio Leonardo Gobbi / Sinara Tozzi Missel / Henrique Justo / Adr lano Holanda

€ a manutengao da estrutura do organismo.
(Ver Defesa)

COMPREENSAOQ, Atitude de

| Condigao primordial para o dialogo terapéutico, bem como para qualquer
tipo c_je didlogo, segundo Rogers. Inicialmente Rogers chama a atencdo parao
senhdo_ cognitivo do termo (como apreensdo do sentido das palavras). O
essr:znmal no entendimento do conceito de ‘compreensao” esta embutido na
nogao de empatia (Rogers & Kinget, 1977).

‘A idéia da “compreens&o” Perpassa um modo de percepgéo que abstrai
0 contelido subjacente, ou seja, o sentido implicito de determinada ac&o ou
fala. NU{na situagdo especifica de psicoterapia, temos que o procedimento
tergpéutrco consiste numa afifude de abstencdo de interpretagées, avaliagoes
ou julgamentos, direcionando sua atengéo para a busca do significado pessoal
do expresso.

Esta atitude consiste num posicionamento fenomenolégico de
suspensao dos valores, conceitos e elaboragdes pessoais, em prol da
possibilidade do encontro com a subjetividade alheia,

(Ver Fenomenologia)

COMPREENSAO DE 5|
‘ A compreensao de si pode se dar de forma implicita ou explicita, a
nivel de per?epgéo. seja esta consciente oy nao, a partir de seu proprio cam;m
fenomenofogfco. A “compreensio de si”, a nivel de congruéncia, & um estado
desejado no processo do cliente,
(Ver Desenvolvimento)
(Ref.: Rogers, 1977; 1975)

COMPREENSAO EMPATICA

Uma das condigtes “necessarias e suficientes” para o desenvolvimento
de um processo terapéutico. A expressao “‘compreenséo empatica” é mais
completa do que o conceito usual - e mais conhecido - de empatia. De um
ponto de vista relacional, a “compreensdo em patica” traduz um dinamismo e
unTra flexibilidade que a nogio de “empatia” ndo traz, permanecendo algo estatico
e linear. Todavia, & mais comum a utilizacdo do termo “empatia” para designar
este processo,

Esta condicdo se refere ao seguinte: "O estado de empatia, ou o fato
de ser empético, consiste em perceber o guadro de referéncia interna de uma
oufra pessoa com exatiddo e com os componentes emocionajs e as
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lighificagoes que se ligam, como se féssemos a outra pessoa, mas sem
[rmais perder a condigéo ‘como se’..” (Rogers apud Pagés, 1986:20).

Anles de mais nada, a compreensdo empatica implica na consideragao
(o outro, de seu mundo subjetivo préprio, de seu campo fenomenolégico. A
Lompreensao empatica € um processo, e consiste numa “escuta’ ativa e
nonsivel, permitindo acessar o mundo particular do outro e participar da sua
uxperiéncia.

Rogers & Kinget (1977, 1:104 ) assim definem a empatia: “Capacidade
(o se imergir no mundo subjetivo do outro e de participar da sua experiéncia,
i extensao em que a comunicacéo verbal ou ndo-verbal o permite. E a
tapacidade de se colocar verdadeiramente no lugar do outro, de ver o mundo
tomo ele o vé'.

Segrera aponta que “esta compreensdo empatica do mundo interno do
tlionte nao poderia reduzir-se 4 compreenséo dos sentimentos e experiéncias
(e o cliente esta plenamente consciente sendo que também deve estender-
i o totalidade de seu mundo” (Segrera, 1989:27). Acrescenta ainda o autor
(|uie, a partir de um trabalho de Barrett-Lennard, se estabeleceu uma diferenciagio
ontre reconhecimento empatico (percepgéo pelo terapeuta dagueles sentimentos
Jarepresentados ou simbolizados claramente pelo cliente); e inferéncia empética
(percepgao dos sentimentos que foram expressos somente de maneira indireta
ou ainda que se encontram implicitos na comunicacdo do cliente, os quais
osle nao tem consciéncia). Vale ressaltar que, na pratica, estes dois aspectos
ndo sdo separaveis, mas se encontram sempre presentes em proporcées
variadas.

Para que encontre a sua real efetividade, toda experiéncia empatica
deve ser comunicada ao cliente. Isto lhe permitiré clarificar e ampliar sua propria
consciéncia de si. "Esta comunicagio deve se situar no mesmo nivel dos
sentimentos experienciados, sem que haja conversdo em constructos teéricos”.
(Holanda, 1993b).

Rogers coloca que “quando o mundo do cliente é suficientemente claro
para o terapeuta e este move-se nele livremente, entdo pode tanto comunicar
sua compreenséo daquilo que é claramente conhecido pelo cliente, como
também pode expressar significados da experiéncia do cliente, dos quais o
cliente esta apenas vagamente consciente” (Rogers, 1957:165). A estas duas
categorias, Barrett-Lennard denomina “compreensdo empatica” e “inferéncia
empatica” (conforme assinalado anteriormente). Segundo Rogers (1883a:39),
“quando estd em sua melhor forma, o terapeuta pode enirar téo profundamente
no mundo interno do paciente que se torna capaz de esclarecer ndc sé o
significado daquilc que o cliente esia consciente como também do que se
enconira abaixo do nivel de consciéncia®,

Em estudo realizado por Fiedler (apud Rogers, 1957), a empatia é
considerada importante para a terapia quando o terapeuta compreende os
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sentimentos do cliente; apreende o seu significado e quando seus comentarios
adequam-se ao contetdo do cliente.

(Ref.: Rogers & Wood, 1978; Rogers, 1959, 1977, 19852, 1986a, 1986b,
1992; Puente, 1970; Rogers & Wood, 1978; Pervin, 1978; Rudio, 1987; Justo,
1987; Rosenberg, 1987; Wood etAlli, 1994; Cury, 1987; Cordioli, 1993; O'Leary,
1983, Fonseca,1988).

(Ver Psicoterapia)

CONDIGOES DE TERAPIA
Ver Atmosfera

CONDIGOES NECESSARIAS E SUFICIENTES

Rogers, em artigo publicado em 1957, estabelece algumas condictes
para o desenvolvimento de uma relagdo de mudanca construtiva de
personalidade. Estas deveriam ocorrer e persistir durante um certo periodo de
tempo. Sdo as seguintes:

1) Que duas pessoas estejam em contato psicoldgico;

2) Que a primeira, a quem chamaremos cliente, esteja num estado de
incongruéncia, estando vulneravel ou ansiosa;

3) Que a segunda pessoa, a guem chamaremos de terapeuta, estefa congruente
ou integrada na relagao;

4) Que o terapeuta experiencie consideracao positiva incondicional pelo cliente;

5) Que o terapeuta experiencie uma compreenséo empética do esquema de
referéncia interna do cliente e se esforce por comunicar esta experiéncia ao
cliente;

6) Que a comunicagéo ao cliente da compreenséo empatica do terapeuta e da
consideragao posiliva incondicional sefa efetivada, pelo menos num grau
minima” (Rogers, 1957:96).

Rogers coloca com isto que ha mudanca de personalidade “significativa
e positiva” dentro de uma relacdo. Para ele, poder-se-ia resumir as ‘condicbes
necessarias e suficientes” como sendo a autenticidade, a consideragéo
positiva incondicional e a compreenséo empatica. Sua hipotese era que,
em qualquer situagdo, o que promoveria mudangas, primariamente, seriam
estas atitudes, ficando a técnica em um segundo plano.

Uma serie de pesquisas, particularmente a partir da década de 50 e
60, vém discutindo a questdo da “suficiéncia” destas atitudes, embora concordem
com sua “necessidade”. Destas pesquisas, surgiram as teorias da especificidade
e nao-especificidade para explicar o funcionamento dos diversos modelos
psicoterapicos.
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Wood (1987b) ao discutir os aspectos centrais do “fenémeno da
psicoterapia efetiva”, inclui, além das “condicdes necessérias e suficientes”
propostas por Rogers, outras questdes como técnica, cultura, crencgas,
relacionamento terapéutico e cenario.

(Ref.: Rogers & Kinget, 1977; Pervin, 1978: Cordioli, 1993; Rogers &
Wood, 1978),

CONFIANCA

E uma condig&o bésica dentro da Abordagem Centrada na Pessoa,
que o facilitador deve estabelecer para permitir uma atmosfera que favorega o
desenvolvimento do cliente. A confianga experimentada pelo cliente, permite
que se processe sua aberiura & experiéncia,

(Ref.: Justo, 1987; Rogers, 1983a)

CONFRONTO

Também chamado de “confrontagéo”. Consiste na atitude do terapeuta
em explicitar uma aparente discordancia percebida no cliente.

(Ver Reflexo de Sentimentos)

CONGRUENCIA
Ver Autenticidade.

CONSCIENCIA

Convem assinalar um detalhe: o constructo “consciéncia’, numa
perspectiva fenomenoldgica, recebe duas conotagdes distintas e referendadas
por diferenciados pontos de vista. Sob um prisma estritamente racionalista, a
idéia de “consciéncia” esta associada a “conhecimento”, a* percepcdo”. Todavia,
a partir dos estudos fenomenoldgicos, passou-se a considerar este, um primeiro
nivel de consciéncia (ou consciéncia propriamente dita) e refere-se a um estado
natural de vigilia ou percepgdo minima da realidade. Ja num plano mais profundo
de analise, considera-se ainda a “consciéncia da consciéncia” (conceito que
em Gestalt-Terapia recebe a denominagéo de awareness), e dizres peito auma
consciéncia mais profunda dos préprios processos experienciais.

Este conceito encontra ressonancia direta na Abordagem Centrada na
Pessoa a partir do conceito de experienciagdo cunhado por Eugene Gendlin.
Rogers associa este conceito 4 sua idéia de “consciéncia arganismica”, aquela
que envolve o todo perceplual e ndo apenas a instancia cognitiva do individuo.

Nesta perspectiva, “num sentido amplo, a ‘consciéncia’ compreencde
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tanto o ‘consciente’ como o ‘inconsciente’. As significagées ‘conscientes’ (ou
da 'consciéncia consciente’) se encontram ja ‘implicitas’ na ‘experienciagéo
organismica’ {ou na ‘consciéncia inconsciente’)" (Puente, 1 970:135).

Consciéncia equivale a representagao ou a simbolizagéo, verbal ou
ndo verbal, de parte da experiéncia vivida. A representagéo possui diferentes
graus de intensidade, indo desde leve sentimento até consciéncia plena, ou
seja, & a conscientizagéo, mesmo que superficial de algo, até o mais alto grau
de clareza e nitidez de percepgao.

Para Gendlin, “a consciéncia é (..) algo mais do que o puro conhecimento
intelectual, ou a pura simbolizacédo conceptual de conteudos da experiéncia.
Quando a pessoa chega a viver plenamente a sua “experienciacdo’, entdo a
consciéncia ndo é mais do que um reflexo dela mesma” (Gondra, 1981:284).

Rogers relaciona o seu entendimento de consciéncia com anogao de
experiéncia, que envolve tanto os elementos conscientes quanto inconscientes
e que, portanto, designam como “conscientes” as experiéncias ou percepcoes
simbolizadas, ou seja, tudo aquilo gue o individuo se da conta no momento
atual, bem como as experiéncias pessoais ou periféricas capazes de entrar no
campo de percepgéo a partir de estimulos adequados.

Em sua teorizagdo, Rogers utiliza como sinénimas as nogoes de
“consciéncia®, “simbolizagdo” e “representagao”. "Em nossa concepgao, como
na de Angyal, a consciéncia corresponde a representagao ou a simboliza ¢ao
(ndo necessariamente verbaf) de uma parte da experiéncia vivida. Esta
simbolizagdo pode apresentar graus variados de intensidade, desde o vago
sentimento de presenca de um objeto qualquer, até a consciéncia aguda
deste objeto. Na linguagem da psicologia da forma, ésta variabilidade de
intensidade da consciéncia poderia ser descrita como se estendendo a partir
de uma vaga consciéncia de um ‘fundo’ até a percepgéo muilo nitida de uma
figura®” (Rogers & Kinget, 1977, 1:162-163).

Rogers questiona tardiamente o papel da consciéncia em relacdo a
tendéncia formativa. Para ele, “a capacidade de prestar uma atengao
consciente parece ser uma das mais recentes etapas evolutivas da especie
humana. Essa capacidade pode ser caracterizada como um pequenissimo
pico de consciéncia, de capacidade de simbolizagéo, no topo de uma vasta
pirdmide de funcionamento ndo consciente do organismo” (Rogers, 1983a:46).
Esta colocagao introduz uma discussao empreendida por Rogers em dire¢ao a
uma nova compreensio do papel da consciéncia.

Isto revela um momento de seu pensamento que se caracteriza
basicamente pela ampliagdo de conceitos € abertura a novas experiéncias.
Como exemplo deste momento, temos sua discussdo a respeito de “estados
alterados de consciéncia”, onde discute ciéncia e misticismo.

(Ver Subcepgao).

(Ref.: Puente, 1979b; Rogers, 1986b)

Vecabuldrio e Nogoes Basloan di Attprcmg o Cunirais s Fakans

CONSIDERAGAO POSITIVA, Necessidade do

Rogers cita Standal para afirmar quo todo ol IR L R
necessidade basal de consideragdo positiva. “Enguanto que terios aee
consideram esta necessidade (que indicam por nNOMes lals oo alulo, g
etc.) como uma tendéncia inata ou instintiva, Standal a considera como uiia
necessidade adquirida que se desenvolve durante a primeira infancia. Ao lhe
dar o nome de consideragao positiva, parece ter conseguido extrair, & parth
dlas nogGes mais vagas, anteriormente utilizadas, a variavel psicoldgica
ossencial " (Rogers & Kinget, 1977,11 75),

CONSIDERAGAO POSITIVA INCONDICIONALDE Sl

“Ha consideragao positiva incondicional de si quando o cliente se
percebe de maneira tal que todas as experiéncias relativas a si n:resmq gacj:,
percebidas, sem exceg¢do, como iguaimente dignas de consideracgéo positiva
(Rogers & Kinget, 1977, AT

CONSIDERAGAO POSITIVA INCONDICIONAL

Uma das condi¢coes necessarias e suficientes descritas por Rogers
como facilitadoras do processo terapéutico e interpessoal (normalmente associa-
o este conceito a situagéo de ambientagdo psicoterapéutica. Posteriormente
o termo foi ampliado para toda situag@o interpessoal). Foi inicialnjente c%escrita
como aceitagdo positiva incondicional. Consiste em aceitar (ndoim phcando,
necessariamente, em aprovagio) o que o proprio individuo oferece de si mesmo,
lal como ele percebe efou se manifesta. Aceitar é acolher o que se_oferece,
sem necessidade de concordancias, nem discordancias. Consiste num interesse
genuino e ndo possessivo pelo cliente, ou seja, o terapeuta “deseja que 0
cliente expresse o sentimento que esté ocorrendo no momento, qualquer que
ole seja - confuséo, ressentimento, medo, raiva, coragem, _amor ou orgu.‘h?
(...) Oterapeuta temuma consideragao integral e ndo condi cional pelo cliente
(Rogers, 1983a:39). ‘

A consideracdo positiva normalmente esta associada a sentimentos e
atitudes de calor, acolhida, simpatia, respeito e aceitagao. r_~lo processo
terapéutico, & imprescindivel aace itagéo do terapeuta para que o cliente vivencie
o liberdade experiencial. Normalmente, o cliente possui percepgao negativa de
5i e, proporcionalmente, a este processo (de considerag@o e aceitagéo}_passa a
ocorrer, entdo, auto-aceitagéo e consideragdo positiva de si, acreditando e
confiando nas mudangas gue podem ser realizadas.

Rogers a define como "...se as experiéncias de uma ourra_ pessoa,
rolativas a ela prépria, me afetam (todas elas) como igualmente dignas de
consideragéo positiva, isto é, se entre todas estas experiéncias nenhuma existo

51




Sérgio Leonardo Gobbi / Sinara Tozzi Missel / Henrique Justo ¢ Adriano Holanda

que eu distinga como mais ou menos digna de consideragdo positiva, dizemos
que experimento com relagdo a esta pessoa uma atitude de consideracdo positiva
incondicional’ (Rogers & Kinget, 1977, 1:175).

Segundo Puente (1970:117), a consideragéo positiva incondicicnal &
“aceitagdo calorosa de cada aspeclo da experiéncia do cliente como ela é
propriamente, sem impor condigGes a esta aceitagéo, de maneira a fornecer ao
cliente uma atmosfera de seguranga e de liberdade de expressao. Trata-se de
uma “atencdo” (caring) pelo cliente, que ndo é possessiva, mas respeitosa, uma
“afeigao” (liking) pelo cliente como por uma “pessoa separada’.

Rogers coloca que "a medida em que o terapeuta se encontra
experienciando uma aceitagéo calorosa de cada aspecto da experiéncia do cliente
como sendo uma parte daquele cliente, éle estara experienciando consideragéo
positiva incondicional”(Rogers, 1857:163). Consiste numa “apreciagao’ da pessoa
(conceito emprestado a John Dewey), um “cuidado” (ndo possessivo) pelo cliente;
uma consideragao da totalidade deste.

Uma nota importante deixada por Rogers coloca que “a frase
‘consideracdo positiva incondicional’ pode serinfeliz, por soar coma um conceito
absoluto, do tipo tudo-ou-nada. Provavelmente, torna-se evidente a partir das
descrigbes que uma consideragéo positiva incondicional total nunca existiria,
excelo em teoria. De um ponto de vista clinico e experimental, creio que a
afirmag&o mais precisa é a de que o terapeuta eficiente experiencia consfderagdo
positiva incondicional pelo cliente durante muitos momentos de seu contato
com ele; ainda assim, de tempos em tempos, ele experiencia apenas uma
consideragao positiva - e talvez, &s vezes, uma consideragéo negativa, embora
esta nao seja provavel de ocorrer numa terapia eficiente. E neste sentido que a
consideragao positiva incondicional existe como uma questdo de grau em
qualquer relagdo”(Rogers, 1957:164).

Refere-se a uma maneira de perceber o outro, Todavia, esta condigao se
mostra carregada de interpretagoes. A idéla central parte do principio de que o
cliente, quando vem ao terapeuta, j& possui toda uma histéria de experiéncias
nas quais foi repelido pelas outras pessoas. Neste sentido, ele procura uma
aceitagao de si mesmo quando do evento da terapia. A consideragéo positiva
incondicional sera, entéo, um respeito pelo cliente, por sua independéncia - com
seus proprios sentimentos e experiéncias -, por séu sofrimento e sua dor, visto
que na perspectiva rogeriana, & fundamental ter uma profunda confianca no
organismo humano e em suas potencialidades.

“Fa aceitagdo do oulro como pessoa destacada, separada, com valor
proprio, e, como tal, esta pessoa é merecedora de todo crédito. E o
reconthecimento da alteridade. O terapeuta valoriza seu cliente enquanto pessoa.
A incondicionalidade desta consideracdo se refere ao fato do terapeuta
experimentar uma estima pela totalidade de seu cliente, percebendo-o e
respeitando-o como um ser em vias de crescimento. A analogia de que Rogers
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fanca mao para ilusirar esta condigéo € a do sentimento de um pai para com
uma crianga que é apreciada enquanto pessoa, e ndo em fungdo ds um
comportamento em particular * (Holanda, 1993b). 3

E uma atitude desprovida de categorizacdo ética ou moral, nao
implicando em aprovacdo ou desaprovacdo de comportamento mas a
consideragdo de sua potencialidade e de suas perspectivas. E a provadacrenga
de Rogers na natureza humana. :

Qutro ponto a destacar & que, como assinala Segrera (1989), "aceitar’ 0
outro incondicionalmente no implica necessariamente na manutencao do clente
num estado de fixagdo na desordem psiquica, o que equivaleria ao falo de
reconhecer a prépria incapacidade, enquanto terapeutas, de ajudar a este outro.
Seria ainda negar os aspectos dindmices da personalidade humana e suas
potencialidades. O terapeuta pode aceitar com mais facilidade certos
comportamentos ou condutas de seu cliente, dado que também se apresenta
como pessoa na relagao.

(Ref.: Pervin, 1978; Justo, 1987; Cury, 1987; Cordioli, 1993; Wood et
alli, 1994; Rogers & Wood, 1978; Rogers, 1986b)

CONSIDERAGCAO POSITIVADE Si

“Este termo designa o sentimento de consideragao que o proprio individuo
experimenta em face de certas experiéncias relativas ao eu, indep enden?emente
da consideracéo positiva que oulras pessoas atribuam a elas ou poderiam lhes
atribui’” (Rogers & Kinget, 1977,1:176).

Isto conduz a uma atitude positiva em relagao a si, tornando-se sua
propria pessoa-critério, papel este desempenhado anteriormente par pessoas
de significagéo externas.

(Ref.: Justo, 1987)

CONSIDERAGAO SELETIVA
Ver Avaliagdo Condicional

CONTATO
Quando duas pessoas estdo em presenga uma da outra e afetando-se

mutuamente em seus campos experienciais, seja de forma consciente ou
subliminarmente, diz-se que estas pessoas estao em contato, existindoentre
clas, condicdes minimas de relagao. o

“O termo ‘contato’ foi adotado preferentemente ao termo ‘relagao,
porque este dltimo estava por demais sujeito a mal-entendidos. Este termo
tende, com efeito, a sugerir uma relagéo de tal profundidade, de tal qualidade
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e de tal significagdo como a que caracteriza uma relacdo verdadeiramente
terapéutica. Era necessario introduzir, pois, um termo que evocasse um tipo
de relacdo estritamente minima, ou seja, um esbogo de relagao. Istoe oque o
termo ‘contato’ procura indicar” (Rogers & Kinget, 1977:174).

CRESCIMENTO

Dentro do processo terapéutico centrada na pessoa, a expressao
crescimento se reporta ao individuo voltado ao processo de assimilagao positiva
de suas vivéncias, permitindo melhor e mais ampla estruturagao da tendéncia
atualizante (E sinénimo de desenvolvimento). Esta estruturagéo é resultado
do processo de confianga desenvolvido dentro da psicoterapia, propiciando
maior autoconfianga.

(Ver Tendéncia Atualizante)

Vocabulario e Nogoes Bésicas da Abordagem Centrada na Pessoa

DEFESA

De um modo genérico, a defesa é a representacéo da reagéo do
organismoa qualquer situagio de ameaga. "O objefivo da defesa € a manutengao
da estrutura do eu: dito de outra forma, a defesa representa uma oposigao a toda
mudanga suscetivel de atenuar ou desvalorizar a estrutura do eu. A defesa opera
por via da deformagéo perceptual e visa mesmo mitigar o estado de desacordo
existente entre a experiéncia e a estrutura do eu, seja a interceptar certos elementos
ameagadores e, por este caminho, a negar a existencia da ameaga” (Rogers &
Kinget, 1977, 1:170-171).

Também pode ser dado o nome de defesa ao estado interno do sujeito
que adota comportamentos ou atitudes com vistas & manutengéo da integridade
doseu eu.

“O processo de defesa consiste na percepgao seletiva, na deformagao da
experiéncia ¢ (ou) na intercepgao parcial ou fotal de certas experiéncias. Este
processo procura defender o estado de acordo entre, por um lado, a experiéncia
total e, por outro fado, a estrutura do eu e as condigbes impostas a avaliagdo. As
conseqtiéncias gerais do processo de defesa sao as seguintes: rigidez perceptual,
causada pela necessidade de deformar certos dados da experiéncia; simbolizagao
incorreta, causada pefa deformagdo e pela omisséo de certos dacdos; auséncia de
discriminagdo ou discriminagao perceptual insuficiente (intensionality)”(Rogers &
Kinget, 1977:202-203). Num certo sentido, a defesa & uma resposta do organismo,
uma reaco, e esta, assim, inserida na perspectiva da tendéncia atualizante.

A defesa também pode ser encarada como uma saudavel compensagéo
psicolbgica, podendo representar o cume de um processo de aprendizagem efou
lerapéutico. Em outras situagdes, a defesa é uma atitude de protegao do individuo,
impedindo que o organismo desencadeie o processo de aberturaa experiéncia,
dado que &é umareagao as vivéncias incompativeis com aimagem do Self.

{(Ver Angustia)

(Ref.: Speierer, 1990; Corsini, 1984; Gondra, 1981)

DEFORMAGAO DA EXPERIENCIA
“Quando uma experiéncia é vagamente percebida - ou é percebida em
um nivel subliminar - como ndo estando conforme com a idéia do eu, 0
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‘organismo’ se defende. Reage, deformando ou falsificando o significado desta
experiéncia de modo a torna-la de acordo com o eu” (Rogers & Kinget, 1977, i:
171). Consiste, pois, numa reag&o do organismo ante alguma ameaga no sentido
de manter-se.

(Ver Defesa)

DEPENDENCIA

Necessidade, desenvolvida ou adquirida, do individuo para que outrem
decida em seu lugar ou influencie suas decisdes. A necessidade surge da
desconfianga na propria capacidade, podendo chegar a ocasionar impossibilidades
no que se refere a resolugéo e satisfagéo de suas necessidades, exceto as
determinadas pelo sistema bicl6gico ou por pressées sociais, ou seja, diante da
necessidade de dependéncia, o organismo exerce sua autonomia de forma
limitada. Estas atitudes impedem o desenvolvimento de julgamento e escolha,
bem como ocasiona o retraimento do senso de responsabilidade decisorio e
satisfatdrio de sua estrutura de vida.

(Ref.: Rogers & Kinget, 1977; Rogers, 1973; Gondra, 1981)

DESACORDO

Diz-se que ha desacorde entre o self e a experiéncia, no momento em
que se percebe um distanciamento entre estas duas instancias, delimitando
consegUencialmente uma discordancia interna ou incongreuéncia.

*Quando o individuo se encontra num estado de desacordo fica sujeito a
tenséo e & confusao (...) Coma resultado o compartamento parece incompreensivel
e a personalidade fica desequilibrada. O comportamento neurdtico é uma
manifestagao deste estado de desacordo” (Rogers & Kinget, 1977, 1:169).

Do ponto de vista de sua teoria de personalidade, o estado de desacordo
entre 0 eu e a experiéncia se desenvolve em conseqiiéncia da “necessidade de
consideragdo positiva de si” e de uma percepgio seletiva de suas experiéncias,
em func8o das condigbes externas as quais se submete (deformagéo da
experiéncia).

(Ver Desajustamento Psiquico)

DESAJUSTAMENTO PSIQUICO

Resultado do desacordo ou da incongruéncia entre o self e a
experiéncia. “Ha desajustamento psiquico quando o organismo deforma ou
intercepta elementos importantes da experiéncia. Considerando-se que estes
elementos ndo sdo representados ou ¢ sdo incorretamente, na estrutura do eu,
resulta que o eu e a experiéncia total néo correspondem - o que dd lugar a
confiitos, tensées e confusbes” (Rogers & Kinget, 1977, 1:170).
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DESENVOLVIMENTO, Nogao de

Corresponde aideia associada ao vocabulo growth que Rogers elabora
ao longo de sua obra. Toda a teoria de Rogers repousa sobre sua hipotese da
autodirecdo. Segundo Pagés (1976), 2 esta capacidade de autodirecionamento
ou a este “poder”, denomina Rogers de “growth”.

Traduz-se o termo “growth” tanto como “desenvolvimento” quanio
*amadurecimento”. E comum utilizar-se a forma original ao lado da tradugao,
tanto em lingua portuguesa quanto na francesa (Pagés, 19886),

Puente elabora esta nogdo apontando que esta hipdtese estd vinculada
a idéia de gue oindividuo ndo necessita de nenhuma ajuda direta, visto haver a
influéncia das condi¢des indiretas (como o clima terapéutica). “Com a hijpétese
do crescimento, Rogers se situa em oposigdo com a 'teoria do organismo
vazio', que considera somente dentro da dindmica da personalidade o estimulo
(S) e aresposta (R) (Puente, 1970:172).

Esta nocgao corresponde a seguinte designagdo: “O individuo tem a
capacidade de experimentar conscienfemente os fatores de sua inadaptagéo
psicologica, isto €, as incongruéncias entre o conceito do ego e a totalidade de
sua experiéncia. O individuo tem a capacidade e a tendéncia de reorganizar
seu conceito do ego de maneira a torna-lo mais congruente com a totalidade
de sua experiéncia, deslocando-se, assim, de um estado de inadaptagao
psicologica para a adaptacéo psicolégica® (Rogers, 1959:221).

O “growth” &€ composto de dois elementos: uma capacidade perceptiva
(dos componentes ocultos da experiéncia que estdo em contradicdo com a
concepgdo de ego) e uma capacidade de reorganizagdo, no sentido de
compatibilizacdo com a totalidade da experiéncia (Pagés, 1976). Neste sentido,
a nogdo de desenvolvimento comporta a tendéncia atualizante (uma tendéncia
de realizag@o) e uma capacidade de auto-regulagéo organismica, o que faz
com que o papel da psicoterapia sejaliberar este potencial latente.

O "growth”, para Rogers, seria composto por dois sistemas, numa
interagao dindmica (como o organismo & concebido numa totalidade, ndo
podemos deixar de considera-los infrinsecamente relacionados): (1) um sistema
motivacional unificado e, (2) um sistema de avaliagdo da experiéncia, regulador
do primeiro.

O growth € uma tendéncia inata e universal: “Esta presente, pelo menos
em estado de tendéncia, no individuo perturbado, da mesma forma que no
‘normal’. E o fundamento da terapia, que consistiré em liberar o exercicio, e a
partir dai néo podera ser concebida cormo uma mudanga ex nihil introduzida do
exterior pelo terapeuta” (Pagés, 1986:17).

(Ref.: Gondra, 1981; Leitdo, 1986; Rogers & Kinget, 1977; Rogers,
1983).
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DES ENVOLVIMENTO HUMANO
Ver Tendéncia A tualizante, Desenvolvimento

DEWEY, John

John Dewey é um conhecido representante do “pragmatismo
americano”, ao lade de William James. Filgsofo e Educador, nasceu em 1859,
em Vermont (Estados Unidos) e faleceu em 1 852. Foi professor de Psicologia,
Filosofia e Pedagogia nas Universidades de Chicago e Coltimbia (Nova York),
Dewey foi ainda o responsavel pelo primeiro livro introdutdrio de Psicalogia nos
Estados Unidos (Psychology, 1886). Foi considerado por Bertrand Russell como
0 mais imporante filosofa norte-americano do nosse século (Reale & Antiserd,
1991),

de persistir, mas quando o ser humano deve ajustar-se a um ambiente
cambiante, estes costumes devem ser capazes de modificar-se” (Bonin,
1991.93),

interesses espontaneos da crianga (Japiassu & Marcondes, 1990).
Na Filosofia, discorre sobre o que chama de “instrumentalismo”.

transcendentais, como também os sistemas empiricos; inclui tanto a magia e
a supersticdo como a ciéncia.. " (Dewey apud Reale & Antiseri, 1991, vol.|ll :505).
Lidou ainda com temas como valores, légica, democracia e investigagéo
cientifica,

Rogers reconhece 3 importancia do pensamento de Dewey na sua
formagao, principalmente no tocante & consideragao da pessoa, chegando a
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incluir nogdes tomadas de Dewey na sua concepgao de consideracédo positiva
incondicional.

Principais obras; Escola e Sociedade (1899); A Crianga e o Curriculo
(1902); Como Nés Pensamos (1910); Democracia e Educagao (1916);
Experiéneia e Educagéo (1 938).

(Ver Fundamentos Filoséficos)

(Ref.: Puente, 18970; Corsini, 1984

DIAGNOSTICO

Diagnéstico, diagnese ou psicodiagnéstico refere-se ao processo de
classificagdo de inform acdes relevantes quanto ao estado emocional e
comportamental do individuo, ou ainda, é o nome atribuido a um estado, tomado
genericamente.a partir de um sistema de classificacdo aceito (Corsini, 1984).

O diagnéstico, em muitas orientacées, é a primeira instancia de um
processo terapéutico. Em abordagens de orientagdo humanista, n3o se percebe
esla énfase diagnostica. Para estas, a terapia nao se dese nvolve a partir do
diagnédstico, em algumas modalidades, este & efetivado ao longo do pracesso,

“Nessa tendéncia geral, a terapia centrada no cliente se coloca no
linal da fila ac affrmar, como seu ponto de vista, que o diagndstico psicoldgico,
/a maneira como usualmente é compreendido, € desnecessario para a
psicoterapia e pode, na verdade, ser prejudicial ao processo terapéutico” (Rogers,
1992:253),

Na percepcio de Rogers, a questao psicodiagndstica esta diretamente
felacionada a certas condigbes como a erenca de que toda condigdo tem uma
tausa precedente e que, o controle desta condigdo se torna mais viavel quando
il causa € conhecida, Na sua perspectiva, o comportamento é causado por
Uima certa percepgdo ou modo de perceber, e o cliente & o Unico capaz de um
lotal conhecimento da dinamica de suas Percepgoes e, portanto, de seyu
comportamento.

1o cliente tem confianca na eficacia do diagndstico” (Rogers, 1992:2586).
Quanto a suas objegdes ac diagndstico, Rogers assinala que, em
primeiro lugar, o processo diagnéstico em si coloca o Jocus de avaliagdo nas
Maos do terapeuta, nesse caso, o “especialista”, o que pode favorecer a
dependéncia do cliente, bem como estabelecer uma relagio desnivelada. Além
disso, hd ainda o risco do cliente sentir-se alheio a si mesmo quando passaa
acreditar gue somente o terapeuta pode avalia-lo com clareza, diminuindo assim
sua“medida de valor pessoal”. Em segqundo lugar estao as implicagdes socials
o lilosoficas, relacionadas a questoes como controle social (Rogers ainda cita
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outras objegdes, tais como o grau de falibilidade dos d lagndsticos, por exemplo).

Outra questaoimportante com referéncia ao diagnéstico é que o mesmo
estabelece “estruturas” muito estaticas de personalidade, incorrendo no risca
de uma consideracdo limitada do individuo. A Abordagem Centrada na Pessoa
se fundamenta na dindmica e na fluidez da personalidade, ndo compativeis
com insergies em quadros especificados como seria um “retrato” diagnostico.

Como assinala Rogers em seu artigo Significant Aspects of Client-
Centered Therapy, coloca que “o terapeuta deve por de lado sua preocupacgéo
com diagnostico e sua perspicécia em diagnosticar, deve descartar sua
tendéncia a fazer avaliagées profissionais, deve cessar seus esforgos em
formular prognésticos acurados, deve abandonar a sutil tentagdo de guiar o
individuo, e deve se concentrar num tnico proposito: o de prover uma profunda
compreensdo e aceitagdo das atiludes conscientemente sustentadas no
momento pelo cliente, enquanto explora passo a passo areas perigosas que
tém sido negadas a consciéncia’ (Rogers, 1946:420)
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EGO, Concepgao de

Em dado momento da evolugac de suas idéias (ndo precisada), Rogers
elabora o “self-concept”, gue em cbras traduzidas para o portugués (erradamente)
Iraduziram self por “ego”, que consiste na percepcao que o individuo tem de si,
resultante da diferenciacéo de sua experiéncia organismica, como derjvativa
do seu desenvolvimento,

Convém assinalar que este “auto-conceito” & produto das interagoes
to individuo com outros individuos, em especial os “outros significativos”, ou
seja, figuras de importéncia que dao sentido particular & experiéncia que se
lem de si mesmo (Pages, 1976). Este "auto-conceito” esta em intima relacao
com uma “necessidade de atengao positiva” (need for positive regard), que da
origem a uma “necessidade de atencdo positiva de si propric” (need for positive
self-regard). Isto estabelece a idéia de que o organismo & produto da interacéo
social (Pages, 1976).

(Ver Tendéncia Atualizante, Self)

ELUCIDAGAQ

Este método de intervencgéo terapéutica, também chamado de
reformulagdo-Clarificagao, visa “...tornar evidente sentimentos e atifudes que
néao decorrem diretamente das palavras do individuo, mas que podem ser
razoavelmente deduzidos da comunicagdo ou de seu coniexto. Por
‘razoavelmente” entendemos por via simplesmente I6gica - sem a intervencao
de conhecfimentos psicodindmicos especializados” (Rogers & Kinget, 1977,
11:83).

Constitui-se numa “dedugédo” sobre o discurso do cliente. Por ser a
modalidade de resposta mais intelectualizada, &€ mais atraente para terapeutas
iniciantes e para clientes {que a consideram mais “consistente”). “Disto resulta
que ela é suscetivel de encorajar as tendéncias a dependéncia ou, se prefere,
dtransferéncia, caracteristica do neurdtico. Esta é uma das principais razées
pelas quais o terapeuta rogeriano experiente evita responder desta maneira”
(Rogers & Kinget, 1977, 11:84).

(Ver Resposta-Reflexo, Atitude)
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EMPATIA

perceber do ponto de vista dele, “com os nuances subjetwos = os valores

‘pessoais inerentes”. . Consiste na imersao. do_mundolarwado do Outro, ‘como

outro. Ry
- Etimologicamente, o termo “empatia” provém de empathés, que por
sua vez deriva de en pascho, que significa “sentir-em”, "sentir-desde-dentro”,
Implica numa extrema sensibilidade, momento a momento, até os significados
sentidos e mutaveis que fluem na outra pessca. Em um sentido poético, é
habitar temporariamente a vida do outro, delicadamente, sem causar-lhe
prejuizos (Holanda, 1993b).

Na Abordagem Centrada na Pessoa, costuma-se utilizar a expressao
compreensao empatica, em vez de simplesmente “empatia”, devido & sua
conotagdo mais ampla. :

| —se fosse” este c:-utro Ea tentaiwa de compreender o agnnﬂcado pessoal do

ENSINO CENTRADO NO ESTUDANTE
Ver Aprendizagem Cenfrada na Pessoa.

ESTRUTURA DA RELAGAO TERAPEUTICA
Ver Condigoes da Terapia

EU
Ver Self.

EU IDEAL
Ver Self Ideal.

EXISTENCIALISMO

Nome dado a uma vasta corrente filoséfica contemporénea, nascida
na Europa pos-Primeira Grande Guerra, e que se torna moda depois da Segunda
Grande Guerra. Intimamente relacionada a circunstancializagdo historica da
Europa, & produto de uma “época de crise”, caracterizada pela fragmentagéo
europeia (em termos sociais e politicos), por um pessimismo exacerbado pelas
guerras, por uma “crise de identidade” filoséfica e por uma crise do tecnicismo
e do objetivismo cientificos (Reale & Antiseri, 1990; Amatuzzi, 1989b).

O questionamento existencialista pode ser resumido através do que
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Heldagger (1957) assinala quando coloca que, no ato de pensar e repensar a
radlidade, esquece-se ou abandona-se o sentido do proprio ser pensante,

Uma tentativa de definicio pode ser encontrado na obra de Regis Jolivet
o refere o existencialismo a um “conjunte de doutrinas segundo as quais a
lilosofia tem como objetive a andlise e a descrigdo da existéncia concreta,
considerada como ato de uma liberdade que se constitui afirmando-se e que
lem unicamente como génese ou fundamenito esta afirmagao de si” (Jolivet,
1961:21).

Em termos gerais, da-se o nome de Existencialismo a corrente de
pensamento que se preocupa com a existéncia concreta do homem no mundo,
afirmando que a existéncia precede a esséncia (Sartre), afirmando assim
questoes consideradas fundamentais para o homem, tais como liberdade,
responsabllidade e a angtstia (Japiassu & Marcondes, 1990).

Em termos histéricos, o Existencialismo é comumente associado a
figura de Jean-Paul Sartre, tido por muitos como seu criador, e Martin
Heidegger, que aplica o método fenomenologico a andlise da existéncia. Dentre
seus principais difusores, destacamos pensadores como Gabriel Marcel, Martin
Buber, Maurice Merleau-Ponty. Além destes citamos: Karl Jaspers, Emmanuel
Levinas, Nicolau Berdizeff, Leon Chestov, Louis Lavelle, Nicola Abbagnano e
Renéle Senne. A génese do pensamento existencialista é derivado basicamente
das filosofias de Séren Kierkegaard e Friedrich Nietzsche, tendo algumas
correlacdes com o pessimismo de Schopenhauer e o humanismo de Feuerbach.

Segundo alguns autores, o existencialismo seria mais corretamente
representado por diversas formas de “filosofia da existéncia”. Como assinala
Jolivet (1961), haveriam trés agrupamentos distintos de existencialismos: o
primeiro grupo derivado das concepgdes de Kierkegaard, gue considera a analise
existencial como individual e, portantc, ndo passivel de ser realizada pelo ato
de pensar (como Karl Jaspers e Nicolau Berdiaeff); outro grupo consideraria o
existencialismo como ontologia, ou seja, como uma “filosofia do ser”. Este
grupo seria representado pelas principais figuras do movimento, como Marcel,
Buber, Heidegger, Sartre e Levinas. E o terceiro grupo, seria formado por
pensadores que ndo se enquadram em nenhuma das consideragdes anteriores.
Uma outra forma de subdividir as doutrinas existencialistas seria agrupa-las
em um existencialismo ateu (Heidegger e Sartre, principalmente) e um
existencialismo teista (Jaspers, Marcel e Buber).

O principal fundamento do Existencialismo € a aplicagao do método
fenomenoldgico a consideragdo da existéncia humana. Dentre suas principais
caracteristicas temos: a consideragdo da finitude do homem; a preocupagéo
com a existéncia e com o modo de ser do existente; e questdes tais como
possibilidade (enfatizando o "vir-a-ser” do homem) e transcendéncia.

A influéncia do pensamento existencialista pode ser percebido em
situagdes as mais diversas, desde movimentos sociais e culturais, até a sua
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penetragdo no &mbito cientifico, em especial nas ciéncias humanas e sociais.
No que diz respeito a Psicologia e a Psiquiatria, o Existencialismo resgata a
questao antropoldgica, situando o homem no curso da sua historia. Influencia
Abordagem Centrada na Pessoa, outras abordagens psicolégicas e
psicoterapicas, tais como a Gestalt-Terapia do Perls, Logoterapia de Viktor
Frankl, o Psicodrama de J. L. Moreno, e a Daseinanalyse de L. Binswanger,
além de outras personalidades da Psicelogia Humanista como Rolle May,
Medard Boss, J. Van den Berg, Eugene Minkowsky e outros.

(Ver Fenomenologia)

(Ref.: Giles, 1989; Heidegger, 1988; Sartre, 1970; Reale & Antiseri, 1991)

EXPERIENCIA

Rogers descreve a experiéncia como "tudo o que constitul o psiquismo
nos seus elementos tanto conscientes quanto inconscientes em cada momento
determinado” (Rogers & Kinget, 1977, 1:62). Em outra passagem, escreve gue
“esta nogéo se refere a fudo que se passa no organismo em qualquer momento
e que esta potencialmente disponivel & consciéncia; em outras palavras, tudo
o que é suscetivel de ser apreendido pela consciéncia® (Rogers & Kinget,
1977, 1:161).

Além disso, Rogers usa como sinénimos as expressdes “campo
fenomenal’ ou campo fenomenoldégico. Ele mesmo assinala que o conceito
de “experiéncia” substitui &s nogbes de “experiéncias sensoriais e viscerais”
ou “experiéncias organismicas’, utilizadas anteriormente (Rogers, 1992).

“No entanto, Rogers faz uma diferenca entre 'experiéncia’ e
‘experienciar’. Assim, ‘experiéncia’ refere-se e inclui tudo que esté acontecendo
a qualquer momento dentro do envelope do organismo e que € potencialmente
disponivel a consciéncia’. Ja ‘experienciar’ refere-se ao ato de receber do
organismo ‘o impacto dos eventos sensoriais ou filosoficos que estdo
acontecendo a cada momento” (Gomes, 1988b:40).

{Ver Experiéncia Imediata)

EXPERIENCIA, Abertura a

A abertura a experiéncia ou a “receptividade & experiéncia” ocorrem
quando o individuo ndo experimenta senlimentos de ameaga. Opbe-se, pois, a
atitude de defesa. A abertura a experiéncia leva a um funcionamento 6timo
da personalidade.

"Pode-se empregar a nogdo de abertura no sentido fato ou restrito -
referindo-se ou a totalidade, ou a um determinado setfor mais ou menos amplo
da experiéncia. Qualquer que seja a sua extensao, refere-se sempre a um
estado psiquico que permite a todo excitante percorrer o ‘organismo’
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inteiramente” (Rogers & Kinget, 1977, 1:173).

EXPERIENCIA IMEDIATA

Conceito introduzido ao lengo do desenvolvimento da Abordagem
Centrada na Pessoa, a partir dos estudos de Rogers e seus colaboradores, em
especial, Eugene Gendlin. A nogdo de “experiéncia imediata” ou “expe-
rienciagdo” deriva do neologismo inglés experiencing, e que designa uma
qualidade da experiéncia em geral, e serve, por vezes para indicar a "experiéncia
imediata”. Rogers também utiliza a expressao immediate experiencing.

“A experiéncia imediata se sente instantaneamente, e nela ndo se
interpée, entre sujeito e objeto, nem quadro temporal nem quadro intelectual: a
propria distingédo entre sujeito e objeto tende a ser abolida. Na experiéncia
imediata tudo é criagdo e mudanga, fluidez” (Pagés, 1976:50).

A “experiéncia imediata” estd relacionada a uma compreenséo
[enomenoldgica da realidade, constituindo-se numa vivéncia da unidade da
pessoa e da intersubjetividade. O oposto a esta vivéncia seria um “distan-
ciamento da experiéncia imediata”. Regers chega a elaborar uma escala para
medir esta disténcia e assinala que, a psicoterapia constitui-se num momento
onde esta distancia da experiéncia imediata diminui. Outro aspecto importante
¢ que, segundo Rogers, o sucesso da terapia esta diretamente relacionado a
capacidade do psicoterapeuta de acessar a experiéncia imediata do cliente.

EXPERIENCIA DE Sl

Abrange o subjetivo, com a valorizagao da percepgdo. Nogéo
introduzida através de uma tese de doutorado por Stanley Standal, em
1054 (“The need of pasitive regard: a contribution to client-centered theory”,
Chicago), que diz respeito a todos os eventos do campo fenomenolégico
doindividuo, contando que sejam reconhecidos como referentes ao seu
eu. Constitui a “matéria-prima” que forma a estrutura experiencial chamada
iléia de eu ou imagem de eu.

(Ver Self)

EXPERIENCIA NAO SIMBOLIZADA
Ver Inconsciente.

EXPERIENCIA SIMBOLIZADA
Ver Consciéncia.
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EXPERIENCIAGAQ

Termo cunhado por Eugene Gendlin, na década de 60, e que significa
“experiéncia vivida’. “Trata-se da formulagao de um novo ‘constructo’(...) tecrico
que, ao invés de valorizar o contetido da experiéncia, se atém a maneira comao
se desenvolvem os fenémenos internos que a compéem (...). Em termos mais
formais, o ‘experiencing’ é um processo de sentimentos experimentados
(feelings), que tem lugar no presente imediato, que é de natureza organismica
pré-conceitual, que contém significagbes implicitas, e ao qual o individuo pode
se referir para formar os conceitos” (Puente, 1970:134). Para Gendlin, a
“experienciacdo” € a ‘responsavel direta pelo processo de mudanga cons trutiva
no cliente” (Cury, 1987:32).

Para Rogers, o conceito de "experienciagao” modifica sua visdo da
dinamica do consciente. Até entdo, considerava-se a experiéncia fora da
consciéncia; a partir do conceito de Gendlin, Rogers percebe a experienciagao
como um processo que ocorre dentra da consciéncia. A partir dai, Rogers
passa a empregar © termo inconsciente para designar a "experienciacéo
indiferenciada’, ou seja, a experiéncia presente na consciéncia mas nao
simbolizada (ndo conhecida diretamente) em oposigao & experiéncia simbolizada
ou “experienciago diferenciada”, & qual denomina de “consciente” (Puente,
1970).

A partir deste conceito, Puente (1970) assinala uma “ascensao teorica”
no pensamento de Rogers: numa primeira etapa, a ideia de “experiéncia
inconsciente”; num segundo momento, a idéia de “subcepgdo” ou "semi-
consciente” e, numa terceira etapa, a “experienciagao” que ja faz parte do
consciente.

“Com base nos textos de Gendlin, pode-se definir o experiencing, néo
camo um constructo tedrico, mas sim como um termo ou um processo categorial
usado para distinguir ndo-contetidos (ou segmentos estaticos e conceitualizados
de processo) mas diferentes modos ou dimensées de processc e que significa:
- um dado experienciado em processo, concreto e imediatamente presente -
incompleto e pré-conceitual, mas consciente e implicitamente significativo, ou
capaz de diferentes conceitualizagbes; - que tem lugar no campo fenomenal
do individuo, - empirica e internamente observavel, diretamente pefo individuo
ou indiretamente pelos outros, ndo em si mesmo mas em inferagdo com
qualquer tipo de simbolizagdo, - e para o qual o individuo pode referir-se
diretamente (um tipo de simbolizagda), ocorrendo com ou sem conceitualizagées
(outros tipos de simbolizagdo) - mediante um processo de focalizagao,
autopropulsor de mudangas; - quase sempre ocorrendo numa interagao humana”
(Puente, 1979a:73)

(Ver Focalizagao)

(Ref.: Rogers, Gendlin, Kiesler & Truax, 1967; Gendlin, 1962, 1987,
Amatuzzi, 1989b; Dutra, 1996)
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EXPERIENCIAL, Terapia
Ver Psicoterapia Experiencial.

EXPRESSAO DE SENTIMENTOS

Uma das bases do processo psicoterapéutico. Na elaboragéo do
processo terapéutico, Rogers assinala que, numa situagao de terapia, o cliente
sente-se cada vez mais capaz de expressar seus sentimentos (verbal ou nac-
verbalmente). Esta expressao de sentimentos esta diretamente relacionada as
suas percepgoes.

Para Rogers, o fundamental é a aproximagé&o do individuo com seus
contelidos afetivos. Para tanto, a psicoterapia trabalha a nivel de ampliagdo da
consciéncia doindividuo. E averbalizagao ou expressao corporal da vivéncia
de um sentimento, o que permite transformagdes organismicas e a
potencializagao das capacidades inerentes da pessoa. Rogers continuamente
contrapde a isto, a reflexfo intelectual.

(Ver Percepgdo)

(Ref.: Rogers, 1983; Rogers & Kinget, 1977)
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FACILITADOR

Nome dado a pessoa gue desenvolve um trabalho a nivel da Abordagem
Centrada na Pessoa (Dada a diversificagdo de suas aplicacdes). Nascido no
contexto da psicoterapia, para designar o profissional psicoterapeuta, com a
conotagéo de uma pessoa que “favorece” ou “facilita” o desenvolvimento da
personalidade e serve de catalisador para a tendéncia atualizante.

Segundo Lerner (....), o modus operandi do facilitador na Abordagem
Centrada na Pessoa ndo se baseia numa técnica, mas numa atitude. “Um
facilitador pode desenvolver num grupoe que se retine intensivamente um clima
psicologico de seguranga, no qual a liberdade de expressao e a redugéo de
defesas progressivamente se verifiquem. Em tal clima psicolégico, muitas das
reagées imediatas de cada membro em relagdo a si préprio, tendem a expressar-
se. Desenvolve-se, a partir desta liberdade matua de expressar os sentimentos
reais, positivos e negativos, um clima de confianga mutua”(Rogers, 1986a:19).

Podemos definir como atributos do facilitador algumas caracteristicas
como: valorizar a capacidade e a potencialidade de cada individuo; estabelecer
uma afmosferafavoravel, composta pela compreensio, empatia e tolerancia:
criar um clima no qual se evita julgamentos ou criticas ao cliente, procurando
aceita-lo incondicionalmente a partir de seu referencial; perceber cada individuo
na sua unicidade e particularidade, respeitando sua individualidade e seu
movimento interno (seu ritmo); confiar na capacidade do cliente para solucionar
problemas; ser auténtico; estar presente na relagéo.

(Ref.: Wood, 1994)

FASES DAABORDAGEM CENTRADANA PESSOA

AAbordagem Centrada na Pessoa apresenta uma evolugdo em suas
formulagdes que transcendem a prépria figura de Rogers. Durante sua trajetoria,
Rogers mostrou-se disponivel para quaisquer colaboragdes &s suas elaboracbes
(haja vista a influéncia exercida sobre sua teoria das contribuicbes de Gendlin).
Convem lembrar que a denominagdo Abordagem Centrada na Pessoa surgiu
apenas em 1976 (Bozarth, 1989), e tomando forma a partir da publicagdo de
Carl Rogers on Personal Power, de 1977.

Comumente se estabelecem trés grandes etapas (Puente, 1970; Hart
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& Tomlinsan, 1970; Wood, 1983; Cury, 1987; Huizinga, 1987), cada qual com
caracteristicas préprias em relagdo a posturas e consideragdes do terapeuta,
além de uma obra de referéncia.
Para Puente (1970) as fases seriam as seguintes:
1) Afase do Insight (1940-1945).
2) A fase da Congruéncia (1946-1957)
3) A fase do Experiencing (1957-) ;
Huizinga (1984), citando Hart e Dijkhuis, traca um quadro comparativo
com algumas perspectivas histéricas das fases do pensamento de Rogers,
chegando a seguinte formulagao:
1. Terapia Nao-Diretiva
1940-1950 (Hart)
1940-1947 (Dijkhuis)
2. Terapia Centrada no Cliente
1950-1957 (Hart)
1947-1957 (Dijkhuis)
3. Terapia Experiencial
1957-1964
Huizinga (1984) ainda se refere ao bidgrafo Kirschenbaum, tragando
outra perspectiva, assim dividida:

1. Inicio e Meio da década de 1930, periodo em gue a “esséncia do counsefing
com criangas consiste na manipulagdo das condigoes externas e do meio”;

2. Meados da década de 1930 e inicio da de 1940, quando Rogers se mostra
mais interessado na mudanga terapéutica e comega a desenvolver seus
métodos nac-diretivos;

3. Meados/Fim da década de 1940, onde se percebe uma maior énfase nas
atitudes centradas no cliente (basicamente aceita¢do e compreensao
empatica); s

4. Final de 1940 e inicio dos anos 1950, quando se adiciona a atitude “congruéncia”.

[

Para efeito de andlise preliminar, tomaremos por base a proposta por
Hart & Tomlinson (1970) e Wood (1983):

1) Psicoterapia Nao-Diretiva (1940-1950)

2) Psicoterapia Reflexiva (1950-1957)

3) Psicoterapia Experiencial (1957-1970) i

A "Primeira Fase” ou Psicoterapia Néo-Diretiva corresponde ao periodo
antre os anos 1940 e 1950, e se caracteriza pelo rétulo da ndo-diretividadle.
Neste periodo, Rogers esta na Universidade de Ohio. Neste periodo, sua terapia
lomava como direcdo basica o insight do cliente. As atitudes do terapeuta
podem ser consideradas muito “tecnolégicas”, havendo a primazia do feﬂgxo de‘e
senfimentos, além de uma suposta postura de “neutralidade”, “permissividade”
o "nio-intervencionismo”.
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Puente (1970) assinala que esta fase é tida como de grande
intelectualismo, o gue restringe o atendimento a pessoas com razoavel
capacidade intelectiva e de analise. Foi nesta atmosfera de permissividade que
surgiram as mais contundentes criticas direcionadas ao papel pouco ativo gue
o lerapeuta exerceria, o que levou a uma série de mal-entendidos sobre afigura
do terapeuta.

A principal referéncia a esta fase seria o artigo de Rogers, "The
Processes of Therapy®, publicado em 1940, no Journal of Consulting
Psychology, embora a obra mais caracteristica seja Counsg!r‘ng aqd
Psychotherapy de 1942 (publicado em portugués scb o titulo de "Psicoterapia
e Consulta Psicolégica”).

Cury (1987:12) coloca que “...pela primefra vez, ele [Rogers] enfatiza
a propria relagdo terapéutica como uma experiéncia de crescfmen"ro para o
cliente. Afirma ainda que este tipo de terapia nao € uma preparagao para a
mudanca, ela & a propria mudanga’™.

A “Segunda Fase” ou Terapia Centrada no Cliente corresponde ao
periodo compreendido entre 0s anos 1950 a 1957, o gue, antes de ser apenas
uma mudanca de nomenclatura, significou uma grande mudanga de seu
pensamento e de sua pratica: “Segundo Shlien e Zimring , o desvio da nogéo
de ‘ndo-diregdo’ para ‘centrada no cliente’, néo é uma revisdo de nomenc!atqra
simplesmente. Significa a clarifica ¢do da perspectiva: como o termo negativo
sugere, a terapia ndo-diretiva ainda permanece fora do cliente, afmeja_a usara
permissividade como um catalisador para o desenvolvimento do ‘insight’,
‘Centrar-se’ no cliente sugere nao apenas um papel mais ativo por parte dq
terapeuta; também significa que ele forna o cliente o foco de sua atengéo”
(Cury, 1987:15-16).

Este periodo corresponde aos “anos de Chicago”. Os Gltimos anos
desta fase representam a tentativa de Rogers de construir uma tearia da terapia,
cujo texto matricial desta fase € o “A Theory of Therapy, Personality, and
Interpersonal Relationships, as Developed in the Client-Centered Framework”,
escrito em 1956, mas somente publicado no ano de 1959. Mas a cbra que
mais caracteriza este periodo é seu livro Client-Centered Therapy, de 1951.

Nesta fase, o trabalho do terapeuta vai em diregdo de criar uma
atmosfera desprovida de ameaga ao cliente. E nesta fase que surgem as
condigbes necessarias e suficientes 20 crescimento e 8 mudanca: a empatia,
a autenticidade e a aceitagao positiva incondicional.

A “terceira fase” ou Terapia Experiencial situa-se a partir de 1957.Ja
nesta fase encontramos algumas controvérsias ou lacunas. A maioria das
classificactes fixa esta fase entre 1957 e 1 970, o que corresponde & “fase de
Wisconsin”. Todavia, a partir de 1970 permanece um vacuo.

Durante o periodo acima proposto, a énfase do terapeuta é de ajudar o
cliente a usar sua experiéncia plenamente, no sentido de promover uma maior
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congruéncia do selfe do desenvalvimento relacional. Portanto, a énfase recai
sobre a vida inter e intrapessoal do individuo. No tocante as posturas, percebe-
se uma maior variagdo dos comportamentos do terapeuta, com um maior
significado na relagéo terapéutica como um “encontro existencial” (Puente,
1970; bastos, 1985).

Nesta fase, o ponto referencial é o livio On Becoming a Person, de
1961. Ha uma maior interagao entre Rogers e seus colaboradores, tanto que
Rogers se vé influenciado, em especial, pelo conceito de experienciagao de
Eugene Gendlin, que &, segundo Spiegelberg (apud Moreira, 1990) quem
“fornece a Rogers subsiratos tedricos para a passagem do positivismo logico
a uma orientagéo existencialista, dando énfase a reinterpretagéo do termo
experiéncia’.

Para Cury (1987) esta € uma fase "bi-centrada”, onde inter-atuam dois
mundos fenomenais distintos, o do cliente e o do terapeuta. Este pensamento
conduz Rogers aos movimentos de grupos e encontros de comunidade na
década 70-80. Nesta fase, o conceito de self como entidade concreta
desaparece.

Estas sdo as fases tradicionalmente relatadas como caracteristicas
do pensamento de Rogers. Porém, apés 1970, ainda existe uma lacuna a ser
preenchida. A titulo de ilustragdo, convém ressaltarmos a extensa produgao
rogeriana apds esta data. Em 1972, por exemplo, Rogers publica on Becoming
Partners: Marriage and lts Afternatives; em 1977, publica Carl Rogers on Personal
Power; além de revisar seu Liberdade para Aprender, Em 1983, publica finalmente
A Way of Being.

Diante da diversidade tedrica, apés 1970, surgiram novas propostas
para uma ampliagdo desta categorizagdo. Segundo Moreira (1990), ha uma
consideravel mudanga em seu posicionamento na ferapia, em direcéo a uma
terapia fenomenoldgica (em que pese ofato dele ndo alcangar este objetivo a
contento, segundo a autora).

Esta nova fase compreenderia os anos entre 1970 e 1887. Como
caracteristicas deste nova periodo, temos a dedicagdo de Rogers as atividades
de grupe (chegando a abandonar a terapia individual), além de se occupar com
nuestdes que se acercavam ac relacionamento humano em geral.

Moreira (1990) sugere uma nova diferenciagac para as fases do
pensamento de Rogers: 1) Fase N&o Diretiva (1940-1950); 2) Fase Reflexiva
(1950-1957); 3) Fase Experiencial (1957-1970) e, 4) Fase Coletiva (1870-1985).
Holanda {1993b) prop&e a esta derradeira fase 0 nome de “fase inter-humana’
{lancando mao de uma terminologia buberiana). Existem outras sugestoes,
como, por exemplo, denominar esta fase de “fase grupal”.

Esta tltima fase se caracterizaria por ser uma fase de transcendéncia
de valores e de idéias, na qual Rogers expressa uma preocupagao com o
futuro do homem e do mundo, com questdes que abrangem outras areas da
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ciéncia (Rogers, 1983a). Na suas Ultimas obras, Rogers empreende uma
discussao que ultrapassa o simples cientificismo tradicional e parte parauma
interdisciplinaridade onde coexistem conceitos da fisica, da quimica, e de outras
areas da ciéncia.

Lembremos que a evolugao das suas idéias € acompanhada também
de uma evolugao da prépria nomenclatura de sua abordagem, e da designagédo
daquele que vem ao seu encontro; assim, usar uma terminologia que faga
referéncia a um “cliente” acaba por se tornar também insatisfatorio. Com isso,
surge, em 1976, a designagao “centrado na pessoa”, o que implica numa
consideragao mais ampla do préprio processo de psicoterapia.

(Ver Terapia Centrada na Pessoa e Apéndice A Evolugdo da
Terapia Centrada no Cliente)

(Ref.: Amatuzzi, 1995)

FASES DO PROCESSO TERAPEUTICO

A psicoterapia na perspectiva da Abordagem Centrada na Pessoa
pode ser encarada como um “encontro existencial” (Holanda, 1993b) ou um
“enconlro interpessoal” (Puente, 1970}, onde o primordial & a qualidade do
encontro. Rogers descreve o processo psicoterapico de duas maneiras, uma
mais sucinta e a outra mais elaborada.

De um modo geral, ao tentar elaborar os elementos cruciais para um
processo eficaz, Rogers {1956) coloca gue, num primeiro momento, ocorre
“algo” numa perspectiva existencial, ou “ndo é um pensamento sobre alguma
cofsa, € uma ‘experiéncia’ de algo neste instante da reflagao” (Rogers, 1956:4).
Num segunde momento, da-se uma "vivéncia sem barreiras” ou inibigdes. “Neste
momento, ela e uma experiéncia integrada e unificada justamente de uma
coisa s6 - do machucado e da ferida, da dor e da piedade que ela sente por si
mesma..." (Rogers, 1956:4). O terceiro momento evoca a questao da vivéncia
que se repete, ou seja, "num certo sentido, uma vivéncia (...) que nunca tinha
sido completamente vivenciada® (Rogers, 1956:4). E por fim, num quarto
momento, ha a integracao. “Esta vivéncia tem a qualidade de ser aceira,’fsro
néo &, definitivamenta: 'eu sinto pledade de mim, e isto é repreensivel’. E, ao
contrario, uma experiéncia de ‘meu sentimento ¢ de piedade por mim, e esta é
uma parte aceitavel de mim mesmo™ (Rogers, 1956:4).

Sua hipétese é que, toda vez que uma experiéncia que contenha estes
quatro elementos ocorrer em terapia, da-se um momento de mudanca de
personalidade, por ele denominado momentos de movimento. Estes “momentos
de movimento” tém a qualidade de uma experiéncia imediata, total, nova e
plena. A estes momentos especiais de uma psicoterapia, Santos (1985) da o
nome de *momentos magicos" e Holanda (1893b) correlaciona com os
momentos “Eu-Tu” descritos por Martin Buber.
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Mais especificamente, Rogers (1977) descreve sete etapas que seriam
designativas de um processo terapéutico. A primeira fase seria justamente a
fase da "rigidez e do distanciamento” de sua experiéncia. Seriam caracteristicas
desta fase a recusa de uma comunicagdo pessoal, ficando esta no plano da
superficialidade, dos assuntos “externos”. “O individuo tem pouco ou henhum
reconhecimento do fluxo e do refluxo da sua vida afetiva (...) No seu modo de
viver a experiéncia atual, ele é (para empregar a expressao de Gendlin e Zimring)
limitada pelas estruturas de sua forma de experienciar (...) Oindividuo, nesta
fase, esta representado em termos de imobilidade, fixidez, em oposicdo a
qualquer fluxo ou mudanca" (Rogers, 1977:115). Além disso, o individuo ndo
reconhece seus significados pessoais, e suas relagdes pessoais sdo encaradas
€Omo perigosas, ou seja, ha um grande bloqueio na comunicagao interna.

A segunda fase ocorre “quando o individuo é capaz por si mesmo
durante a primeira fase de fazer a experiéncia de que é totalmente aceito (..)A
expressao em relagéo aos topicos referentes ao néo-eu comeca a ser mais
fluente” (Rogers, 1977:115). Nesta, os problemas s&o percebidos como externos
a si-proprio, mas j& alcangam o nivel perceptual, embora ainda ndo exista o
sentimento de responsabilidade pessoal. A experiéncia do individuo esta
alicercada sobre uma estrutura de passado.

Na terceira fase ocorre que, caso nio haja bloqueio para o prelidio de
expressao da fase anterior e, caso o individuo se sinta aceito, passa-seaum
momento de descontragéo e “fluéncia simbélica”. O “eu” se expressa mais
livremente como objeto; suas expressdes de vivéncias pessoais também
guardam uma caracterfstica objetal. Neste momento, “ha uma aceitagdo muito
reduzida dos sentimentos. A maior parte dos sentimentos séo revelados como
qualquer coisa de vergonhoso, de mau, de anormal, ou sob qualquer ouira
forma de nao aceitagdo. Manifestam-se sentimentos e, nesse caso, algumas
vezes sgo reconhecidos como tais (...) Os constructos pessoais sdo rigidos,
mas podem ser reconhecidos como constructos e ndo como fatos exieriores
(...) A diferenciagéo dos sentimentos e dos significados é mais nitida, menos
global do que nas fases precedentes” (Rogers, 1977:118).

O sentimento de aceitago, por parte do cliente, & fundamental paraa
quarta fase. Nesta, os constructos se distendem e ha uma fluéncia mais livre
dos sentimentos. Estes j& sdo descritos como objetos no presente, e por
vezes, S0 expressos no presente. Esta tendéncia a experimentacdo de
sentimentos no presente é acompanhada por desconfianga e medo, mas ja se
manifesta certa aceitagdo em relagdo a esses sentimentos. “Surge um
relaxamento na forma como a experiéncia é construida. Ocorrem algumas
descobertas sobre os consiructos pessoais; déd-se um reconhecimento
definitivo do seu carater de construgées; comeca a pér-se em questao a sua
validade (...) Da-se uma apreenséao das contradigées e das incongruéncias
entre a experiéncia e o eu" (Rogers, 1977:119-120).
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A partlir disto, pode-se qualificar a guinta fase como uma fase de maior
abertura e uma "renovada liberdade” do fluxo organismico. Neste momento os
sentimentos ja sdo expressos no presente e estao “prestes a ser plenamente
experimentados”. Q individuo comecga a perceber que a experiéncia de um
sentimento envolve uma “referéncia direta” e, mesmo com receio e medo, os
sentimentos emergem. "Ha cada vez mais uma chamada a si dos préprios
sentimentos e o desejo de vivé-los, de ser o ‘verdadeiro eu'(...) A experiéncia
& mais maleavel, j& ndo distante (...) Hé muitas descobertas originais dos
constructos pessoafs como constructos e uma analise e discussao critica
destes {...) O individuo aceita cada vez com maior facilidade a sua prépria
responsabilidade perante os problemas que tem de enfrentar, e sente-se cada
vez mais afetado pelo comportamento que perante eles manifestou. O didlogo
interfor torna-se mais livre, melhora a comunicacdo interna e reduz-se o
bloqueic” (Rogers, 1977:122-124).

Supondo que o clima de aceitacdo permanece, surge Uma sexta fase,
caraclerizada pela experiéncia imediata de um sentimento anteriormente
blogueado. Este sentimento flul, € experimentado no seu presente diretamente
e com riqueza, além de ser aceito como algo real. A experiéncia é entéo vivida
subjetivamente, o que faz com que tenda a desaparecer o “eu” como objeto. “A
incongruéncia entre a experiéncia e a consciéncia é vivamenie experimentada
no momento mesmo em que desaparece no interior da congruéncia. O
constructo pessoal correspondente dissolve-se no momento dessa experiéncia
e o cliente sente-se separado do seu anterior quadro de referéncia estavel|...)
A diferenciacéo da experiéncia é clara e fundamental {...) Nesta fase, ja nao hé
‘problemas’ exteriores ou interiores. O cliente esta vivendo subjetivamente uma
fase do seu problema. Esfe ndo é um objefo” (Rogers, 1977:130-131),

Rogers assinala que a sexta etapa tende a ser irreversivel, o que faz
com que a sétima fase possa ser vivenciada fora do ambiente terapéutico.
Nesta, “sdo experimentados novos sentimentos com um carater de imediatismo
€ com uma rigueza de pormenor, tanto na refagéo terapéutica como fora dela.
A experiéncia de fais sentimentos é utilizada como um claro ponto de referéncia
(...) Ha um sentido crescente e continuado de aceitagdo pessoal desses
sentimentos em mudanga e uma confianga sélida na sua propria evolucéo”
(Rogers, 1977:132). O individuo percebe-se num fluxo continuo, num processo,
o que faz com que experiencie as situagbes ndo mais como eventas passados,
mas como novidades. O individuo € o préprio processo. E este processo implica
numa “transformagéo das formas de experiéncia”.

(Ver Experiéncia)

(Ref.: Rogers, 1959, 19862, 1992; Puente, 1970: Justo, 1987: Gondra,
1981; Rogers & Kinget, 1977)
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FENOMENO
Ver Fenomenologia.

FENCNMENOLOGIA

Fenomenologia € o nome dado a disciplina criada por Edmund Husser!,
a partir dos posicionamentos de Franz Brentano. Inicialmente idealizada como
um método de pensamento, a Fenomenologia ganhou contornos de filosofia,
influenciando diretamente na formagdo do pensamento existencial (Ver
Existencialismo).

Segundo Husserl, a Fenomenologia é um retorno, ou um “recomego
radical”, ao fenémeno (do grego phainémenon, que significa “aquilo que vem a
luz", que se manifesta). Trata-se de uma disciplina que se preocupa com a
fundamentagao da ciéncia, que se propunha a superar a dicotomia sujeito/
objeto, através da apreensao das relagdes do homem com o mundo.

A Fenomenologia se coloca como uma critica ao modelo positivista da
ciéncia que ignorava a subjetividade na produgio do conhecimento. lgualmente
se opOe ao naturalismao por ndo concordar com a concepgan de comportamento
em termos de simples causa e efeito.

Merieau-Ponty (considerado o principal continuador do pensamento
husserliano), ao assinalar a critica husserliana acerca do psicologismo propoe
a idéia de uma "psicologia eidética’. Se encarada apenas como psicologia
descritiva, a Fenomenologia levaria a um psicologismo, dai a necessidade de
se retornar a consciéncia, agui encarada ndo apenas como uma parte do ser,
mas como “o principio pelo qual todo ser qualqder que seja, pode receber seu
sentido e seu valor de ser para nés e que é, pois, correlativo de todo ser’
(Merleau-Ponty, 1967:15).

Uma boa definigac da Fenomenologia nos & dada por Merleau-Ponty
no prefacio de sua Phénomeénologie de la Perception: “O que é a fenomenologia?
(..) E o estudo das esséncias... Mas a fenomenologia é também uma filosofia
que recoloca as esséncias na existéncia e ndo pensa que seja possivel
compreender 0 homem e 0 mundo de outra forma que ndo seja a pariir de sua
facticidade. E uma filosofia transcendental, que pbe em suspenso para
compreender as afirmacdes da atitude natural, mas é ainda uma filosofia para
o qual o mundo esta sempre af, antes da reflexdo, como uma presencga
inalienavel...”. (Merleau-Ponty, 1976:1)

A proposicao da Fenomenologia e a de retornar as coisas mesmas, ou
seja, alcangar a realidade como ela de fato é. Para realizar este intento, Husserl
estabelece certos conceitos capitais para o método fenomenolégico.

A possibilidade de perceber a realidade como ela de fato é deriva da
‘redugio fenomenoldgica” que € a abstengado de juizos pré-concebidos, a
abstracio de idéias prévias para permitir a emergéncia do fendmeno. A"redugao”
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éa"“époché” de Husserl, que significa por o mundo entre parénteses: “Quando
procedo assim, (...), eu ndo nego este ‘mundo’, como se fosse um sofista; eu
nao coloco sua existéncia em divida, como se fosse um céptico; mas eu
opero a époché "fenomenologica’que me impede de todo julgamento sobre a
existéncia espéacio-temporal. Em conseqiéncia, todas as ciéncias que se
reportam a este mundo natural - (...) - eu as ponho fora de circuito, ndo fago
absolutamente nenhum uso de sua validade; ndo fago minhas nenhuma das
suas proposigbes, fossem mesmo de uma evidéncia perfeita; ndo acolho
nenhuma, nenhuma me da fundamentos...” (Husserl, 1985).

Trata-se de uma abstengao de a priori em favor da realidade fenomenal.
Esta & a esséncia empirica da Fenomenologia. A redugao fenomenologica
significa uma busca do significado subjacente, em detrimento do simples
aparente. Como consegiéncia da “&noche”, tem-se a intuigdo das esséncias
(produto da redugdo eidética). A Fenomenologia visa pois buscar a esséncia
mesma das coisas, e para a efetivagdo desta tarefa, procura descrever a
experiéncia tal qual ela surge e tal qual ela se processa. A fenomenologia
eidética pode ser entendida como uma metodologia que visa “elucidar vivéncias
como emogéo, percepgdo, aprendizagem verdadeira, imaginagao, a partirda
experiéncia comum, por reflexao e via reducdo fenomenologica” (Amatuzzi,
1996).

Areducio evidencia o ser-no-mundo (Ribeiro, 1985), o ser que se coloca
em situacgdo, em fungéo do qual o sujeito néo € puramente sujeito, nem o
objeto € puro objeto, pols ha uma intrinseca correlagdo entre ambos, visto a
consciéncia fenomenolégica ser uma consciéncia intencional.

A intencionalidade da consciéncia significa que toda consciéncia €
ndo somente consciéncia, mas também consciéncia de alguma coisa,
implicando numa relagéo intrinseca com o objeto. A intencionalidade evidencia-
se como a propria esséncia da consciéncia (Levinas, 1989).

Para a Fenomenologia, consciéncia € consciéncia ativa; € a consciéncia
que atribui significados no munde. Nao se trata de discutir a existéncia das
coisas, mas o significado que estas coisas tém parauma subjetividade.

Ao falar da intencionalidade, Husserl assinala que a consciéncia nao
ocorre novazio. Toda consciéncia é consciéncia-de-alguma-coisa; e todo objeto
& um objeto-para-uma-consciéncia.

Outro elemento importante da Fenomenologia & o conceito de campo
fenomenolégico. Corresponde a idéia que a subjetividade existe num campo
de interacdes, portanto, o “campo fenomenolégico” consiste na totalidade de
experiéncias de um sujeito. Portanto, Husserl releva que a subjetividade néo
existe em si-prépria (como coloca Descartes), mas num campo interacienal.
Assim sendo, toda subjetividade é intersubjetividade, ou seja, a esséncia da
subjetividade & ser relacional.

A Fenomenologia fornece a base metodoldgica para a ascensao do
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Existencialismo. Na questdo da intersubjetividade, diversos pensadores
elaboram filosofias relacionais tais como Martin Buber, por exemplo.

A Fenomenologia de Husserl influencia diretamente a criagéo da
“Daseinanalytik”, ou Analitica Existencial, de Heideggercuja obra de referéncia
capital € o “Ser e Tempo”. Ainda no campo da filosofia, a Fenomenologia de
Husserl influencia diretamente o pensamento de Jean-Paul Sartre, Emmanuel
Levinas e outros,

No terreno da Psicologia e da Psiquiatria, Husserl influencia o
pensamento de Binswanger (criador da “Daseinanalyse” ou Analise Existencial},
além dos trabalhos de Rollo May (que elabora uma modalidade de Psicologia
Existencial) e Viktor Frankl que desenvolve a Logoterapia. Todavia a maior
influéncia da Fenomenologia é sobre a Gestalt-Terapia e a Abordagem Centrada
na Pessoa, através de sua énfase no presente, no aqui-e-agora, na relagéo
existencial entre terapeuta ecliente.

(Ref.: Boris, 1994; Forghieri, 1984, 1933; Giles, 1989; Gomes, 1986a,
1986b, 1988h: Holanda, 1993b; Husserl, 1976, 1985, 1992; Moreira, 1980, 1993,
1994: Keen, 1989; Fonseca, 1989; Moreira, Saboia, Beco & Soares, 1994)

[OCALIZACAC

A "focalizagao” é a técnica do processo de experienciagdo descrito
por Eugene Gendlin, que enfatiza uma atencao interior direta com o desco nforto
corporal (sentido) especificamente conectado com um problema ou situagao
(Corsini, 1984). E definida como a habilidade de fagilitar a experienciagao ou o
processo experiencial em psicoterapia (Puente, 197ba). A técnica da focalizagdo
¢ encarada como complementar ao reflexo de sentimentos proposto por
Rogers.

“O método de focalizagao desenvolvido por Gendlin refere-se a uma
sucesséo de passos propostos ao cliente para conduzi-lo na direcéao de seu
proprio processo experiencial’ (Cury, 1987.68). Gendlin ainda divide a focalizacéo
em quatro fases: 1) Referéncia direta em psicoterapia, gue consiste na
"focalizagao da atengdo num significado concretamente sentido”; 2) Abertura
ou revelagéo, que representa uma descoberta gradual para o individuo ou mesmo
uma revelago instantanea; 3) Aplicagéo global, quando“o individuo € inundado
por associagées novas e variadas e por contelidos da memoria, todos
relacionados com o significado recém-aprendido” (Cury, 1987:71) e; 4) Movimento
da referente, que ocorre apos a efetivagéo das etapas anteriores.

Gendlin ainda assinala que as fungdes do terapeuta ao longo deste
processo se dirige para possibilitar ao cliente a reconstituigao do necessario
para uma experienciagao adequada.

"Na prética, a focalizagéo efeliva-se na articulagac de trés fatores: o
sujeito da experiéncia, o ato de experienciar e o objeto experienciado. Define-
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Justo (1987) complementa aidéia arrolando as caracteristicas de uma
pessoa em "funcionamento pleno”: crescente abertura a experiéncia; vida
progressivamente mais existencial; confianga no organismo; utilizagao de um
centro interno de avaliagao e engajamento num processo.

Wood (1995) cita o conceito de pessoa em funcionamento pleno como
sendo de utilizagdo mais adequada a tradugéo do termo original, “ The Concept

of Fully Functioning”.

FUNDAMENTOS FILOSOFICOS
Rogers, pessoalmente, relata haver sido influenciado por algumas

personalidades, mas destaca que suas idéias derivam basicamente de sua
experiéncia clinica e pessoal. Baseado neste pressuposto, podemos subdividir
os fundamentos filosoficos da Abordagem Centrada na Pessoa sob dois prismas.
Inicialmente podemos analisar a Abordagem Centrada na Pessoa como relativa
a figura de Rogers e, portanto, a fundamentacdo filoséfica se restringe -
basicamente - as "influéncias” sofridas par ele. Num segundo momento, pode-
se avaliar a Abordagem Centrada na Pessoa como uma formulagéo gue
transcende a personalidade de Rogers.

Genericamente, a Abordagem Centrada na Pessoa se enquadra na
perspectiva de uma Psicologia Humanista, que apresenta sua fundamentagio
filosofica calcada, basicamente, na Fenomenologia e no Existencialismo,
a‘[fam de possuir outras correlagdes no campo da Filosofia.

Podem ser percebidos, no pensamento de Rogers, direcionamentos
filosoficos que o aproximam de pensadores tais como Sderen Kierkegaard,
Edmund Husserl, Martin Heidegger, Friedrich Nietzsche, Jean-Paul Sartre e
Martin Buber. Alguns outros estudos apontam ainda para correlagdes com
Heréclito de Efeso, Jean-Jacques Rousseau, e pensadores modernos como
Paul Tillich, Gregory Bateson, Ludwig Binswanger e outros,

Rogers, pessoalmente, apresenta um pensamento fundamentado em
conceitos oriundos de sua formagao pessoal. Em especial, podem ser
destacados: o papel da religido e da biclogia, da filosofia e dos conceitos de
ciéncia empirica.

Dentre as personalidades que mais influenciaram a formacao de seu
pensamento, encentramos relatos de figuras tais como Otto Rank, Alfred Adler,
Karen Horney, H. S. Sullivan, Kurt Lewin, Erich Fromm, Max Wertheimer, Kurt
Koffka e Kohler, além dos psicologos humanistas Abraham Maslow, Rollo
May e Eugene Gendlin (Puente, 1970; Bastos, 1985; Holanda, 1993b; Wood,
1995). Rogers também se considera devedor do pensamento de Kurt Goldstein
(Gondra, 1981) e aponta para uma divida intelectual com os trabalhos de J. Taft
e F. Allen (Rogers, 1946; Santos, 1968).

Rogers (1983) ainda escreve sobre correlagbes que encontrou com
pensadores tais como ¢ histeriador da ciéncia Lancelot Whyte, além do
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idealizador do holismo Jan Christian Smuts; o fisico Fritjof Capra; o filésofo da
ciéncia Magohah Murayama, o tedlogo Michael Polanyi e o fisico-quimico llya
Prigogine.

Puente (1970) lembra das influéncias sofridas por Rogers pela filosofia
da Educacao e, em particular, das idéias de John Dewey e J. Kilpatrick (seus
professores no Teacher’s Coflege). Ao mesmo tempo, recebe muita informacgéo
da chamada “psicologia americana” numa tendéncia positivista e cientificista.
Durante sua permanéncia em Nova York, Rogers ressalta a importancia da
obra de Freud e de outras personalidades de orientag3o psicanalitica que
enconira no decorrer da evolugéo de seus trabalhos {como Karen Horney,
H.S.Sullivan, Otto Fenichel, Franz Alexander e T. M. French). O autor ainda
reforca a importéncia do impacto recebido pelo contato com os social workers
de orientag&o rankiana e dos psicologos da self-theory, como Victor Raimy,
G. W. Allport, A. Angyal, P. Lecky, D. Snygg e A. W. Combs. Por fim, no que
concerne & sua concepgao fenomenolégica de terapia, Puente releva a influéncia
ja citada de E. Gendlin bem como de F. Zimring.

(Ref.: Pervin, 1978; Evans, 1979; Leitdo, 1986; Advincula, 1991a, 1991b;
Moreira, 1990, 1993, 1994; Holanda, 1992a; Gomes, 1988b; Fonseca, 1989;
Moreira, Saboia, Beco & Soares, 1994)
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GENDLIN, Eugene T.

Um dos colaboradores mais proximos de Rogers, Eugene Gendlin (1926:)
foi responsavel por uma significativa mudanca na Abordagem Centrada na Pessoa,
em especial no que tange a uma concepgéo mais dindmica da mudanga de
personalidade (Puente, 1970). Para Gomes (1988b), Gendlin foi mais do que um
colaborador, chegando a exercer importante papel na transformacéo da teoria de
Rogers de fenomenoldgica para existencial.

Nascido em Viena, tem toda sua formagao realizada nos Estados Unidos,
onde doutora-se em 1958, pela Universidade de Chicago, onde estudou com
Rogers. Quando este se muda para Wisconsin, Gendlin o acompanha (Cury,
1987). Em 1963, funda o jornal da Diviséo de Psicoterapia da American
Psychological Association, o Psychotherapy: Theory, Research and Practice, no
gual permanece editor até 1976. No ano de 1970, recebe o Distinguished
Professional Psychologist Award da referida divisio da APA, por suas pesquisas
sobre sucesso em processos psicoterapicos (Corsini, 1984). Atualmente leciona
no Departamento de Psicologia da Universidade de Chicago.

A figura de Gendlin esta intimamente associada a conceitos tais como
focalizagao e experienciagao (derivando estes conceitos para a Psicoterapia
Experiencial). Uma de suas principais contribuigoes foi a elaboragéo da Escala
de Experienciagéo (Experiencing Scale), desenvolvida em parceria com Marjorie
H. Klein, Philippa L. Mathieu & Donald Kiesler, e que serve para avaliar mudangas
no envolvimento do cliente, bem como as intervegbes do terapeuta e a interagéo
terapeuta-cliente.

Sua principal obra & Experiencing and the Creation of Meaning, publicada
em 1962. Para Gendlin, toda conceptualizagdo ou simbolizagéo € produto da
interagéo da “experienciacao” com os simbolos ja captados.

Para Gomes, (1988b), Gendlin avanga a teoria de Rogers em dois
sentidos: “Primeiro, resolve o problema teérico da dualidade entre organisimo e
self chamando a atengéo para esta relacéo dindmica e global entre a experiéncia
sentida e sua simbolizagéo, que é ¢ processo de experienciar (...) Segundo,
providencia um método onde as dimensdées da experiéncia (existéncia e logica)
podem ser verificadas empiricamente” (Gomes, 19880:43).

(Ref.: Gendlin, 1962; Klein, Mathieu, Gendlin & Kiesler, 1970)
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GENUINIDADE

E utilizada para definir a qualidade de ser original, Ginico. Na Abordagem
Centradﬂa n_a Pessoa, corresponde ao conceito de autenticidade ou de
congruéncia.

(Ref.: Corona, 1978; Rogers, 1987a; Justo, 1987)

GROWTH
Ver Desenvolvimento, nogdo de.

GRUPOS DE ENCONTRO

Também chamado de “grupo de encantro basico” (Rogers, 1980), & o
nome dado ao modelo de trabalho realizado com grupos na Abordagem Centrada
na Pessoa. E uma experiéncia de grupo intensivo e planejada que se propde a
acentuar o crescimento pessoal e o desenvolvimento da comunicagao, bem
como o incremento das relagdes interpessoais, a partir de um processo
experiencial. No decorrer do tempo, ganhou diversas denominacées, como “T-
group” ou “treino de sensibilidade”,

Para Rogers, os Grupos de Encontro sdo a “invenciao social do século”,
encontrando aplicagées nas mais diversas dreas e situagdes, tais como
industrias, universidades etc.

Os Grupos de Encontro tm sua origem mais remota nos trabalhos de
Kurt Lewin que, em 1947, desenvolve um treino de capacidades em relagées
hun}a_nas que, num primeiro momento, recebe a denominagéo de “T-Group” (ou
“training group”). Sua evolugdo passa também pelas experiéncias intensivas
efetivadas por Rogers e sua equipe na Universidade de Chicago - por volta de
1946 € 1947 - com treino de aconselhadores para Veteranos.

Segundo sua defini¢do, [o trabalho com grupos de encontro] “era uma
tentativa para ligar a aprendizagem experiencial com a cognitiva, num processo
que linha valor terapéutico para os individuos (...) Os grupos de Chicago
origntaram-se, fundamentalmente, para o crescimento pessoal, desenvolvimento
e aperfeicoamento da comunicagéo e relagdes interpessoais, em vez de serem
estes 0s seus objetivos secunddrios (...) Os alicerces conceptuais de todo este
movimento foram inicialmente, por um lado, 0 pensamento lewinianoe a psicologia
gestaltista e, por outro, a terapia centrada no cliente” (Rogers, 1980:15-16).

Esta experiéncia de grupo intensiva prosperou para diversas
modalidades tais como os “grupos de treino de sensibilidade”, os “grupos
orientados para a tarefa”, os “grupos de percepgao sensorial”, 0s “grupos de
criatividade”, bem como outros {Rogers, 1980).

Em linhas gerais, o grupo de encontro € composto por um numero
pequeno de participantes (de oito a dezoito pessoas), caracterizando-se por
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ser“relativamente ndo estruturado”, ou seja, o proprio grupo € que define seus

objetivos e direcbes. Este grupo conta com um facilitador, cuja fungdo é

favorecer a expressao dos sentimentos e pensamentos dos membros do grupo.

Atendéncia é que a aprendizagem advinda dentro do grupo transponha-se para

as demais relacdes interpessoais (familiares, de trabalho etc).

Um elemento importante e definidor dos grupos de encontro é o fato
desses grupos ndo terem um lider propriamente dito, dado que o facilitador ndo
conduz o processo de uma maneira direta. O proprio grupo passa a ser,
paulatinamente, o facilitador de si mesmo.

O processo de um grupo de encontro se da a partir de diversas etapas
que sdo observadas nas mais diversas modalidades grupais.

1) A primeira fase de um grupo de encontro & - invariavelmente - a “fase da
hesitagdo” ou do *andar em volta” (mifling around). Dado o nivel de liberdade
existente neste tipo de grupo, é natural que haja um periodo inicial de
confusao, de um siléncio embaracoso, cuja comunicagdo é superficial e
“cerimoniosa’. A idéia basica é: nao ha uma estrutura pré-formada. Esta
estrutura deve ser organizada pelos membros do grupo.

2) Num segundo momento, hd uma consideravel “resisténcia & expressao ou
exploracdes de contelidos pessoais”.

3) Apds este periodo, a expressdo inicial se da a partir de “descrigoes de
sentimentos passados’. E uma forma de se manter de certa forma externo
20 grupao, no tempo e no espago.

4) “Expressao de sentimentos negativos®. Primeira forma de expressao no aqui
e agora, como expressao de sentimentos negativos aos membros do grupo;
consiste num primeiro momento de “sentimentos atuais pessoais”. Segundo
Rogers, estas expressdes ‘€ uma das melhores maneiras de avaliar a
liberdade e confianga do grupo. Serd o grupo realmente um lugar em que
DOSSO Ser eu proprio e me exprimir, positiva e negativamente? Sera um
lugar realmente seguro, ou arrepender-me-ei? Oulra razao, diferente, & que
05 sentimentos profundos positivos sdo muito mais dificeis e perigosos de
exprimir do que os negativos (...) Sejam quais forem as razes, estes
sentimentos negativos tendem a ser o primeiro material ‘aqui e agora’ a
aparecer’ (Rogers, 1980:37).

5) “Expresséo e exploragdo de material com significado pessoal’. Momento
onde o individuo comega a perceber que ha no grupo uma liberdade da qual
pode usufruir, “embora uma liberdade arriscada”. O individuo comeca a se
revelar ao grupo, arriscando-se a que o grupo o conhega mais intimamente.

6) “Expressao de sentimentos interpessoais imediatos no grupo”. Atitude que
surge no crescente de confianga do grupo. Momento no qual as expressoes
sAo dirigidas a membros do proprio grupo como conseqiéncia do momento
vivencial no gual estao inseridos.

7)"0 desenvolvimento duma capacidade terapeu ticano grupo”, onde o grupo passa

a trabalhar seus préprios problemas por si. "
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8)“Aceitac3o do eu e comego da mudanca’. “E muito freqiiente esta sensagao
de maior verdade e autenticidade. E como se o individuo aprendesse a aceitar-
se e a ser ele prdprio, langando assim as bases para uma mudanga. Esta
mais perto dos seus proprios sentimentos, que, por isso, hao sdo ja tao
rigidamente organizados e estdo mais abertos a mudanga” (Rogers, 1980:39).

9)“0 estalar das fachadas”. O grupo passa a se incomodar guando um membro
se posiciona atras de alguma fachada. O grupo passa a exigir a expressao dos
sentimentos desta pessoa.

10)“Qindividuo é objeto de reagdo (feedback) por parte dos outros”.

11)"Confrontagdo”. Um individuo se confronta com outro.

12) “Relagdes de ajuda, fora das sessdes de grupo”.

13) “Q encontro basico”. Os individuos tomam contato entre si, de maneira mais
intima, do que é fregiiente no cotidiano. Neste ponto, Rogers fala das "relacoes
Eu-Tu” de Buber. "Um membro, tentando exprimir as suas experiéncias, logo
depois de um workshop, fala do ‘compromisso de relagaa’ que freqlienternente
se desenvolve em dois individuos - e nao necessariamente entre individuos
que simpatizassem um com o outro desde o inicio” (Rogers, 1980:46).

14) "Expresséo de sentimentos positivos e intimidade”. Como consegliéncia de
um clima de aceitacao, € inevitavel a expresséo de sentimentos que levam a
uma maior intimidade.

15) “Mudancas no comportamento do grupo”. Mudam os gestos, os tons de voz,
os modos de se portar em relagao aos outros. Mudam ainda as relagbes com
a familia, grupo social, colegas de trabalhe ete. "Por vezes s30 mais sutis as
transformagoes descritas. ‘A principal alteragéo é a descoberta positiva da
minha capacidade de ouvir e de sentir o ‘apelo mudo’ de alguen” (Rogers,
1980:48).

A partir de 1968, no Center for Studies of the Person, Rogers iniciou um
programa de facilitago de grupo, para grupos de 50-100 pessoas. Em 1973, este
projeto fol ampliado para uma nova modalidade de trabalho grupal: mais de uma
centena de pessoas em regime de comunidade, por um periodo de duas semanas
ou mais. Nestas comunidades, apenas um pregrama minimo € planejado com
antecedéncia, e a Uinica atividade “oficial’ &€ exatamente o grande encontro (Wood,
1983).

Esta modalidade de trabalho grupal se disseminou por varios paises. Além
disso, nos Encontros da comunidade da Abordagem Centrada na Pessoa, utiliza-
se um modelo semelhante de interagao grupal.

(Ref.: Pagés, 1982; Wood, 1985, 1987a; Fonseca, 1988; Reale & Antiser,
1991)

(Ver Apéndice O Modelo de Trabalho com Grupos na Abordagem
Centrada na Pessoa)
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HEIDEGGER, Martin

Filosofo alemaio, nasceu em Messkirch, em 1889, e faleceu em 1976.
I studou Filosofia na Universidade de Freiburg (1916) onde é aluno de Rickerte
Husserl. Em 1923 & nomeado para lecionar na Universidade de Marburg, e logo
©m seguida, sucede a Husserl na catedra de Filosofia de Freiburg. Heidegger é
um dos filésofos contemporéaneos mais importantes.

Aobra mais importante de Heidegger € o Sere Tempo (Sein und Zeif)
publicado em 1927. Esta obra se caracteriza pelo afastamento de seu
pensamento da Fenomenologiade Husserl, e marca o inicio de sua reflexao
acerca da questdo da existéncia humana, além de discussdes sobre a
metafisica. A partir desta obra, Heidegger desenvolve a Analitica Existencial.

Sua intencdo é resgatar “"a importancia fundamental da questdo do
ser, que na tradigdo do pensamento moderno dera lugar a problematica do
conhecimento e da ciéncia. E necessario para Heidegger realizar uma destruigdo
da ontologia tradicional para recuperar o sentido originério do ser" (Japiassu &
MaArcondes, 1990:116).

A partir dai, Heidegger propde que a existéncia somente pode ser
entendida a partir do ser-no-mundo, & partir do ser-af ou Dasein. Heidegger
utiliza 0 método fenomenolégico na anélise do “Dasein”. Assinala que 0 homem
nao pode ser categorizado, visto ndo ser uma coisa entre as coisas. Ao invés
das categorias tradicionais, o ser humano é caracterizado por estruturas
existenciais (Pires, 1990). O ser s6 pode ser compreendido na sua esséncia
que é o ex-sistere, sua “existéncia”. Como um ser que se refere a si mesmo, 0
homem se torna ligado ao mundo (Dasein).

O Ser do homem é um Ser que n3o se deixa reduzir & cbjetividade, a
simples-presenga. "0 ser-ai ndo é nunca uma simples-presenca, ja que ele &
precisamente aquele ente para o qual as coisas estdo presentes” (Reale &
Antiseri, 1990:583), ndo se pode reduzir a simples estar-presente.

Para Heidegger, a apreenséo do ser se da a partir da linguagem, visto
que considerava alinguagem como a “‘morada do ser’. Este, além da questéo
da verdade, é um dos temas centrais de sua filosofia. Para Heidegger, verdade
& desvelamento, revelagdo do ser; e a esséncia da verdade consiste na liberdade,
no mostrar-se tal qual se é (Pires, 1990). Ja a linguagem n&o & simples
construgdo humana, mas a propria casa do ser.
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Uma outra questac importante para Heidegger € a questdo da morte.
Quando esta se torna realidade, ndo ha mais existéncia , ou seja, “enquanto
ha o existente, a morte é possibilidade permanente e essa é a possibilidade de
que fodas as oulras possibilidades tornem-se impossiveis” (Reale & Antiseri,
1990:586). A existéncia auténtica & a de um ser-para-a-morte, e a possibilidade
da morte é possibilidade da existéncia "e somente assumindo essa possibilidade
com decis&o antecipadora é que o homem encontra o seu ser auténtico” (Reale
& Antiseri, 1990:587). Segundo Heidegger a morte é a possibilidade mais prépria,
incondicionada e insuperavel. Propria por dizer respeito 8 esséncia da existéncia;
intransponivel por ser a Gltima possibilidade da existéncia; e incondicionada
por pertencer somente ao individuo. Ninguém assume o morrer do outro.

Obras capitais: "Ser e Tempo" (1927); “Kant e o Problema da Metafisica”
(1928); “Introdugao a Metafisica" (1935); “Carta sobre o Humanismo” (1946).

(Ver Fenomenologia, Exisfencialismo)

(Ref.: Heidegger, 1857, 1988; Giles, 1989; Jolivet, 1961; Delacampagne,
1997)

HERACLITO

Um dos mais importantes pensadores da Grécia pré-socratica, é
considerado o “pai da dialética”. Chamado de “o obscurc” por usar
constantemente de metaforas e aforismas, contam os historiadores que
Herdclito teria depositado sua obra, em estilo enigmético, no templo de Artemis.
“Heracleitos, filho de Bldson, ou segundo outros autores de Herdcon, nasceu
em Efesos; estava no apogeu da 697 Olimpiada [504-501 a.C.J. Era o mais
altivo que qualquer outro hamem, e ofhava para todos com desdém, como
demonstra claramente sua propria obra, na qual diz: ‘A erudicdo ndo ensina a
ser inteligente, pois, se ocorresse o contrério, teria ensinado a Hesiodos e a
Pitagoras, e também a Xenofanes e Hecataios. A sapiéncia consiste em uma
coisa: entender a razao que governa todo o mundo em toda parte™ (Diogenes
Laertios, 1988:251).

Os conceitos principais da filosofia heraclitica sdo o Logos e o Devir. O
“Logos” heraclitico corresponde ao principio ativo do Universo, ou seja, é aquilo
segundo o qual as coisas acontecem, & o que governa a propria realidade, & a
lei universal. O Logos assim, é para Jean Brun (1988) “simultanea e para-
doxalmente, um Sentido que nos é transcendente e uma significagéo que nos
e fmanenie”.

Heraclito observava o ciclo continuo de mudancas que ocorriam no mundo,
ciclos constantes de transformagao, permanentes, sejam em escala ascendente,
sejam numa escala descendente, mas quantitativa e qualitativamente equivalentes.
Consequiéncia disto seria uma visao de um mundo cadtico, perpetuamente agitado
e rebelde a toda uma sistematizagdo ou explicagéo estatica.

}:{I
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O conceita de Devir estabelece todo o dinamismo da filosofia heraclitica.
E ele que determina que as coisas estao em constante e perpétuo movimento.
Poderiamos resumir em trés pontos esta parte da filosofia de Heraclito: 1) A
esséncia, 0 “elemento primordial”, € o devir, ou seja, o vir-a-ser. Tudo se encontra
em perpétuo fluxo; a realidade esta sujeita a um continuo e ininterrupto vir-a-
ser, da mesma forma que uma crianga esta vindo-a-ser um adolescente, que
por sua vez est4 vindo-a-ser um adulto, e assim por diante. Esta € a sua
famosa maxima Panta Rhei, ou “tudo flui”; 2) o vir-a-ser é antitese, luta, oposigao
entre contrarios, revezar-se de vida e morte, ndo € puro devir linear; antes, se
desenrola no interior de um clrculo e, 3) este circulo, este vir-a-ser e esta
oposigao sao reconduzidos a estabilidade e & unidade pela harmonia, pela
sabedoria universal, que determina o acordo entre as oposigoes.

A carrelago encontrada entre o pensamento de Heraclito e a proposta
de Rogers estd na consideragdo da psicoterapia como um processo de
transformagéo, de mudanga. Existem ainda semelhangas muito fortes entre o
pensamento de Heraclito e a psicologia humanista. Isto pelo fato de que, em
sentido mais profundo, os conceitos de Logos e de Devir estao relacionados a
uma crenga num principio motivador e impulsionador universal, algo inerente,
intrinsico aos organismaos e ao universo como um todo; crenga esta que
encantramos no pensamento de nomes como Abraham Masfow, Viktor Frank,

« Rollo May e Carl Rogers.

(Ref.: Holanda, 1992a; Bréhier, 1962; Brun, 1988; Durant, 1988, Reale

& Antiseri, 1981; Lalande, 1956)

HOMEM, Nogdo de

Subjacente a pratica existe uma "nog¢ao de homem”, que é um modo
de se perceber o ser humano. Este modo de percepgéo da sustentagao e
direcionamento o trabalho. E uma determinada crenga na que & o ser humano.

Na perspectiva da Abordagem Centrada na Pessoa e do pensamento
de Rogers, ndo encontramos uma nogdo fechada de *homem”, em boa parte
devido a sua perspectiva dialética da realidade humana. O interesse central da
Abordagem Centrada na Pessoa esté no modo de funcionamento e mudanga
de personalidade, ndo restando muito espago para uma estrutura acabada do
individuo.

Rogers revela em seus escritos e no seu trabalho, uma profunda
confianca no organismo humano. Para ele, o homem possui uma natureza que
Ihe é propria, tendo um valor positivo, direcionado para o crescimento e a
avolugao. O homem & um ser que cria significa¢des na vida e expressa sua
liberdade.

Para Puente (1970), Rogers possuiuma concepgao de pessoa humana
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cujas caracteristicas sdo o fato de ser uma totalidade, um organismo; ser
independente e autdnomo no qual os sentimentos desempenham grande papel
e este organismo possui uma capacidade para o crescimento.,

"Para Rogers - ao contrario de Rousseau -, 0 homem néo é considerado
como Uma esséncia perfeita, macutlada pela sociedade, mas tem caracteristicas
proprias de um ser positivo, progressista, construtivo, realista e, principalmente,
merecedor de confianca” (Holanda, 1993b).

Na sua concepgéo de uma personalidade em “funcionamento otimo”,
Rogers encara o ser humano como tendo uma inteira confianga em si mesmo,
com uma imensa capacidade criativa, uma imensa riqueza interior, sendoum
ser livre, “mestre de si mesmo, capaz de desenvolver suas imensas
potencialidades”(Puente, 1970:127).

Poderiamos sugerir que a “nocao de homem” no pensamento de Rogers
seria correspondente a seguinte definigdo: “..um ser concreto, situado
historicamente, criador e transformador da natureza e de si mesmo, através
das relagbes que estabelece com outros homens”. (Freire, 1987.78).

(Ver Pessoa)

(Ref.: Leitdo, 1986; Moreira, 1990)

HOMEQOSTASE

O conceito de "homeostase” foi introduzido em 1932, pelo fisiclogista
americano Cannon, para designar “a fotalidade de efeitos responsaveis por
manter certa constancia fisioldgica (relativa). Cannon distinguia varios niveis
homeostaticos hierdrquicos: comportamento reflexo e instintivo, habitos
adquiridos e adaptagdes, e por fim agbes voluntarias - que entram a servigo do
sistema auto-regulador, destinado a manter um ‘equilibrio fluido™ (Arnold,
Eysenck & Meili, 1982, I1:168).

Normalmente a nogéo de homeostase esta associada ao conceito de
“equilibrio” ou simplesmente “auto-regulagdo”. A expressao “equilibrio fluido” foi
cunhado por L. Von Bertallanfy, e corresponde a uma idéia sistémica de
retroalimentacdo. Ja no pensamento de Kurt Goldstein encontramos a idéia de
processo homeostatico num sentido de equilibrar-se e reequilibrar-se.

Para Rogers, o termo “homeostase” mantém intima relagéo com a sua
idéia de tendéncia ao crescimento ou necessidade de realizacéo (Ver Tendéncia
Atualizante). Neste sentido, difere da nogéo tradicional de homeostase como
“equilibrio final” ou “redugéo de tensdes”. Para Rogers, a idéia de homeostase
pressupde a tens&o. Vale ressaltar que esta idéia de tendéncia a uma atualizagdo
encontra sua base nas idéias de Goldstein.

(Ver Desenvolvimento e Personalidade)

(Ref.: Corsini, 1984; Justo, 1987)

Wocahulario e Nogdes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

HUMANISMO _

O vocabulo “humanismo” possui diversas acepgoes. No sentido mais
tradicional, refere-se ao movimento de retorno & cultura classica (a_qui
compreendida como a cultura greco-latina, admirada por suas concepgoes
estéticas e filosoficas), sob a otica da literatura, da linglistica, da artg e da
fllosofia, que teve sua génese na Italia dos séculos XV e XV, caracte.:rizando
assim a Renascenga. Este “renascimento” deu prosseguimento ao Ldgal da
Paideia grega e da Humanitas |atina, assimilando-os & cultura da época
(Pacheco, 1990).

Etimologicamente temos que o Humanismo € tudo aquilo que se volta
para o humano, que é “relativo ao homem” (Cunha, 1991 1, t_ambora seja uma
concepgao demasiado abrangente para ser tomada por definigao. @) humamsmo
é uma idéia, centrada no humano. E a tomada do humano por objetivo. E a
tentativa de transcender a si mesmo e se cenirar no homem como objeto
préprio. Falar de um humanismo é, fundamentalmente, expressar uma atitude
diante do fenémeno humano. E uma consideragéo valorativa do género humano,
atribuindo-the um sentido” (Holanda, 1993b:1). _

Heidegger (1957:36) colaca que: “...por humanismo em sentido gera.’,
se entende o esforgo tendente a tornar o homem livie para a sua humqmdade
e a leva-lo a encontrar nessa liberdade sua dignidade, entéo o humanismo se

wdiferenciara segundo a concepgdo de “liberdade”e de "natureza”do homen’.

A posicdo humanista é a de questionar exatamente este ser humano;
é de se perguntar sobre o gue & o homem? ou ainda, quem é © homem? Os
filosofos pré-socraticos devem ser considerados os verdadeiros fu ndaqoreg do
pensamento ocidental. O préprio Sécrates muito deve a estes pioneiros
pensadores.

Protagoras de Abdera (Séc.V a.C.) é sucessivamente apontad_o pelos
pensadores humanistas como o ponto de referéncia das idéias humams’tas na
Grécia antiga. Durant (1988), em sua obra histdrica, refere-se a Pro‘tagoras
como o maior dos sofistas, na qualidade de quem “comegou o subjetivismo na
filosofia’, Seu pensamento se sobressai a Sofistica por trazer a tona a questao
da individualidade e do relativismo em meio a uma afirmagdo da superioridade
da vida social baseada na técnica do ensino da “virtude palitica” (Bréhier, 1962),
como a usada pela maioria dos sofistas. Este "humanismo” sofistico de
Protagoras surge da sua maxima gue diz: *O homem éa medifia de tgdas as
coisas, do ser daquilo que €, do nao-ser daquilo que néo € (Japiassu &

Marcondes, 1990).

O humanismo no seu sentido mais estrito, comegou com o advento da
Renascenga (Sécs. XV-XVI), considerada uma cultura humanista. O hqmeinista
na Renascenca era aquele que cultivava as humanidades, as "humamté_as .Era
uma tentativa de reintegrar o homem ao mundo da natureza e da historia, e de
interpreta-lo nesta perspectiva. Uma reagao a obscuridade medieval, e uma

Lt
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retomada da humanitas grega, no sentido da educagdo do homem nos moldes
da Paideia. Segundo os ideais renascentistas, o homem antigo era aquele que
se formava a si proprio gragas a penefragdo da livre razéo (Husserl, 1976).

Nogare (1985) classifica os humanismos em histérico-literario, que se
refere diretamente ao humanismo renascentista; especulativo-filosofico, que
estabelece avisdo de homem de um determinado pensador; e, ético-sociologico,
que visa o real, o costume e o social. Na sua concepgdo, o mais adequado seria
a consideracdo sartreana de atribui¢do de algo caracteristico ao serhumano em
relagdo aos outros seres, o gue permitiria divisar um humanismo e um anti-
humanismo.

Numa outra tentativa de esclarecer os diversos sentidos do humanismo,
temos em Etcheverry (1975), um humanismo racionalista, caracterizado pelo
primado do pensamento e pela autonomia do espirito a partir de sua consciéncia
criadora; um humanismo existencialista, cnde o homem aparece como ser
colocado no mundo, num posicionamente vinculado a sua liberdade e & sua pro-
jecdo no mundo, cujo sentido estd no vivido; um humanismo marxista, com o
primado do materialismo dialético e historico, € a colocagdo do homem face a
questdo da alienagéo; e um humanismo cristdo, que coloca o homem como
senhor do universo, segundo o mistério da cristandade.

Adefinicdo de homem, a busca de sua identidade, uma atitude frente ao
fendmeno humane caminham no sentido de valorizar este homem, de considera-
lo como um valor. O humanismo passa a ser entée a valorizag&o de humano,
uma atitude de valorizagao frente ao fendmeno humano. Estas s&o algumas das
caracteristicas principais da idéia humanista contemporénea. O ser humanc é
diverso dos demais seres, e esta particularidade o torna o centro de interesse do
humanismo.

O humanismo deriva em diversas consideracdes. Contemporaneamente,
podemos assinalar que o humanismo encontra eco nos pensamentos de Edmund
Husserl, Martin Heidegger, Jean-Paul Sartre e Martin Buber (e em todo o
movimento caracteristico do Existencialismo).

(Ver Fenomenologia, Psicologia Existencial e Psicologia Humanista)

(Ref.: Heidegger, 1957; Sartre, 1970)

HUSSERL, Edmund

Edmund Husserl € um dos principais filosofos do nosso século. Foi o
idealizador da Fenomenologia e seu pensamento & determinante na formagao
do Existencialismo. Sua obra é uma tentativa de fundamentagéo epistemolégica
da Filoscfia; sendo que seu compromisso era de tornar a Filosofia uma “ciéncia
rigorosa”. Para realizar esta tarefa, Husserl resgata a questao da subjetividade
de Descartes, transcendendo sua filosofia no estabelecimento da
intersubjetividade.,

Q1)

\/ocabulario e Noghes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

De origem judaica, Husserl foi proibido de publicar qualquer texto durante
o governo nacional-socialista alemao, Suas obras foram queimadas junto as
de outros judeus, sendo que seus manuscritos originais foram salvos e
encaminhados clandestinamente ao exterior por alunos e colaboradores ¢
posteriormente publicados integralmente em Haia.

Seu pensamento foi muito influenciado per seu professor Franz Brentano,
de quem apreende o primordial de suas idéias e as desenvolve, em especial 0s
conceitos de intencionalidade da consciéncia e de redugédo. Husserl nasceu
na cidade de Prostnitz, na Moravia, em 1859; graduou-se em Matematica em
Leipzig e, em 1882, doutora-se em Viena. Falece em 1938.

Sua obra e seu pensamento fornecem subsidios que influenciam diversos
pensgdores como Martin Heidegger, Jean-Paul Sartre, Maurice Merleau-
Ponty, Martin Buber, Max Scheler e Emmanuel Levinas. Além disso, a
Fenomenologia se torna fundamento de praticamente todas as correntes
humanistas de Psicologia, em especial a Abordagem Centrada na Pessoa, a
Gestalt-Terapia, a Daseinanalise, a Logoterapla e outras,

Suas obras capitais: “Investigagdes Logicas” (1900-1901); “A Filosofia
como Ciéncia Rigorosa” (1910); "ldéias para uma Fenomenologia Pura e para
uma Filosofia Femomenolégica” (1913); “Logica Formal e Transcendental” (1929);
‘Meditactes Cartesianas” (1931); “A Crise das Ciéncias Europeias e a
Fenomenologia Transcendental” (1936).

(Ver Fenomenologia)

(Ref.: Quintanilla, 1996; Japiassu & Marcondes, 1990; Giles, 1989)
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IMAGEM DE sI
Ver Self.

IMERSAQ

_ Denomjnagéo dada aos Grupos de Encontro, no sul do Brasil, em
especial no Rio Grande do Sul. I
_A prop_osta de mudanga na nomenclatura consistiu numa necessidade
::_Ie se d|f§=ren:::|a_ar do termo Worksheop (muito utilizado nesta regido, em outras
linhas psicaldgicas).

(Ver Apéndice Modelo de Trabalho com Gru
Centrada na Pessoa) .

INCONGRUENCIA

: _ Re_fere-se ao .estado de desacordo entre a experiéncia, sua
simbolizag&o e os sentimentos despertados por este. E ainda representado

como a diferenga sentida pela pessoa entre o . :
que ela & e o que gostaria
(Ver Autenticidadle) queg ia de ser.

INCONSCIENTE

Apesqr de nao sertema especifico da Abordagem Centrada na Pessoa

Rogers trata diversas vezes da questo do “inconsciente”. Por "inconsciéncia‘l’
podgmos en’gender a"“condigéo em que esta suspensa a capacidade de perceber
e agir conscien temente. O estado de inconsciéncia mais profundo é o coma. A
inconsciéncia resulta de ameaga a todo o organismo (...) ou de perfurbag:éo
ﬁf;zrﬁe)ra do funcionamento do cérebro” (Arnold, Eysenck & Meili, 1982, 11:215-
‘ %\_nogéo de “inconsciente” tornou-se popular a partir das elaboragtes
psicanaliticas de Freud. Para Freud, o incansciente se constitui de elementos
que nunca foram conscientes e ndo estdo acessiveis a consciéncia Este
F:oncgto faz parte de sua elaboragéo topografica do aparelho p:'.iqui(:r‘i ue
inclui o consciente e o pré-consciente. ke

‘ocabulario e Nogdes Basicas da Abordagem Centrada na Pessca

Rogers, em sua obra, lida com o inconsciente a partir de sua analise
da psicodindmica da personalidade. Para ele, a psicodinémica se aplica a
duas nogoes: “De um lado, a palavra designa uma realidade psiquica, um
conjunto de forgas internas, na maioria inconscientes, que exercem um papel
importante na determinagdo do comportamento. Por ouiro lado, refere-se a um
sistema de abstragoes relacionado com estas forgas. Ora, este conjunto de
forcas vivas, Gnicas e subjetivas, representa a matéria-prima de toda
psicoterapia como processo de interagao, enquanto que o conjunto das nogoes
absiratas constitui o objeto de toda terapia enquanto sistema tedrico” (Rogers
& Kinget, 1977, 1:59-60). Com esta afirmagao, Rogers ressalta a importancia
de se tratagde questdes que envolvem o inconsciente.

Historicamente, a nogao de “incansciente” se aplica atudo o que envolve
aincapacidade de explicagéo, compreensao ou atribuigéo imediata. Em termos
de Abordagem Centrada na Pessoa, podemos assinalar que esta reconhece a
oxisténcia de experiéncias inconscientes (Rogers & Kinget, 1977). Esta
expressio, contudo, ndo se refere a uma “fungdo” ou auma “entidade” interna
auténoma. Tendo em vista que a nogao-chave do pensamento de Rogers € a
tendéncia atualizante, qualguer instancia dotada de autonomia absoluta e de
poderes proprios, que ndo dé conta da totalidade organismica, se torna
incompativel com esta teoria.

E importante retomarmos o que Rogers assinala quando afirma que
" .a maneira pela qual bom numero de profissionais se exprime nas suas
apresentagées de casos, parece revelar que eles quase nao tomam o
inconsciente pelo que &, a saber, uma hipotese sem realidade concreta, uma
proposigao que tem significacdo apenas no contexto da teoria de que ela faz
parte” (Rogers & Kinget, 1977, 1:61). Isto significa que, afora a teoria
psicanalitica, em teorias orientadas para o self (Self-Theories) ou para tecrias
experimentais de aprendizagem, a nogéo de “inconsciente’ ndo possui um
sentido proprio.

Em sentido estrito, a nogéo de “inconsciente”, pois, ndo encontra
suporte no cerne da teoria rogeriana, embora Puente (1979b) o correlacione a
nogao de “pré-consciente” freudiano. No escopo da sua teoria, outras nogoes
lornam-se capitais, tais como consciéncia (compreendida a partir do vocabulo
awareness que ndo possui correspondente em portugués, mas cujo significado
difere sobremaneira do vocabulo conscience, ou “consciéncia” propriamente
dita), percepgdo - como assinala Gondra (1981), o inconsciente se explica
com relagdo 4 reorganizagéo do campo perceptual - ou experiéncia.

Podemos entender o inconsciente como os contetdos subjacentes e
ainda nao-simbolizados pelo organismo, ou seja, os “elementos conscientes”,
sio aquelas percepgdes ou experiéncias simbolizadas; enquanto que as
experiéncias ndo-simbolizadas, estariam na categoria dos “elementos
experiencials ndo disponivels a consciéncia”.
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Uma quantidade razodvel de experiénclas parlence a esla cateqgoria
do “ndo-simbolizavel”, e sdo consideradas como experiéncias que tinham pouco
ou nenhum significado para o individuo. Sdo elementos que foram ‘registracdon”
de alguma forma, mas que necessitam de estratégias oslensivas para seram
recuperados, ou seja, “sem processos tio penetrantes da atengdo e da memaorin,
estes elementos permaneceriam inconscientes. Em termos ‘gestaftistas’, podor
se-ia dizer, que eles pertenciam ao fundo’ e que néo tinham refagdo com
figura' da experiéncia” (Rogers & Kinget, 1977, 1:63).

Uma parcela significativa da experiéncia - “de importancia indeterminavel’
- faz parte da categoria do “nZo-simbolizavel”. Seus efeitos subsistem, may
muitas vezes de tal forma amalgamados com a experiéncia simbolizada, que
sua génese perde seu valor, alterando ainda qualquer modalidade da
interpretagéo desta. Associe-se aisto o fato de que a atribuicao de significada
que o individuo da a sua experiéncia, muda constantemente. Em outros termos,
podemos dizer que, o que realmente tem valor para uma abordagen

fenomenolégica séo os contelidos conscientes e como estes se articulam
com aqueles gue nao foram ainda ou ndo seréo simbolizadoes. Para designar
os elementos que impedem uma simbolizagao. (Ver amreaca)

Rogers, em entrevista a Evans, reafirma sua postura fenomenolégica,
quando coloca que é comum se concretizar conceitos em coisas, quando
estes s&o formas de compreensao darealidade fenomenal: “Eu preferiria pensar
numa série de fenémenos: primeiro, aqueles que estdo bem nitidos no campo
da consciéncia no momento presente - o auge da consciéncia, elementos que
voce sabe que estdo la e pode lembrar, mas héo formam ‘figura’no momento
-estdo no campo ‘campo’, ou rio ‘fundo’: depois, finalmente, alguns fenémenos
que estao mais e mais vagamente relacionados com a consciéncia, um material
que estd realmente impedido de chegar mesmo a uma vaga consciéncia, porque
a sua emergéncia prejudicaria 0 conceito que a pessoa tem de si mesma"
(Rogers, in Evans, 1979:41).

Para Rogers, os fenémenos sio classificadas num continuum, e nao
em esfruturas. Nesta perspectiva, Shlien aponta que: “as idéias de Rogers,
Snygg e Combs e outros membros de sua escola podiam expressar-se deste
modo: hé dois elementos, ‘amplitude da atengao’ e ‘nivel de consciéncia’, que
operam deniro de um sistema energético no qual sobem e descem os niveis
de energia e a atengéo ¢ dirigida e centrada, gragas as emogces” (apud Gondra,
1981:133).

Comparativamente ao conceito de “inconsciente” freudiano, Rogers
discorda quanto a considera-lo uma instancia que se caracteriza por ser
depositario de contetidos passados, além de ndo aceitar a sua irracionalidade,
nem o seu carater alogico e atemporal. Para Rogers, considerar uma instancia
como tal, seria descaracterizar a compreensio de um (nico campo
fenomenoldgico, ou seja, seria compartimentalizar o ser humano, segmenta-
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ln, em vez de percebé-lo como uma “gestalt”. A rigor, a grande_ diferenga
conceptual entre a psicanalise freudiana e as ideias de Rogers resndelno_ fato
que cada um possui uma nog¢do de homem, que apresentam distintas
concepcoes de natureza humana, N 2

Se observarmos o conceito de “inconsciente” por uma otica gendliniana,
veremos que este o considera como uma experienciagdo blogueada ou como
um “processo incompleto” (Ver cansciéncia). Gondra (1 981}09!003 que esta
‘wxperienciagao bloqueada” ndo é conhecida intelectualmente visto faltar-he a
nimbolizagao adequada.

(Ver Gendlin) '

(Ref.: Puente, 1970; Rogers, 1983; Advincula, 1989)

#
INSIGHT . : '
Do ponto de vista rogeriano, o insight ndo € conmdgrado pelo prisma
intelectivo ou cognitivo, mas de um ponto de vista qrgamsrmco, ou sgja, e
produto da reorganizagdo interna, que se caracteriza por ser profundo €
duradouro (Gondra, 1981). -
Rogers constata que ndo ha concerdancia entre_ os_ psicologos no que
lange a descrigdo do insight, embora estes, em sua mailoria, c_oncgrdem F:odm
A concepgao de que o “insight” é, essencialmente, uma maneira diferenciada
de perceber. I | e
“Rogers explica trés tipos de percep¢ao que compGem o insight ta
qual ele ¢ entende: Primeiramente, uma nova percepgao P‘as relages en?fe as
coisasja conhecidas. Por vezes, chamamos esta percepgao como a experfen_c;?
do “Ah!”. Trata-se de um tipo de experiéncia pessoal, que ndo podemos substituir
a nenhum meio intelectual (...). Em segundo lugar, a_ace:’tagég dg {odos os
aspectos do “eu”, visto que, numa atmosfera de aco}hlrmento, o md:wgfuo nao
experimentard a necessidade de recusar o reconhgcrmento dous sentimentos
que Ihe parecem inaceitaveis do ponto de vista SDC'JEff, oUl que nao se adaptam
ao “eu ideal”. A pessoa se encontrard mencs dividida e seu _func;onamgn to
serd de uma maior unidade. Em terceiro lugar, a eleigdo posmv? de o{ye r.'vc's
que trazem ao individuo uma malor satisfagéo (...) uma satisfagdo muifo mals
profunda e mais estavel’ (Puente, 1970:107). _
Aidéia do “insight” & caracteristica da primeira fase do pepsamepto_de
Rogers, o que é assinalado tanto por Puente (1870), como por Shlien &Z!mring
(apud Cury, 1987). Estd muito relacionado, nesta fase, ao conceito de
“clarificagao”.

(Ver Fases do Pensamento de Rogers)
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JUSTO, Henrique
E religioso, Irmao da Congregacao docente de La Salle, natural de
Montenegro, RS, onde nasceu a 25 de julho de 1922. Formou-se em Psicologia
na PUCRS e noInstituto Psicotécnico de Barcelona (1956-57), fundado por Emilio
Mira’Y Lopez. Seguiu curso de especializagZo na Associagio Médico-Psicolégica
de Paris (1966-67), onde teve professores da Abordagem, ex-alunos de Rogers.
Doutorou-se em Educagéo pela Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande
do Sul, onde igualmente conquistou o diploma de livre-docéncia em Psicologia.
Foi um dos picneiros a utilizar principios de Rogers na psicoterapia e no ensino
a partir da metade da década de 50. Apos o curso de Paris, com bolsa da
CAPES, organizou grupos de estudo da ACP, grupos de encontro e fundou, com
outros, o “Centro de Estudos da Pessoa em Porto Alegre”. Participou, em 1976,
deum curso de verdo com John Wood, Carl Rogers e outros mestres em La Jolla
(San Diego, USA), sendo um dos promotores da primeira vinda de Rogers e
equipe ao Brasil (1977). Durante quatro décadas esteve vinculado 2 PUCRS
como professor, vice-diretor da Faculdade de Educagao e diretor do Instituto de
Psicologia. Atualmente, é coordenador do curso de especializagdo na Abordagem
Centrada na Pessoa nas Faculdades La Salle (Canoas, RS -na regido da Grande
Porto Alegre). E autor de 23 livros e opusculos, além de uma centena de artigos
sobre psicologia, educagio e espiritualidade.

Justo langou o primeiro livro publicado no Brasil a respeito da Persona-
lidade na ACP (Cresca e Faga Crescer: Pensamento de Carl Raogers), que en-
contra-se na 7¢ edigdo. Também, “Abordagem Centrada na Pessoa: Consensos
e Dissensos”. Sao Paulo: Vetor, 2002 (205 paginas). Organizou o “Cadernos La
Salle” n= 6/7, 86 paginas, dedicado & ACP, da autoria de dois professores e 3
académicos do Curso de Especializagio na ACP do Centro Universitario La
Salle, Canoas, RS. Justo abre a brochura com 20 paginas dedicadas a “Car/
Rogers (1902-1987): caminhada cientifico-profissional”. Preparou, igualmente,
um capftulo de novo livro a ser langado pelo “Instituto Delphos de Psicologia”
(PortoAlegre, RS): “O Problema Religioso em Carl Rogers”. Em 2001, publicou
“La Salle e os Desafios do seu Tempo”, 175 paginas. O mesmo, continua produ-
zindo e participando ativamente das atividades e encontros da Abordagem
Centrada na Pessoa, sendo um referencial da Psicologia Humanista.

(Ver Apéndice Historia da Abordagem Centrada na Pessoa no Brasil)
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B Soren Aabye

KlI'-RKESI)EQJ?ODciinamarqués.ynasceu em Cupenhgggp, em 18‘_1:'3, onde estuc!gu
leologia e Filosofia. Faleceu em 1855. Sua filqsof!a ¢ |rjd|s§oc|avel dle sua VIIEr:
pessoal e, particularmente, de suas anglstias |ncfhwdua|s e fami iares. .
wous embates, critica o Luteranismo vigente em sua e_pon?a, emfavorda \;N?nqa
da religiosidade; £ ainda critico Voqagzgg}o hegelianismo e da metafisic

i iassu & Marcondes, : -
Mpecm?é:;?é:ggard é considerado o precursor do eftistenmalls;m)t; tendoor
influenciado profundamente pensadores tais como Heidegger e Buber, p
L-mmpm‘r-jara Kierkegaard, é preciso, antes de tu@o, existir; nafl_o se alca?gta ;)
ser da verdade pelo pensamento (oque 0 caracteFLza como aptur.wteiectua |50 25
Um de seus fundamentos criticos recai sobre a ciéncia objetiva: q;xag;rente
objetividade ocultaria os meios de se alcangar a verdade, que reside so
= Sumeﬁlﬁizd;érgunta central da perspecﬁ»fa de Kferkega ardé:deq fue vafioo
pensamento abstrato? Pois a resposta de K;e_rkegaard éa {_:fe que va;_; p;:u m;
ou efetivamente, nada. E nada porque ele de;‘xa de lado a mdn{:dua i fa e:é--fa
sefa, deixa de lado a existéncia. Pensar a realidade, a seu ver, e trans ﬁ;?de s
em possibilidade e, logo, suprimi-la. Em cgu{ras palavras pensar area r,‘a e
explica-ta e explica-la é submeté-la a légica. 1sso, tod{:*wa, se rev;ee o
impossibilidade, dado que a Jégh(cpa é are;ré%%ra{f‘{,])ou sefa, desenvolv

-specie aeternitatis” (Penna, 10).
Verdade:l:;?asopposigéo, afilosofia de Kierkegaardlevidenclzla 0 homemﬂki?:‘:ﬁ?
um ser que atribui significados e nao pode abstrair-se de si me_srno. e a,
pois é ja, em si proprio, descoberta do ser da" verdade,_e este néo S? a i ie
pelo pensamento o qual, enquanto meq;agao, abstrai do corr;posr o ;e o
vive e, deste modo, afasta-se do préprio cerne onde a verdade coir
" (Ki d, 1972:183). :

perconePg:r;?Sriirgaard, um c)ios aspectos _ce_nt'rais do sgr hum:no erzn 2
unicidade da existéncia, a unicidade do proprio md:wdup que & rele:j ?egﬁ-ito
o mais importante, em detrimento do sistema e do _somal.nEn'] senti oe - sé
para Kierkegaard, 0 individuo é considerado de tal importancia que, s
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associa aos outros, deteriora-se. Com isto temos uma apregoagao do
individualismo que & considerado por muitos, como anarquico. Na verdade,
Kierkegaard aponta para a “ousadia de sermos nés-mesmos”, de sermos
individuos, indivisos e Unicos (Kierkegaard, 1 959).

“Na visdo kierkegaardiana, a subjetividade é a consciéncia de si
mesmo. Q individuo so pode alcancar a realidade subjetivamente, porque a
subjetividade € a realidade, é a verdade. O universal nada mais é do gue a
abstraggo do singular, uma vez que, o pensamento abstraio sé compreende o
concrelto abstratamente, enquanto que o pensamento centrado no individuo
procura compreender, de modo concreto, o abstrato e apreendé-lo em sua
singularidade, captando-o em sua manifestagéo subjetiva” (Bastos, 1985:155),

Uma questao fundamental na filosofia de Kierkegaard & o problema da
angustia: sao pelas dificuldades e adversidades, riscos e incertezas, que o
homem alcanga a constituigdo moral e o crescimento espiritual. Em outras
palavras, a dor e o sofrimento sio partes importantes da existéncia humana.
Ao abordar esta questao, Kierkegaard soluciona o problema filoséfico através
da transcendéncia religiosa crist3, aliada a um conceito de fé, como meio de
comunicagdo entre dois existentes: o crente e Deus. Mas a angustia se depara
com o desespero resultante do fracasso e, portanto, relacionado 4 frustragdo.
Aangustia difere do desespero pelofato de que a primeira procede do pecado,
mas se relaciona com a possibilidade e com a liberdade, dando margem ao ser
humano libertar-se dela (Holanda, 1993b).

Outros temas trabalhados por Kierkegaard sao: a importancia do
momento presente, ou do instante; a questao da liberdade e da escolha que,
refere-se ao existente enquanto aquele que toma a sua liberdade, ou seja,
existir & escolher e, por conseqiiéncia, ser livre. Aliado a tudo isto esta o]
problema da soliddo: é através da soliddo individual que o ser encontra seu
desenvolvimento espiritual, seu contato com Deus, sendo através dela que o
individuo alcangaria o objetivo final da pessoa humana, que & ser ela mesma.

E possivel encontrar uma grande ligagdo entre a psicologia de Rogers
€ o pensamento de Kierkegaard (Bastos, 1985). Questdes como a educagao,
ou mesmo o antiintelectualismo presente em Kierkegaard também se acha
visivel na obra de Rogers.

O ponto de maior confluéncia entre os pensamentos de Rogers e de
Kierkegaard refere-se a questdo da aprendizagem. “Segundo o fildsofo
dinamarqués, a aprendizagem real e significativa seria a experiencial, a auto-
apropriante, a verdadeira subjetividade. £ aquela que o préprio individuo toma,
reconhecendc como sua, fruto de sua liberdade; ndo uma aprendizagem
imposta do exterior, mas partindo de si proprio. Acentua Kierkegaard que nao
pode mesmo haver comunicagao direta ou indireta, mas o maximo que uma
pessoa pode fazer por outra é criar determinadas condigdes que tornem possivel

98

Vocabulario e Nogdes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

esta forma de aprendizagem significativa” (Holanda, 1993b:73).

Obras principais: "Ou...0u" (1843); “Tremor e Terror” (1843); “Migalhas
Filosdficas”; *O Conceito de Angustia” (1844); "Estagios do Caminho da Vida”
(1845},

(Ver Existencialismo)

(Ref.: Giles, 1989; Jolivet, 1961)
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LAISSER-FAIRE

Esta expressdo ndo apresenta uma tradugdo exata para a lingua
portuguesa, porém, € comumente confundida com umaidéia de um grau de extrema
liberdade e de auséncia de limites que denota certo desprezo e displicéncia. Embora
laisser-faire seja utilizado muitas vezes como uma critica a Abordagem Centrada
na Pessoa, nada mais &, na realidade, do que o contrario das atitudes utilizadas
nas relagdes pessoais. Em qualquer estado de relacionamento, esta expressao
denotaria a auséncia de clima, atmosfera, compreensao, respeito e acima de tudo
amor. Narelago terapéutica efou de aprendizagem esta atitude tem um carater
negativo onde ha caréncia de uma auténtica relagao. Tal falta de manifestagao
emocional torna-se desprestigiosa, penosa e impede oindividuo de vivenciar suas
préprias experiéncias. Rogers assinala que”...quando falamos de dar 4s pessoas
mais liberdade, trata-se de liberdade com responsabilidade. Nao se trata nem um
pouco de permissividade” (Rogers, 1989:74).

“Do ponto de vista externo, nao-direcdo e Jaisser-fairé’, sem dtivida, se
assemelham. Mas na sua intengéo e na sua especificidade, os dois fermos quase
nada tém em comum. A hao-direcéo, tal como ela é entendida pelo rogeriano, esta
inspirada numa atitude incondicionalmente positiva, enquanto que o Jaisser-faire’
reduz-se essencialmente a Indiferenca, e até a uma toleréncia préxima do despreza”
(Rogers & Kinget, 1977, 1:33).

(Ref.: Pagés, 1976; Leitdo, 1986; Rudio, 1987)

LIBERDADE EXPERIENCIAL

“Consiste no fato de que o individuo se sente livre para reconhecer e
elaborar suas experiénciase sentimentos pessoais como ele o entende. Em outras
palavras: supde que o individuo néo se sinta obrigado a negar ou a deformar suas
opinides e atitudes intimas para manter a afeicdo ou o aprego das pessoas
importantes para ele” (Rogers & Kinget, 1977, 1:46).

Estarelacionada com um processointerno de exploracéo da personalidade;
€ aliberdade que a pessoa necessita para constatar e representar adequadamente
suas experiéncias organismicas. Esta associado a um clima de seguranga quer
permite aliberdade de expressao.

(Ver Pessoa-Critério, Percepgéo).

(Ref.: Rudio, 1987; Justo, 1987; Leitdo, 1990)
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LIMITES o i .
Na Abordagem Centrada na Pessog, os limites estdo associados aos

ntos e ndo as atitudes (Rogers, 1992).
ComportaDn;itre o0s exemplos de( limites gque o psicologo Ideve forrflulfar
adequadamente temos a limitagao da responsabilidade do prqﬂgsmnal emrelaggo
aos problemas e as agdes do cliente; limitagéo do tempo, |_|n]|tes em relagdo a
uma agdo agressiva e até mesmo a limitagao do grau de afeigéo que o terapeuta
defﬂOHSi:%da a situagdo de consulta psicologica tem, portario, os seus {;@:res_
A dnica questdo & saber se esses limites estdo ;!aramente definidos,
compreendidos e construtivamente utifizados ou se o cliente, num momenrc_) o’e:
maior carércia, descobre subitamente limites erguidos conifra ele como barreiras
(Rogers, 1986a:80).
(Ver Liberdade Experiencial).

141



Sérgie Leonardo Gobbi / Sinara Tozzl Missel ! Henrique Justo / Adrano Holanda

MASLOW, Abraham

Abraham H. Maslow (1908-1970) nasceu em Nova York. Uma das
figuras mais importantes da Psicologia moderna, é considerado, ao lado de
Carl Rogers, o fundador da chamada “Psicologia Humanistica” (ou a “terceira
forga” da Psicologia), sendoresponsavel pela criagdo, em 1961, do Journal of
Humanistic Psychology e, da inauguragéo, em 1963, da American Association
of Humanistic Psychology (Ver Psicologia Humanista).

Estudou com expoentes do movimento gestaltico, como Max
Wertheimer e Kurt Koffka, dos quais recebe a idéia de uma “psicologia holistica”
(Corsini, 1984). Além da Gestalt-Theorie, pode-se perceber o pensamento de
Maslow cormo devedor a Psicandlise (chegou a fazer sua andlise pessoal nesta
abordagem) e & Antropologia Social (e aos trabalhos de Bronislaw Malinowski,
Margareth Mead e Ruth Benedict, dentre outros).

Além de iniciador do movimento humanista, também teve participagao
ativa na Psicologia Transpessoal. Quando, em 1957, Julian Huxley cunhou o
termo “transhumanista’, Maslow e outros derivaram-no em “transpessoal’, 0
que para muitos representa a "quarta forca” em Psicologia, 2o se ocupar das
experiéncias misticas e dos estados alterados de consciéncia.

Tornou-se, todavia, mais conhecido pelos seus estudos sobre a
motivagdo humana, o que olevou a elaboraruma hierarquia de necessidades
basicas. Maslow via nas necessidades a base das agoes (Bonin, 1891). Para
ele, a “auto-realizagdo” seria um objetivo inerente ao ser humano € 0 patamar
mais alto de sua hierarquia.

Sua intencio era de conhecer e compreender as realizagdes que o ser
humano é capaz de realizar, langando mao de estudos de pequenas amostras
de seres humanos “saudaveis” psicologicamente, para determinar o diferencial
das outras pessoas (chegou a selecicnar um grupo de personalidades histéricas,
como Abraham Lincoln, Thomas Jefferson e Albert Einstein, p.ex.). Esta atitude
& de extrema importancia, pois resulta numa critica a Psicanalise no que tange
2 sua énfase na observaggo de individuos mentalmente perturbados, o que
derivaria numa posigdo pessimista e rotuladora.

A partir destes estudos, Maslow relacionou certas caracteristicas
distintivas de “pessoas auto-realizadoras” como orientagao realistica, aceitagao
de si mesmo e dos outros, espontaneidade (de expresséo), atitudes centradas
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- - fan inves de sarem auto-ce adas), independéncia, identificacao
o problema (ao invés de serem auto C(:,I.'Ill'"L cia, Ik !
cfulnirl a humanidade, “profu ndidade” emocnonlal_, yalores demgcratltfb, um “senso
de humor filoséfica”, transcendénciae criatwldac_ie(CorsmL 1984). =
Principais obras: otivation and Personality (1954); To ward a Psychology
of Being (1962).
(Ref.: Fadiman & Frager, 1979; May, 1988)

URIDADE PSIQUICA o,
WA Para Rogers, “ha maturidade psiquica quando o indivi duo percebe de

maneira diferenciada e realista(...). Este .-'qdiv."duo assume a responsab:f;c;‘aagz
de suaindividualidade (reconhece que é diferente dos_ ou_tros. ese gorzpomOdo
acordo com isso); tem coragem para suas con ':HGQOES, avajna e;meme
auténomod baseando-se nos dados de sua propria obse{vagao e ; ki
modifica suas concepgoes em presenga de novos dados...” (Rogers get,
e Hé?;:apacidade interna que um sujeito possui de difereqciar e as’sm"_-ﬂar
de forma real suas vivéncias. O sujeito que agregenta mgtprlddade ps{lﬂ:il?:(;
assume suas escolhas, suas vontades eAsuq propria autennclda‘ e, issmesmo
suas atitudes de acordo com sua coerencia € sua congmencua.S (:)-mcipios
tempo que o individuo “maduro” assume e age de aqor;io comseus p :
respeita 0s dos outros, tratand_o-tlas ci)mo pessoas unicas.

(Ver Percepgao Discriminativa)

(Ref.: Rudio, 1987)

EAU-PONTY, Maurice :
s Filésofo francés, nascido em Rachefort-sur-Mer, Maurice Merleau-Ponty

(1908-1961), f0i co-fundador, ao lado de Sf:r_tre, darevistalLes T%mpsF.“\]/Losd;?;}isé
famosa como veiculo de discussao filosofica na Franga. Estu !ou‘ i Sl
Ecole Normale Supérieure (1926-1930), onc_ie mgﬁ :tr;i; pgsr:ati eé 4egt%nndme;; 1
de haver ensinado nos Licées de Beauvals : , it
g nferéncias” da Universidade de Lyon. Em 19_49, obtém aca
drgis;scclisgti:: da Sorbonne, onde se mantém até sua eleigao parajo Gj{;f!zge :;a;
France (1952). Profundamente inﬂuenc!ado pela Fenomeno ogiéndape i
Existencialismo, desenvolve uma obra importante sobre a cons
peroep(}apf‘;ra Merleau-Ponty, "0 filésofo reconhece-se pela posse inseparavel
do gosto da evidéncia e do sentido da ambfgﬁ_r'dade (. ) S?mpge ajﬁtt;n;aeﬁ{;
que, mesmo aqueles qgue pretenderam COﬂStf'Ullf uma filoso iaa ﬁso o
positiva, s6 conseguiraim ser filbsofos na medida em que, simu ane " néé
se recusaram o direfto de se instalar no saber absolufo - qué ensinavam,
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este saber, mas o seu devir em nés, nédo o absoluto mas, quando muifo,
como diz Kierkegaard, uma relagdo absoluta entre ele e nés” (Merleau-Ponty,
1953:10-11).

Paul Ricouer considerava Merleau-Ponty o maior dos fenomendlogos,
Para diversos outros autores, Merleau-Ponty foi o auténtico sucessor da
fenomenologia husserliana, a quem se destinava completar atarefa empreendida
por Husserl. Todavia, sua morte prematura impediu o acabamento de uma
obra, mas nao impediu uma decisiva influéncia na filosofia moderna.

Sua tese de doutoramento, publicada em 1942, “La Structure du
Comportement’, aponta para uma “ontologia implicita”. “Para.compreender as
relagées da consciéncia e da naiureza - organica, psicoldgica ou mesmo social
- devera apeiar-se para uma reabilitagdo ontologica do sensivel, para uma
racionalidade incarnada® (Cantista, 1990:817). Ja em sua obra capital,
*Phénoménologie de la Perception”, Merleau-Ponty procede a uma “recriagao”
da Fenomenoclogia. Nesta, descreve a percepgac como Uma experiéncia
originaria, pré-reflexiva. “A experiéncia perceptiva é existéncia, coexisténcia ou
paclo originario eu-mundo, na simultaneidade paradoxal da consciéncia naturada
e naturante. O reconhecimento desta ambigiiidade é o verdadeiro pensar
transcendental para o autor, o fendémeno do fenémeno, que faz aparecer o
mundo fal como ele &, antes de qualquer regresso sobre nés mesmos” (Cantista,
1990:819).

Merleau-Ponty utiliza-se do “corpo” para elaborar sua fenemenologia.
A nogao de corpo proprio cede lugar ao conceito de “carne” como elemento do
ser. "0 olhar que exergo & sobre mim”. O corpo é o meio para o sujeito. O
homem existe em mitua constituicio com o mundo.

“E preciso entdo redescobrir, apés o mundo natural, o mundo social,
néo como objeto ou soma de objetos, mas como um campo permanente ou
dimensao da existéncia: eu bem posso me desviar, mas naoc cessar de estar
situado em relagao a ele. Nossa relagdo com o social é como nossa relagao
com o mundo (...) E téo falso nos colocar na sociedade como um objeto no
meio de ouiros objetos, quanto colocar a sociedade em nés comeo objeto de
pensamento, e, dos dois lados, o erro consiste em tratar o social como objeto”
(Merleau-Ponty, 1976:415).

Merleau-Ponty parte de uma visdo de corpo sensivel {como sujeito-
objeto) para definir a intercorporeidade, que liga o homem a historia. O
mundo contém os Nossos corpos e 0s Nossos espiritos. A “carne” é o meio
para se chegar ao &mago das coisas. E o fato que o corpo & “ativo-passivo"
(Moreira, 1990).

Moreira apresenta a filosofia de Merleau-Ponty, e em especial seu
conceito de "carne” como uma contribuicao & reformulag&o da teoria rogeriana
&m sua concepgao homem/mundo. “Para Merleau-Ponty, fenomenologia nio é
idealismo transcendental. Seu destino é tematizar a existéncia, o ser-no-mundo,

104

w

\ocabuldrio & Noges Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

A fenomenclogia se dé pelo contato com os paradoxos da fatualidade” (Moreira,
1990:164).

Moreira (1994) faz uma critica da nogéo de pessoa no pensamento de
Rogers, considerando-o como um ser auténomo, livre internamente, _absoluto,
universal, concordante com uma concepgao dicotomizada, erl*nfat'pame’pte
essencialista e metafisico, caracterizado por ser uma “pessoa-individuo™. A
partir do conceito de “carne” de Meri_eau-Ponty,' propGe um mc_:delo de
psicoterapia “na qual 0 homem é mundo e o mundo é 0 hgmem, abghqd_o uma
visdo de homem dicolomizada em interioridade e exterioridade, em individual e
social’ (Moreira, 1994:120) (Ver Nogédo de Homem). ] .

Obras Principais: “A Estrutura do Comportamento” (1942); “A
Fenomenologia da Percepgdo’ (1945); “Humanismo e Terror” (1 94?); "Se}ns e't'
Non Sens” (1948y; "Elogio da Filosofia” (1953); “Les Av_er_wtures f!e Ig D|al:30t|que
(1955); “Signes” (1960); “L'Oeil et | Esprit’ (1961); “Le Visible et FInvisible (1 964).'

(Ref.: Giles, 1989; Merleau-Ponty, 1967, 1976; Delacampagne, 1997,
Rezle & Antiseri, 1991)

MOTIVAGAO
Ver Tendéncia Atualizante.
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NAO CONSCIENTE
Ver Inconsciente.

NAO-DIREGAO
conhecid?) f:f;nrzlro c‘onceito pelo qual o método desenvolvido por Rogers ficou
-8€a expresséo “nao-diregao” (ou método “nao-diret:
r 0 "nao-diretivo”). Trata-
B 0°r : .Trata
=0 ti?OL;qn;a_l tn;;gzc; Que causou significante impacto nas concepgdes psicczlégicas
Ua proposicéo, dando origem a tod i a
Ll o i v d orig oda uma discussdo em torno
meétodo psicoterdpica (co i '
m suas variantes e aplicati
como o Aconsefhamento Nao-Direti i ) Embti
-Diretivo ou o “Ensina Nao-Diretivo”
esta nogdo tenha se tornado ¢ e
entral no seu pensamento, R i
- I3 ' X D er
esta naoDe a idéia fundamental de sua psicoterapia ropeRassnaad
ura 3 i
L drj‘;teegl%;naoﬂo;parle c;atevolut;ao de suas idéias, o conceito central
. 2 i ja, a abstencao de intervencées d i
Se Interpor 20 processo do clie : e
nte. Mas os mal-entendido i 2
i — i g} “ H S S r
entre “nédo-direcdo” e “dar diretivas™ e
) !zzz-drr?ga; € em esséncia a abstengdo de juizos de valores, em
, Ndo dire¢do ndo existe. Cumpre distinaui ‘diretiva
e 190 existe. Lumpre distinguir entre ‘diretivas’ e
rermia’z‘ - Enf;({antoo rermq _dfref;vas implica conselhos, sugestoes, ordens, o
ge;ao sugere a idéia de significacéo” (Bastos, 1985:72). ' ’
T diretwa;m&c;r;agt;ce!: éas:co‘tjerfpia, para Rogers, ndo é contudo, a auséncia
: : nca do terapeuta, certas atitudes dest
. e, em fac
cliente e:ma concepgao aberta de relagdes humanas. o
o evong%rgss:t; ncejlo-d retivo” corresponde & primeira fase do pensamento
a Abordagem Centrada na Pessoa. N
esta expressio foi substituj " el
uida por “centrado no cliente”. O R
€om a primeira expresséo fol uma a S
subvers3o de valores: ac invé
terapeuta, a responsabilidade do cliente, -
e aﬁfu); gsgggigrg?de &, antes de tudo, uma atitude em face do cliente. £
erapeuta se recusa a tend imprimi i :
B o o eraimprimir ao clienite uma
| » @m um plano qualquer, recusa-se a [
: . ; : ensar que o cliente d
pensar, sentir ou agir de maneira d\ i it 5.
: eterminada. Definida posteri :
e : ) posteriormente, é uma
e pela qual o conselhairo testemnunha que tem confianca na cap(m.fdad;'

[iher

\ocabulario e Nogdes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

de autodirecdo do seu cliente” (Pagés, 1976:66).

Muitas vezes confundida com uma total inagdo ou com um laisser-
faire, Rogers coloca que: “Fu me sinto responisavel pefo que tento fazer e
dizer. Mas ndo posso ser responsavel pela percepgdo que outras pessoas tém
de mim ou do que fago. E verdade que certas pessoas que considero como
meus piores inimigos se auto-intitulam rogerianos’. As vezes isso me assusta.
Mas ndo cabe a mim discriminar entre os 'bons’ e 0s ‘maus’ rogerianos, € nao

tenho o menor interesse nisso” (Rogers, 1989:75).

NAO-DIRETIVIDADE
Ver I\(éo-Dfrega"o.

NIETZSCHE, Friedrich
Filésofo de origem germanica, Friedrich Nietzsche (1844-1900) nasceu

em Rocken, Prissia. Recebe uma educagdo marcada por uma tradigao
humanista e luterana no colégio protestante de Pforta. Ai descobre a Gréciae
acultura grega. Em 1864, inscreve-se em Teologia na Universidade de Bonn,
onde estuda filologia {que completa em Leipzig) e se entusiasma com o
pensamento de Arthur Schopenhauer e a misica (posteriormente vem a ser
amigo intimo de Richard Wagner). E nomeado professor de Filologia na Basiléia
(1869-1879). Apds este periodo inicia um periodo de vida errante. Em 1889, em
Turim, € acometido de uma “paralisia progressiva”, acompanhada de
“perturbacdes mentais”. Interna-se durante algum tempo na Basileia e em léna.
A partir de 1890, & assistido por sua mée e, apos a morte desta, por suairma,
até vir a falecer, em Weimar (Freitas, 1990).

“A doutrina filosdfica de Nietzsche, cujo carater poético e pessoal tem
sido constantemente relevado, é também, em certo modo, como a de
Kierkegaard, uma filosofia existencial, mas um ‘existencialisma’ de um contetido
e sentido distintos” (Mora, 1994:2556). Mara ainda distingue trés periodos na
evolugdo de seu pensamento: o primeiro, compreende o perfodo que vai de
1865 a 1878, e se caracteriza por seus trabalhos de interpretagéo e criticada
cultura, além de sua“devogao” por Schopenhauer e Wagner; no segundo periodo,
“rende homenagens’ a cultura e ao espirito livres e é representado por obras
como Humano, Demasiado Humano (1876-1880) ou A Gaia Ciéncia (1882). O

terceiro perfodo & o também chamado “periodo de Zaratustra” ou da “vontade

de poténcia”.

“Nietzsche inicia sua obra através de uma reflexdo sobre a cultura
grega e sua influéncia no desenvolvimento do pensamento ocidental. Identifica
ai dois elementos fundamentais: o espirito apolineo, representando a ordem, a
harmonia e a razéo; e o espirito dionisiaco, representando o sentimento, a agéo,
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aemogéao; sendo que em nossa tradicdo cultural, o espiritc apolineo teria triunfado
sufocando tudo aquilo que é, na expressao de Nietzsche, ‘afirmativo da vida™
(Japiassu & Marcondes, 1990:180).

Nietzsche & um critico profundo dos valores dominantes da sociedade
moderna. Para ele, a sociedade valoriza o “saber racional”, em detrimento do
“saberinstintivo”. Com isto assinala que a relagio entre pensamento e vida, seria
enconirada nos pre-socraticos. Ao contrério, critica duramente a Sécrates (por
ser o principal responsével pelo "império do logos”) e Platao (a quem acusa de
ser cristdo antes do cristianismo). Para Nietzsche, é na vivéncia pessoal que se
manifesta a existéncia (Advincula, 1991b).

Para ele, uma existéncia verdadeira esta diretamente relacionada a “voz
da consciéncia” que diz para o individuo tornar-se o que se & Segundo Nietzsche,
as pessoas nada fazem pelo seu verdadeiro "eu”, mas pelo fantasma do “eu”.

Da Grécia antiga, Nietzsche retira a idéia de complementariedade em
contraposigao a dicotomia. Para ele, a civilizagdo grega alcangou a perfeigao por
ndo separar o deus Dionisio do deus Apolo. O 1° seria o representante da
embriagués, da desordem, da misica; e 0 2°, da harmonia e ordem.

"0 principio de reconciliagdo entre Dionisio e Apolo, entre natureza e
valor, entre desperdicio e finalidade, entre o sujeifo empirico e o verdadeiro sujeito
€ a vontade de poténcia. S6 onde ha vida, ha vontade. A vontade de poténcia
ndoe a simples vontade de viver” (Giles, 1989:34). A vontade de poténcia é uma
vontade vital, inesgotavel, criadora. E sindnima de vontade de superacao, pois,
conforme assinala Nietzsche, ac “vivente” é dado expandira propriaforga. Avida
€ encarada como uma evolugdo.

Advincula aponta para uma correlagdo entre os pensamentos de Rogers
e de Nietzsche. “De um lado, Rogers nos fala na sabedoria do organismo e ha
importancia das diregbes apontadas pelo experienciar organismico inconsciente.
De outro lado, Nietzsche proclama a sabedoria dos instintos e aponta o corpo
como fio condutor para o conhecimento. Ambaos acreditavam, entéo, na sabedoria
fnstintiva. O primeiro, falando na importancia de nos deixarmos guiar pelo ilogico,
pela loucura; o sequndo, fafando de uma racionalidade instintiva. Na sua fisiclogia
da poténcia, Nietzsche menciona que os instintos tém o poder de auto-requfagao
na inter-relagao das suas forgas. E Rogers, ao visualizar a pessoa em pleno
funcionamento, refere-se ao equilibrio interno dos instintos em inter-relagédo mutua’
(Advincula, 1991b:212).

Qbras Principais: “O Nascimento da Tragédia® (1872); “A Filosofia na
Epoca da Tragédia Grega” (1873); "A Gaia Ciéncia” (1882); “Assim Falou
Zaratustra” {1883-1885); Além do Bem e do Mal (1886); “A Genealogia da Moral"
(1887); “O Crepusculo dos Idolos” (1889).

(Ref.: Reale & Antiseri, 1991; Deleuze, 1962)

(Ver: Existencialismo)
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OLIVEIRA, Dario
(Ver Apéndice Histéria da Abordagem Centrada na Pessoa no

Brasil).

L

ISMO ) o
ORGANDesigna a totalidade do individuo, a pf;lrtir de uma visdo hgllsfuc,:a da
pessoa. Diz respeito 2 totalidade das experiéncias vividas pe[o_ individuo,
envolvendo sentimentos, pensamentos, emc:c;ﬁels etc. O organismo, para
Rogers, esta concebido como uma totalidade que interage com o amblentea

"0 organismo reage a seu campo fgnomqnoiogrco como um fodo
organizado” (Rogers, 1992:5583). O organismo € um sistema total eorga nizado,
e como tal reage acs estimulos de seu campo fgnomeno!ogrco. _Es(;a
concepgdo holistica determina uma concepeao similar & da Psicologia da
Gesfav‘l‘.“ O organismo fem uma tendéncia e um :’m;iufso bésicos - c?oncret:zar,
manter e aperfeigoar o organismo que exper;mfaqfa (Rogers, 1992: 554). Este
& um conceito gue Rogers aponta como ¢ mais m:!portante derjtm_do £scopo
do seu pensamento: a nogdo de fendéncia arua{rzante, ou seja, € uma forga
direcional, uma tendéncia organismica em diregdo ao aperfeigoamento e a0
crescimento.

(Ver Personalidade)

(Ref.: Justo, 1987)

ORGANISMO HUMANO ,
Rogers aponta para uma formulagao de organismo humano

semelhante 4 corrente humanista de Psicologia, repres?ntada por Masqu,
Gordon Allport e cutros, e considera-c coma a‘tivo, autdnomo, prospectivo
e orientado para o crescimento e o desenvolvimento.

(Ver Homem, Nogéo de)

109




Sergio Leonardo Gobbi / Sinara Tozzi Missel / Henrique Justo / Adriane Holanda

PERCEPGAO

Genericamente, a percepcdo pode ser definida como o ‘processo pelo
qual o individuo se torna consciente dos objetos e relagbes no mundo
circundante, a medida em que essa consciéncia depende de processos
sensoriais” (Cabral & Nick, 1989:269). Davidoff (1983) alerta para o carater
processual da percepgdo, classificando-a como uma “operagdo ativa e
complicada”. A percepgao pressupde varias atividades cognitivas, como a
atencao, a consciéncia e a linguagem.,

Raogers trata da percepcdo, sob um prisma fenomenolégico, quando
elabora sua teoria de personalidade. Chama de ‘percepcdes” 20s elementos
conscientizados ou as experiéncias simbolizadas. “Estas englobam tuclo aquilo
qQue o individuo se da conta aiualmente, assim como todas as experiéncias
passadas ou periféricas capazes de entrar imediatamente no campo de
percepgao sob a influénicia de um estimulo adequado" (Rogers & Kinget,
1977:62-63). Assim, Rogers utiliza “percep¢do” como sindnimo de
“consciéncia’, apenas diferindo no fato que o primeiro se refere aos efeitos
motivadores externos, enquanto o segundo se refere tanto aos internos como
externos.

No seu livro Terapia Cenirada no Cliente, Rogers elabora alguns
postulados que vém a esclarecer esta questio. O organismo reage & realidade
conforme seu “campo perceptivo”, ou seja, ele reage ao meio circundante de
acordo com a sua percepgao deste. Assim sendo, “...0 campo perceptivo &,
para o individuo, realidade”™ (Rogers, 1992:550-551 ). Areacao do individuo é
uma reacao a sua realidade percebida, sendo correto afirmar que vivemos de
acorde com um mapa perceptual particular. A percepgao do mundo &, pois,
estritamente individual e particular.

(Ver Campo Fenomenolégico)

(Ref.: Buys, 1987; Evans, 1979; Rudio, 1887)

PERCEPCAO DIFERENCIADA
Ver Percepgdo Discriminativa .

i ¢

Vocabuldrio e Nogbes Bésicas da Abordagem Centrada na Pessoa

PERCEPCAQ DISCRIMINATIVA o

Também chamada de percepcae “diferenciada” ou “realista”™. E 1nd|c§da
pelo termo em inglés extensionality. O individuo que percebe desta maneira,
situa suas percepgoes no contexto espago-temporal dos fa_fos; seu pensam_enro
se deixa guiar por observacdes, nao por opiniées ou teorias, avalia 0s gb;farols
de sua percepgdoc baseando-se em multiplos cn'rénos;_ recf)nhece que ha_ n;ve{:s
de abstragdo; submete suas conclusdes ou suas teorias a prova da realidade”.
(Rogers & Kinget, 1977, 1:173).

(Ref.: Rudio, 1987; Buys, 1987)

PERCEPCAOREALISTA
Ver Percepgao Discriminativa.

PERCEPGAO SELETIVA . ETE )
Refere-se ao processo de defesa do organismo. O individuo n&o leva

em consideragdo todo o leque dos dados de sua perc_epga“o. Da-se uma
"sele¢ao” dos aspectos que lhe convém, e exclui os demais dados percebidos

como ameagadores. En:
(Ver Ameaca, Deformacéo da Experiéncia)

PERCEPGAOQ SUBLIMINAR
Ver Subcepgdo.

PERSONALIDADE, Teoriade _

Na Abordagem Cenfrada na Pessoa, a persor.salidqde & concebida como
um processo e Rogers esboga algumas caragterishca; lm_portgr*ttes.Ateor:a
da personalidade como produto de sua propria experlénqa clinica, de suas
vbservagdes acerca do processo de mudanga de pers_onahdade.

Rogers (in Evans, 1979) relata que, a partir glo contato com seus
clientes, percebeu o uso continuo de determinados‘ conceitos, que nec_essnavam'
de definicio, para uma boa compreensdo do fenomen::) dz? per§0nalldadtf. D?.|
surgiram diversas nogdes tais como selfou eu, congruéncia ou incongruencia.

A teoria de personalidade de Rogers repousa sobrg uma confiang¢a
hasica no ser humano, o que implica dizer que o organilsmo & capaz, mesmo
sob pressao, de modificar seu sistem_a de valores em fungdo de sua manutengao
@ do desenvolvimento de sua experiéncia. L :

O elemento basico de sua teoria de personalidade é a idéia (?le que ha
uma tendéncia inerente aos organismos no sentido de atualizacéo e

1]
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self-um padréao conceitual organizado, fluido e coerente de percepcies de

caracteristicas e relagées do ‘ew’ ou de ‘mim’, Juntamente com valores ligados

a esses concelftos” (Rogers, 1992:566).

10."Os valores ligados a experiéncias e os valores que fazem parte da estrutura
do self sdo, em alguns casos, valores experimentados diretamente pelo
organismo e, em outros casos, valores introjetados ou tomados de outras
pessocas que, percebidos de forma distorcida, parecem ter sido

experimentados diretamente” (Rogers, 1992:566).

Nestes dois postulados encontramos a idéia da construcdo dos
conceitos de si pelas interagbes que se estabelecem. Entra neste quadro a
avaliag@o do seif por parte dos outros significatives, que ao se tornarem
significativos, passam a ter poder de influéncia sobre o senso de avaliacéo do
organismo,

11."A medida que ocorrem na vida do individuo, as experiéncias podem (a) ser
simbolizadas, percebidas e organizadas em alguma relagdo com o self,
(b) ser ignoradas porque nao ha relagéo percebida com a estrutura do self
ou (c) ter uma simbolizagdo negada ou distorcida porque a experiéncia é
incoerente com a estrutura do self’ (Rogers, 1992:572).

A estrutura do selfé o que determina a percepgado que o organismo
tem da realidade que o circunda.

12. *A maior parte dos modos de comportamento adotados pelo organismo
Sd0 0s que apresentam coeréncia com o conceifo de self' (Rogers,
1992:576). Ou seja, o comportamento do individuo, em geral, esta em
congruéncia com o seu autoconceito.

13. "A conduta pode surgir em alguns casos de experiéncias organicas e de
necessidades que ndo foram simbolizadas. Essa conduta pode ser
incoerente com a estrutura do self mas nesses casos a conduta nao é
‘apropriada’ pelo individuo”. (Rogers, 1992 578).

14. O desajustamento psicologico existe quando o organismo nega &
consciéncia experiéncias sensoriais e viscerajs signfficativas que,

conseqlientemente, ndo sao simbolizadas e organizadas na gestalt da

estrutura do self. Quando esta situacdo ocorre, ha uma tenséo psicologica

bésica ou potencial’ (Rogers, 1 992:580).

“O ajustamento psicoldgico existe quando o canceito de self é tal que

todas as experiéncias sensoriais e viscerais do organismo sao, ou podem

ser, simbolicamente assimiladas para formar uma relagdo coerente com o

conceito do self’ (Rogers, 1992:582).

A seguir, o postulado da defesa como manutengao da estrutura do
self. Os comportamentos desviantes ndo podem ser observados isoladamente,
mas dentro de uma circunstancia especifica de manutengio do organismo.

16. “Qualquer experiéncia incoerente com a organizagdo ou estrutura do self

pode ser percebida como uma ameaga, e quanlto mais numerosas forem

15,
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z j a
essas percepgoes, mais rigidamente a estrutura do self é organizada par
reservar-se” (Rogers, 1992:585). s e
17 :?Sob certas condicdes, principalmente na ausencre; completa gj gtsf;:'ﬁum
| jéneias i mes
: f, experiéncias incoerentes co _
ameaca & estrutura do self, : s
podem ser percebidas ou examinadas, e a estrutura do seh;3 p?ode serreviste
para assimilar e incluir tais experiéncias’ _{Rogers, 1_99_2,5 )d B
Quando ndo se sente ameacado, existe a possrb|1|da'\de' oI ge i
aceitar certas experiéncias incoerentes, Paratanto, |mpre§tzlnfi {;Vsoiupa;rte b
R ; A
i a i ' ndividuo experimente a aceiag
situacao de psicoterapia, o | e
terapeuta, para com isto, desencadear plenamente seu proces
aprendizagem. _ ey
’ Da aceitagdo de si, surge um aprl_moramento c—iasmr;;af;m
interpessoais, onde ha a percepgao do outro diferenciado, ndo
ameaga (Ver aceitagao positiva incond:c':mnaf). = i B 1
18. *Quando o individuo percebe e aceila, num'u‘mco §rs en?a sty
: integrado, todas as suas experiéncias sensorials e wﬁsceraf_s, ij ?:f,mq
necessariamente uma compreensao e uma aceitagao maior dos oulros
como individuos diferenciados’ (Rogers, 1992:590). SN
19. “A medida que percebe e aceita em sua esfrutu;a de se Biglphic el
‘ ' iénci i o individuo descobre que esta .
maior de experiéncias organicas, i . ke
em introjegoos
j | - baseado em grande parte GO
seu sistema de valores atua ' e,
simbolizadas de forma distorcida - por um processo continuo de apreciagi
organismica’ (Rogers, 1992:593). . ' .
. Nisto temos a diferenga entre valores mtroletgdos e \:cfln:u-l-j
experimentados. Iniciaimente, € comum introjetarmos contanu?$92 ;;'{‘qur'il'l
necessidade de aceitagdo externa. A med@a que se desenvo ’(:ri!'-nrl't".
capacidade de aceitagdo, de seus aspectos internos e de suas e}lq;\,r(v.ﬂ"!.. ."h..
passa-se a vivenciar nova formade relagéo con) o campo fenomenal. Areallcs
passa a ser um continuo processo de aprendizagem. NG o
Para Pagés, a “alienagao fundamental do ser _hunjano 'l ¢ 1~1dnn'
néo fidelidade consigo propric, ao seu processo grgan|sm|Fp, va OTI:;_::I mm«j'
1spectos externos acerca de si, oquelevao individuoa f@ls@(:ar seu~| r‘imr.,;”
K; que leva o organismo a um estado de congruéncia € a revalorizag
consciente e incondicional de sua experiéncia total i S
“A idéia central de Rogers €, no fundo, que o in ivi QISO”:]Mr”m
sistema proprio de regulagéo de sua experiéncia, ou, a:r_ida, que a;:; ” )(:; mm.m
funciona como um sistema de finalidades regua'f.'das, isto &, qt_xe (;o 2 r;f '.”HI"”;‘ .
por um lado é orientada para osfins, a mjanurerzgao ea prom;)g?o(de ;ﬁ :;! m;w . .j
o que, por outro lado, o individuo possui um sistema de con ro ;3 : o;-égq;mm-;
«tie the permite apreciar 0s resullados oblidos em fungaogdos ins perse
o que o orfenta a experiéncia ulterior” (Pages, 1976:47-48).
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(Ref.: Rogers, 1946, 1 959, 1963, 1977, 1985a; Rogers & Kinget, 1977;

Rogers & Woaod, 1978; Scheeffer, 1969: Pervin, 1978; Gondra, 1981: Cury,
1987; Justo, 1987; Freire, 1989; Moreira, 1990; Advincula, 1981a)

PESQUISAS EM ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA
A Abordagem Centrada na Pesso

a, desde a sua génese, sempre se
constituiu num modelo de trabalho

que aliava intuigdo e empiris mo, pratica e

avaliagdo desta pratica. “...Rogers tenta satisfazer e integrar duas exigéncias
aparentemente contraditérias: uma exigéncia fenomenolégica e uma exigéncia
experimental(...). Rogers é implicitamente fenomendlogo a nosso ver & medida
em que para ele a fonte de todo conhecimenio auténtico reside numa experiéncia
que partindo da experiéncia colidiana, destaca-se daqguela que contém pré-
concepgbes e quadres intelectuais deformantes...”(Pages, 1 976:30).

Além disto, desde o inicio, Rogers revela
fundamentagéo de suas teorias, langando méo, prin
que pudessem refutar ou confirmar suas hipdteses.
“um dos aspectos mais marcantes desta terapia é
desenvolvimento. Desde o seu inicio, ela ndo some,
investigacao, como também seus pProgressos se rea
progressos de sua metodolo
(Rogers & Kinget, 1 977:227).

Contrariamente a versao comum
por ser excessivamente “subjetivista”
de estudos empiricos foram

uma preocupagao com a
cipalmente, de pesquisas
Como ele mesmo escreve,
o carafer cientifico de sey
nte estimulou o espirito de
lizaram paralelamente aos
gia de pesquisa e de sua conceituacgao tedrica’

que atribuia criticas 4 sua abordagem
, Rogers destaca que uma imensa sérjie
realizados para fundamentar suas idéias. Destaca
que, em 1953, ja haviam eerca de cinglienta estudos com clientes adultos;
enquanto em 1957, este nimero alcangava a marca de 122 trabalhos de
pesquisa. Justifica isto assinalando que a teoria subjacente a sug terapia
centrada no cliente, sempre foi vista como um ‘conjunto de hipdteses”,
Rogers (in Rogers & Kinget, 1977) relata uma série de pesquisas
empiricas realizadas tendo como foco os pressupostos terapéuticos da Terapia
Centrada no Cliente ou que, de alguma forma, reforca suas idéias. Dentre
elas podemos destacar os estudos de Raskin (sobre centro de avaliagdo da
experiéncia); Thetford (sobre a relagao entre o funcionamento nervoso auténomo
e os efeitos da psicoterapia); Bergman (sobre o efeito dos diferentes modos de
interagao verbal); Butler & Haigh (sobre as mudangas que sdo produzidas na
nogao de eu) ou Halkides (sobre as relagbes entre a qualidade da relagao
terapeuta-cliente e os progressos terapéuticos), entre outros.
Pagés (1976) relata uma série de pesquisas envolvendo estudos
clinicos, como os estudos de Butler & Haigh sobre a evolugéo da percepcio do
€go, ou de Dymond, sobre ajustamento pessoal.

Rogers (1992) ainda cita uma série de estudos aplicados 4 fudoterapia
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i e
(bem como Axline, 1984), & terapia centrad§ no chemsi,.ao ?jzgze:;amfgtc&n
outros. Qutra série de estudog;:;;icoterapeutrcos esta arl
Bemm”gnft!:fr?g:cszggiﬁi;a err)apir'lca pura, temos a destacar o m;port::;tix:
el desempenhado pela figura de John Keith Wood, como liimia gzssoaj
i tes perscnalidades da atualidade na Abordagefn Centra ja o
lbnlm;:\s szu empenho na continuidade da cientifizagao da teoria e da prati
humamsﬁiélmente existe uma forte vertente de pesqui§a fenom?nggc:gnciz
dentro da Abordagem Centrada na F’esso_a, A apllcal;at? gz ;‘noesmcegso
| liana & pesquisa em psicologia ccns_lﬁste‘na descrig e
:};fysa?:do-o presente como objeto de consciencia e podendo azsmgom e
criticamente a agéo. Paralelamente, e Immtas vez?s Zztr;;ns:g n?ufsa, : qué
surge uma forma mais livre, merodofoquam.?nie fa an, ff; e
ima de uma fenomenologia eidéfica. e areﬁef,x.zo osofica i
et sar a terapia ou 0 processo terapéutico {Am‘atuzm, ;
. umlriesf:{?fenomenologia eidética” € um modelo ié u_t:llzado portgggggiz
Merleau-Ponty na Filosofia, e por Jasper's na P5|qg|§1tn"a. E?{E?wdn;?je i
ode derivar numa “psicologia fenomenologpa empirica’, p i
e os” para aplicagao na pesquisa em Psmologlg -conforme en e
Enm‘lpc!i;\lacersoz autores como Giorgi (1985), Forghieri (1993), Gomes ( !
g = Oitrotﬁi‘za 30 da Fenomenologia enguanto metodoloﬁgia de pgslqullsa e]rn
Psicol iau Iern"?ite o acesso a realidades psicollcj)gicas nao descntwei ggr:
e 0? ig tradicional. Enquanto a ciéncia positivista pura se preacupac o
:jﬂ :éggincéisuréve is, a pesquisa fenomenologica preocu pa-sPe ;I'::%r:; gigzs:\jgve
da vivéncia. Como assinala Forghieri (1993), o estudo c;{a;fesre-se o e
stdes que ndo séo passiveis de apreensao extern‘a; i
o ido, da experiéncia vivencial. Coloca a autora que: Aofazera s
2'3 \:Ir\::érgjdo fenomenalégico, do campo da ff!osoﬁa para o dzs,zzrgosggij d ?
objeto inicial de chegar a esséncr’a‘do‘,olropno conf?enc;n':zntg fa i
captar o sentido ou o s;gnrﬂcgdo _da vivéncia para. i
grc;cu;i;adas situagbes, por ela expenencrada; em seu exis rr"m e
(Ifoer;hieri‘ 1993:59). Outras formas de pesquisa qualitativa vé

Abordagem Cenirada na Pezssoa.
emDrega[\?oa 232 tange é%.s diversas aplicagdes da Abordagem Centrada na

ancia 3 ia.
Pessoa, uma série de pesquisas foram relatadgs c(:jom rifre]_r::gilgbae Irl.éd;‘tserzsger;
Estudos de protocolos de ludoterapia fgram realiza ?gtps wdel i
(:.studos categoriais especificos com criangas foram r—fl :n p e el
estudos que exploram a ludoterapia grupal com c ! Fadoterapia sl
relatados por Cruickshank e Cowen ou oslefeﬂos_ alu s R
“.r'}l‘lr:} o desempenho em testes de personalidade sdo descritos p
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Snyder; estudos com atraso de leitura sdo descritos por Bills (apenas para
c@ar alguns exemplos). Os estudos mais cléssicos da aplicagao da ludoterapia
sao encontrados em Axline (1984). Uma grande bibliografia destas pesquisas
esta em Dorfrman (1992). Ainda sobre ensino e aprendizagem, pode
encontrar vasta bibliografia em Rogers (1973,19832, 1 985b), e outrrog g
S .Pueme (1 Q?Q] reIaciopg estudo§ sobre auto-avaliacao ou avaliagdo
xterna; sobre aprendizagem socio-experimental, e outros. Sobre a psicoterapia
tee;neopsei;isi::ﬂ\;a de que Rogers foi o primeiro a utilizar como recurso didatico
, 88 gravagoes das sessd cuti ita ai
ol ge e e;pirica& essoes terapéuticas. Cita ainda um grande
_ importante ressaltar que, no momento atual i
Progr:es_swamenle a unificagdo da ciéncia psicoldgica, e c;f?r?dcéii:ga(r{li:?éz
|dequglcos propugnado pelas “escolas” ou “linhas” de terapia, Rogers j4 havia
antec_:l padq esta discussao (revelando um profundo senso epflstemof dgico), ao
V-a|OItI'28r a_lnvegtigagéo empirica da psicoterapia. Como escreve, “a meu ve:r a
significagdo prmcipa! da pesquisa reside no seu potencial de ‘un.-‘ﬁca 4o Eio
campo da p_s;coferapfa, Quando estivermos de posse de um conjunto surﬁcﬁeni&
?‘e conhfac;menros objetivamente verificados relativos & psicoterapia, as
escolas’ de terapia tenderdo a desaparecer - incluindo-se entre elas a [,Jefa
que representamos. A medida que for se acumulando o conhec:‘n?ento
c.-e'nm_’rcamente fundado, relative &s condicées facilitadoras da reorganizacao
ps.*qu:cg, ao processo terapéutico e as condicbes que entravam ou interrom i}m
aterapia, as afrmagées dogmaéiticas e puramente especulativas irdo erdep d
a sua forga” (Rogers & Kinget, 1977, i:253). i -
e {(J\S:r Versdo de Sentido; Apéndice Histéria da Abordagem Centrada
(Ref.: Rogers, 1959, 1977, 1983a: : 2 ioli
1993; Wolberg, 1988; Corsini, 1984: .statos?gtsovs) ol

PESSOA

Usualmente se associa a idéia de “pessoa” com a nocao latina de
persona, esta designativa de “mascara” ou ainda de présopon ("o que disfarga”)
A ;?a!avra persona provém de per-sonare, ou seja, refere-se 3 funcionaJidadzada.
mascara teatral grega. O termo usual em grego (Saglio, 1919), designa a
pers_ona como "Fe'mg”, donde deriva, “face artificial” e, posterfolrmente, “ma’sgcara"
A origem etmplogrca do termo, porém, para advir do etrusco cuje; civiliza éc;
;zga caractefizaﬁcfa pela instituicdo das mascaras (Mauss 19‘74) eda pa!a?..rra

rsu, gue ifica i :
Eysenc}?& I\igﬁ {Tcgsg)r.n Serque existe entre o mundo e o submundo” (Arnold,

More|ral{1 9_90) ao realizar um percurso histérico da nogéo de pessoa
aponta para a primeira indicagdo do conceito como um ser individual rrlll. f-ioéc;tl}
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(Séc.Vl). “A nogdo de pessoa, entretanio, deveria sofrer ainda uma outra
transformagao para tornar-se no que é desde um século e meio, mais ou rmenos:
a categoria do ‘ew’. Longe de ser a idéia primordial, inata, claramente inscrita
no mais profundo do nosso ser desde Addo, eis que ela continua, ainda em
nossos dias, lentamente, a edificar-se, a esclarecer-se, a especificar-se, a
identificar-se com o conhecimento de si, com a consciéncia psicaldgica” (Mauss,
1974:237).

Contemporaneamente, temos as filosofias ditas “personalistas” que
retomam o conceito de pessoa na sua integridade, dissociando-a das demais
correlacdes (em especial da nogéo de individuo). O personalismo se preocupa
com a descentralizagdo do individuo sobre si mesmo, estabelecendo
“nerspectivas abertas da pessoa’ (Japiassu & Marcondes, 1990), ou nos dizeres
de Emmanuel Mounier, distingue-se do individualismo e "sublinha a insergéo
coletiva e cosmica da pessoa” (Mounier, apud Lalande, 1956:757).

O conceito de “pessoa” & central na Abordagem Centrada na Pessoa.
Refere-se & propria evolugéo da nomenclatura e das idéias de Rogers. Segundo
as perspectivas epistemolégicas atuais, “pessoa” é um conceito gue encontra
ressonancia em filosofias que tratam da questdo da existéncia humana, como
Buber e Merleau-Ponty.

Numa perspectiva relativa & filosofia de Merleau-Ponty (Moreira, 1990),
o concelto de "pessoa’ na Abordagem Centrada na Pessoa esta relacionado a
idéia de “uma psicoterapia na qual o homem é mundo e © mundo é homem,
abolindo uma visdo de homem dicotomizada em interioridade e exterioridade
(...) Nessa psicoterapia, o cliente é visto de forma intrinsecamente entrelagada
a0 mundo, sendo sua prépria histéria e sua possibilidade de transfiguragao: o
mundo ndo é mais visto como objeto tanto quanto o cliente néo € visto como
sujeito. Ambos, o cliente e a sociedade, fazem parte da mesma contexiura
carnal” (Mareira, 1990:187).

Sob o prisma da filosofia de Martin Buber, temos o conceito de “pessoa’”
como o mais central, Como assinala Giles (1989:210), "Buber se mostra
claramente contra o individuo e a favor das pessoas, pois a afirmagao do outro
como pessoa é a inica maneira em que a verdadeira humanidade é possivel”.

Esta oposic3o entre os conceitos de “individuo” e de “pessoa’” advémda
flosofia de Kierkegaard, da qual Buber era profundo conhecedor. Para Kierkegaard,
o pensamento abstrato deixa de ladoa individualidade. A partir disto, define como
centro de sua reflexao, a unicidade da existéncia, ou seja, © individuo se define
comoa singularidade do ser humano. “Individuo, gue e para ele sindnimo de existente
(...). E preciso, em verdade, chegar a ser o Individuo, e para isto conveém trabalhar
de modo que cada um sefa ao mesmo tempo e pelo mesmo movimento por uma
parte o tnico entre todos (extraordindrio e excepcional), por outra parte todo mundo.

Singular e universal: tal é o verdadeiro existente e tale a dialética do Individuo na
ambigiiidade de seu duplo movimento” (Jolivet, 1952:57).
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Buber polemiza com a consideracao kierkegaardiana. Para Buber, ndo é
possivel compreender o conceito de “individuo” em Kierkegaard, sem entender a
sua propria soliddo. O “individuo” é a singularidade concreta que se encontra a si
mesma (Buber, 1982). Para o filosofo aleméo, a relagio com o mundo nio pode
ser secundaria & unicidade, o contato com o outro é o definidor da singularidade.
Como escreve: “...o conceito de pessoa estd em aparéncia muito préximo do de
individuo; creio ser conveniente distingui-los. Um individuo é, certamente, uma
singularidade do ser humano, e ele pode se desenvolver desenvolvendo sua
singularidade. (...)Entretanto, uma pessoa, & um individuo que vive realmente com
o mundo. E com o mundo, ndo pretendo significar no mundo - sendo em contato
real, emreciprocidade real com o mundo, em todos os aspectos que ele pode sair
de encontro com o homem. Néo digo somente com o homem, visto que, algumas
vezes, saimos ao encontro do mundo de diferentes maneiras. Mas seria a este
que eu chamaria de pessoa, e se posso expressamente dizer sim ou ndo a cerfos
fenémenos, sou contra os individuos e a favor das pessoas” (Buber, 1988:173-
174).

No pensamento de Rogers, o conceito de “pessoa” representa uma
evolugdo nas suas proposi¢des, principalmente no tocante as suas aplicagées. A
partir do conceito de “pessoa’, vai cambiando seu modelo psicoterapico para uma
concepgéo mais abrangente. "Na década de sefenta, a expressao centrada na
pessoa impds-se com relagéo a centrada no cliente. O termo é utilizado para
refletir a atitude do terapeuta em relagao a pessoa. O terapeuta ndo vé um paciente
que esta doente, nem um cliente que é um fregués, o terapeuta centra sua atencéo,
nédo na teoria, ou em si proprio mas no outro, na pessoa inteira” (Wood, 1 983:47).

(Ver Fases da Abordagem Centrada na Pessoa: \lfer Homem,
Nogéo de).
(Ref.: Moreira, 1994)

PESSOA -CRITERIO

Uma “pessoa-critério” € aquela que representa um papel de relevancia
ou de muita importancia na existéncia de um individuo (Rogers & Kinget, 1977).
Dada esta importancia, esta pessoa serve de “critério” externo de avaliagdo
para o sujeito, de sua experiéncia e de seus valores. E uma “pessoa-significativa’
(Rudio, 1987) ou, como denomina Pagés (1976), um “outro eu significativo”.

Rogers levanta a questdo das "pessoas-critério” trazendo & tona a
importancia que certas figuras (como os pais, p.ex.) t&m no desenvolvimento
do organismo. Estas figuras estao relacionadas a avaliagdo condicional (ou
“consideragdo seletiva”) que um sujeito tem de si proprio. Para Rudio, neste
ponto reside a base do processo de “desajustamento” : qguando se substitui a

avaliagao que faz de si, de seus préprios critérios, deslocando-os para os
valores atribuidos por outrem.

120

Vaeabulario e Nogdes Bésicas da Abordagem Centrada na Pessoa

Uma “pessoa-critério” é também aquela pessola' e~scolhlda' pa_xri
estabelecer o padrao de valores aceitos ou rejeitados r_'la definicao daf. progl;ae
experiéncias. Esta podera descwsiderlar' a "c:ap_amd ade de atua Iiz;ligncia
realizagdo doindividuo ja que a “pessoa-criterio e dlferentelda qus exp émetroé
A escolha da “pessoa-critério” vem de acordocoma necesmdgde e par
externos ao desenvolvimento do proprio processo organismico.

(Ver Quadro de Referéncia Externo)

(Ref.: Rogers, 1977, 1985a)

EXISTENCIAL _
PSICOngliﬁto dainfluéncia do Existencialismo e da Eenomeno!_ogra s'oltjre
a Psiquiatria e a Psicologia. Como uma idg’eia geral, a Psmc_:dogqa Exl'stetm:la 1(;
mais correto seria sinalizarmos um ‘movimento emstenm_a! em psicoterap a,
dado que a psicologia existencial em si, pode_ ser F:onmderar;a cc;n\:;:ngu:to
corrente especifica desle movimento) pode ser inserida dentro (? rln e
global da Psicologia Humanista. Como corrente, refer_e-se aosmo gol&_s ?;s cio
na Europa, a partir da correlacdo entre as doutrinas existencialls

i Al oposicdo a esta. ‘ "
PSlcanagS:éj:;:;eaﬂe &QAntiseri (1990), a maiqr inﬂuéncia_do EXISt?anT‘I]airl'zg“n(‘:
sobre a psicologia e a psiquiatria esta na perspectiva de_uma imagem ehgmem
diferente da freudiana e da behaviorista. Pafa os exn_stenclal:stasj o] yideal
nao pode ser definido em termos naturais, pois, se existe uma essencl ,Ue 4
uma existéncia. A partir da concepgao de homem :enquanto um ser qcontra
projeta “ser-ai”, que da significado ao mur.\do (Vfar He_rdeggerj), quese Ea:n ol
sempre em situagao, a psiquiatria e a psicologia -exastencnahstas‘vai p s
4 analise da questdo da psicopatologia: por detras d? doepte, ha 0 Em at-:fa

Segundo Binswanger (apud May, ‘1967:22}:. A ps:ar.n‘erapraf ase 3
na andlise existencial estuda o histérico w‘te_i! do ,o.ac.'enre a quem tra ?..};r:os
néo explica esse historico nem suas id.-'ossmcr?srqs patolégicas cor; or -
ensinamentos de nenhuma escola psicoterapéutica nem recorrendo ‘acj:ij >
categorias preferidas. Em vez disso, irata de cqnjpreeng’sr esse cur.nnte i
vitae eomo modificagdo da total estrutura da posigao particular do pacie
mundo...ds principais expoentes do movimentq ex_istenma!_sao: e T

1) Ludwig Binswanger (1881-1 966), p_aqmatrale ps:coteg:ipeu iolvg E;
fol amigo de Freud, e sofreu grande inﬂuen_ma de. Heidegger. Desen b
Daseinandlise, que abrange a Analise Ex:sfencra’-“e uma Fen_olr!neno1gg;2
Psiquidtrica. Publica seu primeiro livro sobre a ;_anahse existencial em i
(Grundformen und Erkenntnis Menschlichen Dasgf{f}s} onde aborda az nillj e
comoformas de ser-no-mundo. Apos estudar Medicinaem Lagsgznne, eide Eng
e Zurich, recebe o grau de médico em 1907, sob supervisao de Jung.
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seguida torna-se psiquiatra interno em

Zurich com Bleuler. E um dos expoentes
da vertente psiquiatrica fenomenologi

ca, juntamente com Karl Jaspers.
“A fenomenologia antropolé

gica de Binswanger preocupa-se com o
estudo do ser humano ‘em sua fotalidade normal e anormal enquanio ele
experiencia a si mesmo em relacao ao mundo’. Quanto 3 intervengao

Ppsicoterapéutica, Binswanger 8 consistente com sua visdo fridimensional do
ser-no-mundo. Assim, na Daseinanalyse: (1) a histéria do paciente ndo é um
preenchimento de qualquer teoria a priori, mas a descricao de um modo de
existir; (2) a intervengao terapéutica néo é a aplicagéo de determinadas fecnicas,
mas uma trajetdria comum entre dois seres humanos, que reconstroem Jjunfos
O processo de afastamento e volta a um mundo comumy; (3) os sonhos ndo séao
lratados como uma manifestagdo simbélica do desefo, mas como uma
expressao do ser-no-mundo; e (4) a prética lerapeutica esta aberta para recursos
completamente vindos de diferentes orientacGes”

(Gomes, 19862:130).
2) Eugene Minkowski (1885-?), psiquiatra polonés, graduou-se pela
Universidade de Munich. Durante

a Primeira Guerra Mundial, trabalha no Hospital
Burgholzli com Bleuler. Foi influenciado principalmente por Henri Bergson e
Edmund Husserd,

3) Freiherr Viktor von Gebsattel (1883-19786),
estudou Filosofia e Histéria da Arte em Berlim, Pari
Doutorado de Munich. Em 1 920, recebe o grau de méd ico, tornando-se psiquiatra
sob direcéo de Kraepelin. “Com base na sua visdo cristiano-catdlica, discutiy
o significado da analise existencial, a fenomeno!ogia € 0 existencialismo para
a psicoterapiae a antropologia” (Bonin, 1991).

4) Erwin Strauss (1891-1 975) & natural de Frankfurt, tendo freqientado
a Escola Médicade Berlim e a Universidade de Munich onde conhece Kraepelin.
Chega a tomar cursos com Bleuler e Jung. Faz uma critica aos limites da

ciéncia positivista dentro de uma ciéncia do homem {em especial a reflexologia).
A partir de 1938, radica-se nos Estados Unidos.

5) Roland Kuhn (1912-7), nasceu em Biel, Suiga. Estuda em Biel,
Berna e Paris se diplomando em 1937. Seu trabalho foi mais reconhecido a
partir de suas discussées sobre o sentido fenomenoldgico do teste de Rorschach.

6) Medard Boss (1903- ), psiquiatra suigo, & um dos fundadores da
psiquiatria existencial baseada em principios heideggerianos. Comecou sua
analise didatica com Freud, continuando-a em Zurich, Londres e Berlim, e foi
colaborador de Jung, embora tenha se afastado de ambos. Manteve intenso
contato com Heidegger e, em 1 872, funda o Instituto Analitico Existencial de
Psicoterapia e Psicossomatica em Zurich.

Como Binswanger, Boss era psicanalista mas havia rejeitado a sua
teoria sobre a natureza humana. Ao voltar-se para Jung, acerca-se basicamente
de sua proposta de relacionamento face a face na andlise e de seu respeito
pela dignidade humana. Boss desenvolveu grande amizade com Heldegger,

nascido em Munich,
s e Munich, sendo seu
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i do a Binswanger,
tendo sido influenciado sobremaneira por sua obra. Emrreta%a‘l;zra — e?as
as idéias de Boss distinguem-se. Para o primeiro, 0 primor e
;uas relacdes com o mundo; j& Boss preocupava-se Comcﬁ:me e

i i orajar o ‘.

i Sprio, sendo tarefa da psicoterapia enc ;
I E;?Jggor;;o reclama para si o desenvolvimento ci’e un::a nova te{ggae
Adimite usar técnicas de Freud, mas numa concepgao nao ’;a:‘;"saséo -
mecénica do homem. Sua principal preocupagéo é permitir : fggaaﬂ 31).
ser. A esta atitude, o autor chama de Dasespar‘talyuk (Gor.r?e 3 siq.uiatra .,

. 7) Karl Jaspers (1883-1969), nascido na Alpeman a, edOE L
filbsofo, tendo sugerido uma “psicologia das coNCcepgoes ?0 ?;ugplicé paa o
COntI‘ibLI.lit;.éDfOi de fundamentagéo filosafica a Psicopatolog b b

i i isténecia. Dentre suas o ' ;
; . ia a Filosofia da Exnstencsa.ﬂ B QRS s
?Pzzl)(;)c;\l;:?ogia Geral’ como uma formulagao fenonjenologlc: saﬁ;;s;c;ogra:a : :?ha
i lista americano qu Ualase
8) Rollo May (1908- ), psicana oo
existencia)lista influenciada por Kierkegaard, Sa”‘:—‘ “ Bigcgz"}a existergcial",
sicologia empiricista. E um dos expoentes da chamada "psico! [;39 et
Zmbora haja controvérsias guanto a e;ta c?tig%z;r?f;ﬁos s

- ( s influente

i berg, May é um 'dos mais i ; o
:‘Se?;srizfno!ogia exigfencia-’ " May, inicialmente um adleriano C?( ute:c(s;c;;; ol i

existencialismo através dos professqres alemaes burfho i
On’ncr‘pafmenre Paul Tillich. A fenomenologia aparece no tr?a ;onamenfo e
ﬁm complemento ao existencialismo. May sugere que ore ki

sicoterapia e fenomenologia € indireto, que 0s psxcorgraf il yE
JDa.ra descobrir como aplicar a fenomenclogia para a pSICOlerap e P
2 50 chegou o tempo de se formular uma psicoterapia fenomenﬁ n?anc; S
rr't]fa fenimeno!ogfa & uma disposigao atitudinal para com o Serntfo’ qué o
dis,Jo(’os.fga"o se manifesta em psicoterapia na ”0‘53?_ d?ef{rz}cgmes o= Gai.
ualidade do relacionamento entre 0 rerageuta e o clien / divers’as e
. O pensamento existencialista influencia ainda e
personalidades da Psiguiatria & céa Esigologtlgi;gir;t;.ei;)?::;z]égl-caI- e
utor de uma grande obra de Psicop ol i e
ge:% (c?ente Psiquidtrico) e F. J. Buytendijk. Além deztesséngorlr\lgm s
existencial em psicologia influencia outros pensadores que bel_ kg
modalidades psicoterapicas como o Psbi{ct;odrEamf g?aiifo(w(‘)&  paioiat
' mi .
ce destaque a obra de Viktor E ; ‘ n
d'eSter’wsrg ec;-L?e é ofundador da “anélise existencial conhgc@g como lég}git:r?éios
waet!;erceir,a escola vienense de psicoterapia). Frankl TO' pn'smregzsenvowe o
(de RN S e LS ST Muncti'!:l. lc]:’\f?dea" do proposito.
icolégi tdo do “sentido y ;

i colégico baseado na quest ; : i

gjfgﬁcﬂigia égextremamente filoséfica, sendo especialmente influen

i elo Existencialismo. X
& Fer:-%rrzr:g;g;i;ggja d4 para Franki, atraves de Max Scheler, um aluno
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g?e :;us;er!,; apoio para o afastamento das teorias de Freud e Adfer. Com
exper}énr;g jmc;eoizgvggz ume; abordagem preocupada com a cxpfomq;-rm ta
! seada no valor atitudinal do desej |
o o e _ esejo para aliberdade,
0 do 1 iver"
B o sentido, e do desejo para viver' (Gomes,

PSICOLOGIAHUMANISTA
i enl\rlloprl?ciltgbyi:jo ao que alguns autores consideram como a “Tercelira
gia®, em oposigao & Psicanalise e ac Behaviori
encararmes como um movimento historico e ifi el ot
“Psicologia Humanistica” iniciada o il
nos Estados Unidos M
Se a encararmos como um movi rolinimlcieny
mento global, como uma idéia de revalorizags
_ ! oriza
do humai;oapoqemos_ englobqr ainda a chamada Psicologia Existencial g
o espec?ﬁignagao da psicologia humanista ndo se refere, pois, a L.:ma
. OU mesmo a uma escola, mas simao |l ; :
enconiram (ainda que com pensamenios d;'fe - Mosmtbsien
; nira e rentes) todos aquele [ofe
insatisfeitos com a visao de homem implicii I e onci SQSIGOJ’OQOS
i em implicita nas psicologias oficiais disponiveis”
A “terceira forga” nasce em oposicdo & Psi 3l
. posi¢ao a Psicandlise e ac Behaviori
ggioc::fdc%nstirderalvam como abordagens reducionistas, que ndo davam cSorlrl?a;
- idade da existéncia humana. Como movimento, possui como precurso
qlrﬂ:ras comgAlfrgzd Adler, Erich Fromm, Karen Horney, Otto Rarnik e Carl Jur:g
. como dissidentes freudianos, desenvolvera idéi
el nas, m idéias e concei i
compati Lers com]uma perspectiva de totalidade do ser humano e
ma analise historica deste movimento, re ‘

. Jmaa . . revela gue uma de suas
Lorka‘]%ugz_}licagao do iwrp Toward a Psychology of Being, de Abraham Maz?;’ff
Humanisias%ijt?acc?;m?jera?-la a obra que marca o nascimento da Psicologiell

: ] aimportante € o ano de 1959, quando Rollo M i
um simposio sobre Psicologia Existenci 4 e b i
al, e convida per: lid I
Maslow, Rogers, Feifel e All i st it
; , port. No ano segu 2 ' 1 1
Psychology, a partir deste cologuio. L e,
2o Rngl;?: ssgisa%)r? sdo de extrema relevancia para o movimento: Em
;R n Becoming a Person, obra que o tornou mundi I
! . ; undialme
cE?:Sr;ec;gi?s conss'dr?:rada por muitos sua principal cbra. Em 1971, é p:JbrI?car:z
— ni.; ;aGr umanistic Psychology, obra dedicada a Maslow por seurorganizador
. eening, e que conta com colaboradores do quilate de Charl tt'
uhler, James Bugental e outros. -
O movimento ganha for i

] ¢a nos Estados Unidos, tanto que em 1961 €

;r;jggczn‘}in;;na!‘o; Hun;am‘sﬁc Psychology. No ano seguintg é fundac?; :
i ociation of Humanistic Psycholo u na divisa
American Psychological Association, em 1971, Lkl

124

v

Vosabuldra @ Noghos Baslcas da Abordagem Centrada na Pasgsoa

Segundo aponta Justo (1987), seriam oito as caracteristicas do

movimento humanista em psicologia:

1) Enfase na totalidade da consideracdo do ser humano;

2) Visao otimista e positiva do ser humano, em termos de potencialidade,
numa visao prospectiva, baseado em conceitos tais como o de tendéncia
A auto-realizagao e de liberdade;

3) Consideragao da intencionalidade do homem, ou seja:
“A intencionalidade é sumamente importante por constituir a base sobre a
qual o homem constréi sua identidade. O individuo procura, @ um tempo,
conservacdo e mudanga. (..) A Psicologia Humanista reconhece que 0
homem procura repouso inas, habitualmente, deseja variedade e
desequilibrio. Portanto, as intengdes do homem s&o mulfiplas, complexas

e, quicé, paradoxais” (Justo, 1987:148).
4) @nfase nos aspectos conscientes do ser humano,
5) Enfase na subjetividade humana;

6) Orientag@o social do homem;
isticas mais elevadas do homem, com interesse voltado

7) Enfase nas caracteri
a questdes como criatividade, crescimento, afeto, autonomia, potencialidades

etc.; g,

8) Apresentagdo de um conceito de Self
unificador da personalidade huma
fundamentais da Psicologia Humanista.
no decorrer do tempo, seu carater de constructo.

A estas caracteristicas, podemos ainda apontar os cinco postulados
e orientagdes da Psicologia Humanista, segundo Bugental: “1°. O homem,
como homem, & mais do que a soma das partes. 2°. O homem tem seu ser
num contexto humano: sua natureza se expressa narelagdo com outros homens.
3°. O homem é consciente: seja qual for o grau de consciéncia, esta é parte
essencial do ser humano. 4°. O homem tem a capacidade de escolha: quando
consciente, o homem é consciente de ser mais que mero espectador, sente-
se participante da experiéncia. 5°. O homem & intencional: busca, a um tempo,
situagéo homeostatica e desequilibrio, variedade” (citado por Justo, 19871 55).

Shaffer (apud Gomes, 1986b) descreve a psicologia humanista como
senda: 1) Fenomenolégica, cujo ponto de partida e a experiéncia consciente;
2) Enfatica na totalidade e na integridade do homem; 3) Enfatica na questao
gue o ser humano ¢ auténomo e livre; 4) Anti-reducionista; e, 5) Existencial,
acreditando que a natureza humana pode ser definida.

Podemos ainda apontar questdes como liberdade, responsabilidade e
interagéo comofu ndamentos e preocupagoes da Psicologia Humanista. Arigor,
a Psicologia Humanista se fundamenta basicamente numa preocupagao com
o homem, no sentido de valorizar sua existéncia e huscar a sua esséncia
naquilo que ele possui de mais intimo e particular: sua experiéncia, sua vivéncia.

ou a retomada deste como principio
na, e um dos constructos mais
Esta Ultima caracteristica perdeu,
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Este € o critério tltimo para qualquer validagdo humana.
(Ver Fenomenologia ; Existencialismo)

Frick, 1975; F : : ;
He‘fdegggn 1985) reund, 1977 Corona, 1978; Frayze-Pereira, 1984;

PSICOTERAPIA

o Rogers_desenvolve suas idéias emtorno da Abordagem Centrada na
) ss?a barpa\rhr de suas experiéncias clinicas, especialmente advindas de
r ;_rds trada hos_ com Acqnsefhamento e com Psicoterapia. Seu modelo é
g umurod‘e sua insatisfacdo com as ‘formas encontradas na época, o que o leva
redimensionamento de papéis, tanto do terapeuta quanto do client
relagéo. i
(Bozathitéea—gs;e Sic;rtugiderar qu;a sdua proposta psicoterapica € revolucionéria
; ; que, parte da premissa que a pessoa do cli :
( t visto g cliente é um
n(;xgzr;scolz sg(a: Errr?gna wj&; A proposta de psicoterapia na Abordagem Centrada
; reendida como uma troca de experiéncias vi iai
: as vivenciais entre
E\ef;&:;;:euta e cliente - atentando-se, contudo, para a evolugdo destas nogdes
il pissﬁjr:a;ﬁ:(;:?gfm Centrada na Pessoa). E caracteristico deste modelo
| Ine como “...a dedicagdo do terapeut j rega
do cliente, no ritmo do client jra (i e
; e e g iente”
laso <oma maneira tnica do ser do cliente” (Bozarth,
A Psicoterapia é vista por Ro
. icote _ gers como um processo, "uma coisa-em-
g,a L:;ng Zx@?rreﬁ:é% _;:,;m relacionamento, uma dinamica” (Rogers, 1992: Prefacio)
ndlin o fundamental na psicot i I in '
LA e 18 , Ot erapia deve ser z]
wvencnao{do vivido do cliente e da interaggo) : P SRR
fundamento basico da psi iz ot
: psicoterapia, sob a ¢tica de Rogers, esta
) Apia, ,estano
;:;r;o?;to de desenvolvimento e de tendéncia atualizante. Para Rogers, “a
eSpgnt}é ﬁgzcisgo r_J‘e (;ﬂuo;anga, apenas facilita um processo de mudar’lga
roprio do cliente. A psicoterapia consiste ]
capacidade ja existente no individuo ' el
Apac , considerado competente em potencial
. - 3 - 7 e
nao é a”mampu!agao especializada de uma personalidade mais ou meno
passiva”(Rogers, 1959:221). ;
——_— Eqra REogers: (1 9_67}, existerr_l alguns aspectos distintivos de seu modelo
i apico. Em primeiro Iuganr, a hipotese de que certas atitudes do terapeuta
terapes?améa eftetivrdade terapéutica; o conceito estabelecido que afuncédo do
estar presente e acessivel ao seu cliente:
mundo fenomenal do cliente; o de i st il |
; senvolvimento de uma teoria de
o fenon gue o processo
tsir:pi:};g:;: marcfado poruma mudanga na maneira de o cliente expgrienciar
i én?’ a énfase na 'mudan(;a da personalidade em detrimento da
s  énfase na necesmdaije de continuas pesquisas para estabelecer
o es issenlc:ajs com relagdo a psicoterapia; a hipotese que 0s mesmos
principios de psicoterapia podem ser aplicados a todas as pessoas,

| .1f}
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Para Pageés (1965:348), “a terapia consiste precisamente em tentar a
restauragdo do processo de avaliagéo espontanea do individuo, valorizando o
individuo incondicionalmente”. Ja para Wood (1986:43), "0 processo
psicoterapéutico, bem-sucedido consiste numa infegragéo do(a) terapeuta e
sua técnica, do(a) cliente e sua urgéncia para mudar, e a relagao que eles(as)
criam juntos (as)”.

Rogers designa sua abordagem como "um jeito de ser", empenhado
num processo de ajuda que se destina a trazer a tona a potencialidade inerente
do outro. Neste sentido, “a proposta regeriana é facilitar a pessoa a ‘tornar-se
pessoa’. Para ele a solugdo é a interioridade que permita a cada um assumir o
que é em verdade e faculte, ao mesmo tempo, aceitar as outras como sédo. A
nogédo de pessoa é a base da proposi¢ao rogeriana. O importante é a dinamica
vivencial que o individuo estabelece consigo e com o outro. O que predomina
no ser humano é a subjetividade” (Wood, 1983).

(Ref.: Amatuzzi, 1989b; Leitao, 1986, 1990; Wood et Alli, 1994; Wood,
1987b; Rogers, 1946, 1956, 1957, 1958, 1983a, 1985a, 1986a)

PSICOTERAPIA CENTRADANO CLIENTE
Ver Terapia Centrada no Cliente.

PSICOTERAPIA CENTRADA NA PESSOA
\ler Terapia Centrada no Cliente.

PSICOTERAPIA EXPERIENCIAL
Modelo psicoterapico criado por Eugene Gendlin a partir de suas

conceituagoes associadas as idéias de Rogers. Segundo Corsini (1884), a
terapia experiencial & mais uma “meta-teoria” do que uma teoria de
personalidade. Em termos gerais, 0 foco central da terapia experiencial & o
proprio processo experiencial da pessoa.

“Nesta forma de praticar terapia, qualquer intervenggo ou resposta do
terapeuta é considerada em termos de seu imediato e concreto efeito de mu-
danca na sensagéo corporal vivenciada do cliente. Se ndo ha uma imediata
mudanga experienciada corporalmente pelo clienite como valida, a intervengao
¢ percebida como falha em ter um efeito experiencial e, portanto, nao
considerada ufil terapeuticamente” (Corsini, 1984, vol.1 :464).

Gendlin desenvolve toda uma base filoséfica que torna seu método
sistematico a partir de sua publicagdo Experiencing and the Creation of Meaning
(1962). Como fundamentagao filoséfica para sua terapia experiencial, Gendlin
cita autores como Soeren Kierkegaard, Wilhelm Dilthey, Edmund Husserl,
Martin Heidegaer, Martin Buber, Jean-Paul Sartre e Maurice Merleau-Ponty

| Wy
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©, como assinala Corsini (1984), sua meta-teoria se alicerga nestas filosofias.
Gomes (1988b) identifica as raizes da terapia experiencial nos pensamentos
de Rank, Whitaker, Binswanger, Ross, May e Frankl.

Para Gomes (1 988b), a psicoterapia experiencial ¢ uma “fusdo criativa”
das terapias Centrada no Cliente e Existencial, mas que vai além destes dois
modelos. Seumaodelo descreve a Pessoa como organizada a partir de diversas
manifestacdes como comportamento, relacionamento, cognigdo, consciéncia
e inconsciente, experiéncia, sentimentos etc. Sua sintese deriva do fato que,
do seu ponto de vista, as psicoterapias em geral, tendem a privilegiar algum
desses elementos. Apesar de reconhecer todos estes elementos, a énfase
recai sobre ¢ todo.

Para Gendlin, a preocupagao € “entrar em contato com o cliente®. “A
énfase nesta sensibilidade para o digfogo o aproxima da Teoria de Schutz
sobre o relacionamento interpessoal (“we-rela tionship”), um tipo de
relacionamento onde duas ou mais pessoas tentam participar da consciéncia
uma da outra para que haja uma mutualidade de experiéncia” (Gomes,
1988b:44),

O centro do processo psicoterapéutico de Gendlin é a focalizacao,
uma modalidade de intervengdo direcionada para o relacionamento entre
experiéncia e consciéncia.

Gendlin identifica quatro elementos na terapia experiencial: 1) O “sentir
experiencial’; 2) o “diferenciar”: 3) o"iradiante” e, 4) o “interagir”. Os primeiros
elementos sdo etapas de um movimento progressivo que ocorre quando o Sujeito
interage com o todo situacional. O Ultimo elemento é condigdo necessaria
para os demais (Gomes, 1988b). O “sentir experiencial” é descrito como o
contato imediato com o todo dg situacdo. E uma consciéncia “pré-reflexiva”

que ocarre quando o individuo interage com o préprio corpo. No "diferenciar”,
dé-se a definigdo das informagdes que emergem do arganismo. O “ir adiante” &
um movimento derivado da “tensdo dialética” € ocorre quando cada sentimento
€ nomeado. “Em Suma, o processo experiencial implica na existéncia de um
organismo (corpo) que transmite uma massa completa e indiferenciada de
informagéo (sinestesia). Mediada por palavras (como na de scrigdo
fenomenolégica), esta informagédo é diferenciada (como na redugdo
fenomenoldgica). Em conseqiiéncia, o organismo sente-se aliviado e entendido
diante de uma nova significacéo {como na interpretagéo fenomenolégica). O
interagir’ refere-se, evidentemente, a premissa basica de que o ser humano
esta situado numa transacao permanente com seu mejo ambiente” (Gendlin,
1988b:45).

(Ver Experienciagio e Focalizagao)

(Ref.: Prouty, 1994)

Vocabulario e Nogbes Basicas da Abaordagem Centrada na Pessoa

EFERENCIA EXTERNA o A0
QUADRSDEE;EM; a partir de um ponto de referéncia puramente subjetivo,

sem se preocupar com o ponto de referéncia do cbjeto obssrv;d% rifi;)oi;%n;
] =1l 2 te objeto a partir de
tar uma atitude empatica, é perceber es eto

f;eréncia externo (...) E a partir do ponto de re ferenc:-a exrerf?o que o homeéz
aborda, geralmente, os ‘objetos’, ja que esses objetos sao .-ncapazsgade
experr'nr’:en tar experiéncias (...) Com efeito, quangf{? agorde;goéi ;;nf) ;f:meme

] { de um ponto de vista de re (
animada (animal ou humana) Sta de refe i

reendé-la inferiormente p

terno, sem nos esforgarmos por compi ' ) foe
zi‘rpéﬁco nos a reduzimos ao estado do objeto” (Rogers & Kinget, 1977, 1:117
- Significa se abster da relagéo (numa pers_pectiva buberiar_ta)fetolifstn;a;
a realidade. Ao mesmo tempo, quando se utiliza em dem asia fato en'to
determinagéo externos em detrimento da prc')prla cgpamdade de discernim ;
diz-se que o individuo usa um quadro de referéncia externo,

(Ver Pessoa-Critério)

REFERENCIA INTERNA o v
QUADR?ESIZ nogdo se refere ao conjunto das experiéncias - sensagoes,

ercepgdes, significagdes, lembrangas - disponiveis & consciéncia dg Jndxg{:‘;}:f(;

ﬂum dado n;omenro. O ponto de referéncia interno representa o ;nuns?e sum indo

indivi : de conhecer plenamenie e fo.

do individuo. Somente ele e capaz ; ' Rl

ingué sé to por meio de inferéncia emp
ém mais é capaz de nele penetrar, exce ¢

Ngfrfr que, alias, tal conhecimento jamais possa ser completo” (Rogers &

Kinget, 1977, 1:1179).
(Ref.: Rudio, 1987)
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RANK, Otto

s Pslicanalista vienense, Otto Rank (1884-1939), apds sua graduagao
teécnica, orientou-se para tornar-se um novelista e poeta. Contudo, ao travar
contgto com os escritos de Freud, aos vinte anos, fica fascinado e elabora um
ensaio sobre criatividade artistica. Este ensaio agradou a Freud, que o convidou
a entrar para seu circulo (Corsini, 1984). Apds adentrar o circulo freudiano e
de'senv-o_lver uma serie de trabalhos, foi paulatinamente se afastando da
I(:'Rs;cnirl'm?gz%;!as&ca e acabou por criar um modelo proprio - a voluntoterapia

_ Considerava a contradigdo como algo positivo, ja que isto demonstrava
0 E‘iese!o de independéncia (Bonin, 1991). Além disso, considerava mais valido
0 "aqui-e-agora” do que o passado na situagdo analitica e, influenciado por
Adler, releva o meio social como fator determinante na estruturagao da
persgnalidade. Sua teoria mais famosa & a do “trauma do nascimento”. Nesta
considerava o nascimento como a experiéncia mais importante na vida de un';
hqmem, sendo fonte de todos seus temores posteriores e um determinante da
vida mental. Outro elemento de importante inovacio a partir do trabalho de
Rank, foio callréter dindmico empreendido por ele a situacio terapéutica.

_ Sua influéncia na teoria psicolégica e na pratica profissional pode ser
percebida pelo nivel de institucicnalizagdo de suas idéias, maior até do que
referidos a outros psicanalistas como Adler. Como exemplo disto temos que
de 1965 a 1981 foi publicado o Journal of the Otto Rank Association. '
_ "'Car,‘ Rogers, nos primefros anos de seu trabalho terapéutico, fol
:mffuencrado por Rank e pela tradigao de trabalho social que Rank ajudc;u a
criar. Suas subseqiientes inovagoes na teoria e na pratica, especialmente sua
confianga na terapia breve e sua orientagao para o crescimento e a atualizagao
3’; :EH' harmoniza{am-sz com o espirito dos escritos rankianos, e podem ser

08 como um criativo desenvolviment I i
Fr (Gl 1Hae Tiones o do ponto de partida providos por
(Ver Fundamentos Filosdficos)

REFERENCIA EXTERNA, Ponto de
Ver Quadro de Referéncia Externa
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REFERENCIA INTERNA, Ponto de
Ver Quadro de Referéncia Interna.

REFLEXO DE SENTIMENTOS
Este método de intervencao terapéutica também € chamado de"reversao

figura-fundo” (numa acepgao gestéltica). Consiste em trazer o que estava latente,
trazendo uma sensagdo de ‘novo’, permitindo ao cliente outra forma de
percepcao. E a apreenséo do que esta subjacente ao discurso explicito do
sujeito. Trata-se de uma estratégia mais din&mica do que a reiteragdo. Como
assinala Rogers, a reiterag&o visa estabilizar e precisar a figura, enquanto o
reflexo torna claro o fundo, favorece a evolugao, a amplificagao da figura.

“Esta variedade procura que o cliente tome consciéncia do sentimento
ou infengdo implicitos em sua comunicagao; isto significa arrojar mais fuz
sobre o ‘fundo’ gestaltico do expressado para que o tema ce niral, a figura’, se
realce e complete. Enquanto o reflexo simples esta hiliza a ‘figura’, o reflexo do
sentimento a amplia” (Lerner, 1974:79).

REITERAGAO
AReiteracéo ou Reformulagéo-Reflexo consiste em resumir, parafrasear

ou acentuar a comunicagao manifesta ou implicita do cliente (Rogers & Kinget,
1977). Consiste em retomar as idéias apresentadas pelo cliente, reformulando-
as de modo que este possa reconhecé-las (Mucchielli, 1978).

Esta forma se dirige ao contetido manifesto da fala e deve ser breve,
resumir a comunicagao, relevar algum aspecto desta fala ou reproduzir as
derradeiras palavras para facilitar a continuidade do discurso. “O reflexo simples
se emprega principalmente quando a atividade do cliente é descritiva, isto €,
quando carece de substancia emocional ou quando o sentimento esta a tal
ponto inerente ao contetdo material gue o terapeuta demonstre uma atitude
investigadora, analitica, contraria as suas intengdes, se procurasse deduzir
dai alguma significagéo implicita” (Rogers & Kinget, 1977, 11:64).

RELAGAO DE AJUDA
Rogers entende por ‘relagdo de ajuda’, “uma relacdo na qual pelo menos

uma das partes procura promover na outra o crescimento, o desenvolvimento,
a maturidade, um meihor funcionamento e uma maior capacidade de enfrentar
a vida" (Rogers, 1977:43). Este pensamento deriva de suaidéia de que arelagéo
lerapéutica se constitui numa modalidade de relagdo interpessoal, cujas leis
seriam semelhantes, ou como assinala, "em todos esses ¢asos estamos
perante relagdes de pessoa a pessoa’ (Rogers, 1977:44).
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A_ gx-presséo ‘relagdo de ajuda” esta diretamente associada aos
trabalho_st, |n|C|asdde Rogers com o aconselhamento, cujos principios expandem
para a siluagao de psicoferapia e, posteriormente, para as demais aplicaco

i ’ acoes
da Abordagem Centrada na Pessoa. e
{Ref.: Bucher, 1989)

RELAGCAO TERAPEUTICA
Ver Psicoterapia e Terapia Centrada no Cliente.

REPRESENTAGAQ CONSCIENTE
Ver Simboiizagdo Correta.

RESPEITO

Uma das bases do pensamento rogeriano. Para Rogers, & fundamental
que o (_::utro‘ seja respeitado na sua integridade, independenie de qualquer
...mérito, dignidade ou competéncia particular que poderia ter adquirido no
decorr'er de sua existéncia, ou devido a qualquer qualidade particular (...) que
po?‘ena de.monsrr‘ar no decorrer das enfrevistas. O respeito do rerap;ufa g,
1103175? 'glrr?g:;o O cliente nada tem que fazer para merecé-lo” {Rogers & Kinget,
. Tra_ta~se, antes de tudo, de uma consideragdo pelo outro. Esta
consideragao, este respeito, relaciona-se com uma percepgao deste outro
?nquanto um organismo em movimento, em desenvolvimento. Com isto, o
“respeito” torﬂa-se uma das qualidades de qualquer relago. ,

_ Considerar o outro come um individuo em transformacio serve para
amplificar o espectro darelagdo. Rogers langa mao do conceito de “confirmagao”
de But_:e:r para exemplificar isto: "Confirmar significa (...) aceitar todas as
potencialidades do outro (...) Eu posso reconhecer nele, conhecer nele a pessoa
em que ef‘e se tornaria por sua criagdo (...) Confirmo-o em mim mesmo e nele
em seguida, em relagéo a essas potencialidades (...) que agora se podem
gesenvofvere evofuff’“ {Byber, apud Rogers, 1977:58). Além disso, o “respeito”
d;;:ﬁslc?elj:igﬁrs, implica na percepcao da alteridade, no fato que o outro é

) O "respeito” varia de acordo com as concepgoes que cada terapeuta
possui sobre o fenémeno psicoterapéutico, de acordo com a estrutura da
rfel)agao. l?ara Rogers, o fundamento do ‘respeito” esta no fato de que o cliente
€ unico, e um ser capaz de escolher.

: “O que forna as capacidades do cliente (...) eminentemente dignas de
respeito aos olhos do rogeriano, € que, na sftuacdo !empéuh’c:;, estas
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capacidades deixam de ser abstragdes, potencialidades, até mesmo frases.
Pelo simples fato de que o cliente se encontra comprometido, deliberadamente,
num processo de melhoramento e de saneamento do eu, ele se revela ativamente
como um ser que escolhe verdadeiramente superar seu estado atual (...) Quem
quer gue tome consciéncia da operagao efetiva, imediata, desta tendéncia a
autonomia e a revalorizagéo do eu do cliente, nao poderia deixar de experimentar
o tipo de respeito de que aqui se trafa” (Rogers & Kinget, 1977, 1:135-136).

(Ver Psicoterapia)

(Ref.: Leitdo, 1990; Justo, 1987; Rudio, 1987, Puente, 1970)

RESPOSTA-REFLEXO

Refere-se 4 instrumentalizagao da atitude do facilitador (em qualquer
das aplicagées da Abordagem Centrada na Pessoa). E uma das trés formas
de intervengao utilizadas na Abordagem. O reflexo de sentimentos consiste
em demonstrar através de interlocugdes por parte do facilitador, sentimentos e
emogdes que estado contidas no discurso do cliente, mas que ainda ndo estao
acessiveis a este.

Lerner (1974) aponta que o modo de agir do terapeuta na Abordagem
Centrada na Pessoa baseia-se numa atitude, em contraposigao a utilizagao
técnica. A base desta atitude & o conceito de tendéncia atualizante, assim
sendo, o “reflexo de sentimentos” ou simplesmente a ‘resposta-reflexo” também
se constitui neste fundamento.

Bergman {apud Rogers & Kinget, 1977) aponta para um estudo onde
foram isoladas cinco categorias de respostas do terapeuta: 1. Resposta ava-
liativa, o que pode expressar desde uma interpretagdo, até um acordo/
desacordo, passando pela sugestao ou informagao; 2. Resposta que tende a
“astruturar” a relagdo, que consiste numa explicagao da situagdo terapéutica
em questdo; 3. Resposta visando obter esclarecimentos, o que indica uma
ndo apreensdo exata do que o cliente questiona; 4. Resposta-reflexo do
contetido, com referéncia ao contexto e ndo a pergunta propriamente dita; 5.
Resposta-reflexo do objeto, o que indica que o terapeuta compreende a questao
ou seu significado.

Rogers conclui que as respostas que “refletem” o pensamento do cliente
favorecem a exploragéo interna e a tomada de consciéncia do cliente; enquanto
que respostas avaliativas, que explicam ou interpretam os contetdos do outro,
tendem a provocar reagdes contrérias ao desenvolvimento da terapia.

A “resposta-reflexo” (também chamada de “reformulagéo”), parte da
premissa que se deve permitir a expressdo completa do cliente, facilita-lo a
comunicagéo. “Chama-se ‘reformulagdo”uma infervengéo do entrevistador que
consiste em tornar a dizer com outros termos e do modo mais concise, ou
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expli crfoﬂo que o cliente acaba de expressar e isto de tal forma que obtenha a
concordancia do sujeito” (Mucchielli, 1978:58).
_ A base da reformulagao esta no reconhecimento dos significados do
?Ilente e do contetido subjetivo deste. Esta atitude implica numa continua
checagem"” da comunicacdo como forma de nortear a compreenséo e permitir
a manutgnc;éo dos canais de comunicagdo abertos.

Rogers assinala que as categorias de resposta sdo: (1) Reiteraca
reflexo-simples; (2) Reflexo de Sentimento e, ( SF; Elucfdag(él. Apor:?agz;?wgg
para ofato de que estas modalidades devem ser compreendidas num confinuum
e em ordem crescente de elucidagéo ou esclarecimento. r

Lerner (1974) aponta que o modo de agir do terapeuta na Abordagem
C,ent[ada na Pessoa baseia-se numa atitude, em contraposicio a utilizagdo
tecnica. A base desta atitude & o conceito de tendéncia atualizante. assim
sendo, o *reflexo de sentimentos” ou simplesmente a ‘resposta-reflexo” tém bém
se constitul neste fundamento.

RIGIDEZ PERCEPTUAL

Derivado de uma falta de abertura a experiéncia, esta expressao
corresgopde ao termo em inglés intensionality. " O individuo que percebe de
mc_:do r.-g{do, lende a representar para si sua experiéncia em termos absolutos
e rnqondrcionafs, a generalizar indevidamente, a se deixar guiar - ou até se
dominar - por opinides, crengas e teorias; a confundir os fatos e os juizos de
valor; a lzonﬁarem abstragdes mais do que em enfrentar a realidade; em resumo
as reagbes deste individuo n&o estdo ‘firmadas no tempo e no éspago’ efas:
nao se enraizam na realidade concreta” (Rogers & Kinget, 1977, 471 ,

(Ver Percepgiéo)

(Ref.: Justo, 1987)

ROGERS, Carl Ransom
: Sua importancia e contribuigdo também podem ser medidas pelo seu

engajamento. Carl Rogers se torna Vice-Presidente da American
Orr.hopsychfatrfc Association para o biénio 1941/42 e, nos anos 1944/45, &
e!eﬂo Presidente da American Association of Applied Psychology ReceI;e
ainda, da American Psychological Association prémio por "Dfst;*'ngufshec}
Professional Contributions” a Psicologia (1972).

Em 1987, Rogers & indicado para o Prémio Nobel da Paz.

(Ver Apéndice Rogers: Vida e Obra)

(Ref.: Leitao, 1986; Rogers & Rosenberg, 1977; Rogers, 1971, 1983a)
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ROSENBERG, Rachel L.

Rachel Lea Rosenberg (1931-1987) nasceu na Bélgica, tendo se
naturalizado brasileira. Cursou Psicologia na Universidade de Sao Paulo (USP),
onde obteve seu titulo de Mestre em Psicologia Educacional com a dissertagéo
“Aconselhamento Psicoldgico e Orientagao do Superdotado”, defendida em
1970. Doutora em Ciéncias pelo Instituto de Psicologia da USP, com a tese
“Estudo da Percepgdo de Condigdes Psicoterapicas em Grupos de
Aconselhamento Psicologico” (1973).

Foi professora do Instituto de Psicologia da USF, tendo trabalhado
como assistente do Dr. Oswaldc de Barros Santos, no principio do Servigo de
Aconselhamento Psicologico da USF.

Conforme assinala Tassinari (1994), através de sua iniciativa, foi criado
o Centro de Desenvolvimento da Pessoa na década de 70, no Instituto Sedes
Sapientiae, em Sao Paulo. Este originou mais tarde o Grupo de Psicologia
Humanistica. Rachel Rosenberg foi uma das pioneiras da Abordagem Centrada
na Pessoa, no Brasil, além de ter sido uma das pessoas mais atuantes em
colaboracdo com Rogers.

Trabalhou em colaboragdo com Rogers durante anos, tendo sido co-
autora com Rogers, do livro A Pessoa camo Centro (1 977). Além deste, foi
autora de Aconselhamento Psicolégico Centrado na Pessoa, publicado em
1987. Em 1985, compés, ao lado de Rogers, Antonio Monteiro dos Santos,
Maria Bowen e John Woed, a equipe de trabalho do encontro “Vivendo em
Harmonia”, realizado em Brasilia.

Participou de diversas atividades nacionais € internacionais, chegando
a ser membro-fundador do Center for Studies of Human Relationships (Austrélia).
Como especialista em Superdotados, Rachel Rosenberg ganhou notoriedade,
principaimente apds a publicagdo de seu livro Psicologia do Superdotado (1973).
Teve uma escola para excepcionais batizada com seu nome, em Carapicuiba,
S&o Paulo.

Profissional ativa e engajada, participou ainda de atividades junto a
categoria, como membro do Conselho Fiscal do Sindicato dos Psicdlogos do
Estado de sdo Paulo (1972-1973), membro do Conselho Regional de Psicologia,
além de representante brasileira da Association for Humanistic Psychology.

(Ver Apéndice Histéria da Abordagem Centrada na Pessoa no

Brasil)
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SANTOS, Oswaldo de B.

: Q_swaldo de _Bar.rof_s Santos € uma reconhecida personalidade cuja
cont.nbmgao em relagdo a difusdo das idéias de Rogers é significativa. Através
de chersgs_ obras, gomoAconsefhamento Psicolégico & Psicoterapia (1 982), e
dRe uma senet de ar;ugos onde trata de questoes ligadas a tematica proposta por

0gers, o autor pode ser considerado um dos pioneiros da Aborda
na Pessoa no Brasil. i
Um dos primeirgs atrazer as idéias de Rogers para o Brasil, Santos foi
duran_te ano_s 0 rgsponsaveﬁ pelo ensino das proposicGes rogerianas nos cursos
?Ssli;?rﬁloga existentes em S3o Paulo, por vaolta da década de 60 (Rosenberg

. Alem disso foi responsavel pela implantagéo do servico d 1

Psicolégico na USP. y S

Conhecido basicamente por seus trabalhos

asicar no terreno do

Aconse)‘hamentq Psicolégico, Oswaldo de Barros Santos é professor
aposentado do !psptuto de Psicologia da Universidade de Sac Paulo (USP)onde,
duran@e anos, dirigiu o Servico de Aconselhamento Psicolégico (SAP)ea wa’séc;
de Psicologia Aplicada do SENAL.

(Ver Apéndice Historia da Abordagem Centrada na P i

(Ref.: Santos, 1982) R

SARTRE, Jean-Paul

Maior expoente do existencialismo francés, Jean-Paul Sartre (1905-
1980) foi um des principais filosofos do século, além de renomado romancista
dramaturgo e militante politico. “Sartre é o intefectual total - figura mitica daé
letras francesas que, antes dele s6 Voltaire, Victor Hugo e Zola tinham ehcarnado
com tal entusiasmo” (Delacampagne, 1997:1 96).

Naﬂscido em Paris, estudou na Ecole Normale Supérieure, onde foi
contemporaneo de Paul Nizan, Raymond Aron, Jean Hyppalite, Maurice.: Merleau-
Ponfy e Georges Canguilhem. Apés haver estudado fenomenologia e os
esgrtlgs Fie Heidegger, passa a lecionar em varias cidades. Foi militante da
resisténcia francesa durante a Segunda Guerra, tendo sido aprisionado. No fim

da guerra, em 1945, funda a revista Les Temps M i
A ¢ . 4 odernes, -5€
atividades literarias, v R
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Sartre ficou fascinado pelas idéias de Husserl. Apos assimilar o “projeto
husserliano”, tenta radicalizar ja em seu primeiro trabalho filosdfico, publicado
em 1936 e tendo como tema “A Transcendéncia do Ego”. "Longe de ser uma
pura e simples refomada das idéias de Husserl, esse ensaio propde uma analise
critica da nogdo de ‘sujeifo transcendental’, desenvolvida poucos anos antes
pelas Meditacdes Cartesianas. Expulsando o Ego do "campo franscendental’
para fazer dele um “ser no mundo’, no mesmo plano gue o Ego do Outro,
Sartre tenta fundar objetivamente a autonomia da consciéncia irreflelida, isto
é, do “‘psiquico’, a fim de retirar a fenomenclogia da armadilha do solipsismo -
contra a qual, segundo ele, Husserl nac teria sabido se precaver”
(Delacampagne, 1997:198).

Seu pensamento segue uma linha de existencialismo ateu. Alem de
profundamente influenciado por Husserl, Sartre também é devedor intelectual
de Kierkegaard, Hegel, bem como do racionalismo cartesianoc e, mais tarde,
recebe influéncia de Lukacs e do marxismo. !

Segundo Reimao (1990), os primeiros frabalhos de Sartre versam scbre
“psicologia fenomenolbégica”, como se observa em ['Imagination (1936), onde o
autor rejeita as tearias classicas de imagem que a consideravam como uma
percepgao sem objeto, para concebé-la como uma “forma organizada de
consciéncia”.

“A imaginagdo é o modo que a consciéncia tem de transcender o
mundo em que se situa; por isso, em rigor, hdo ha imaginagdo, mas uma
consciéncia que visa o real; ndo ha imagens, mas um mundo imaginario; a
contemplacdo estética é, para Sarire, um momento privilegiado em que a
liberdade se d& como negagao do mundo existente; para Sartre, s6 em face do
imaginario e a neantizagédo do mundo que ele implica é que a contemplagao
fem sentido” (Reimao, 1990:930).

Sartre funda uma “doutrina da consciéncia” que se inicia com o carater
intencional da consciéncia - a consciéncia como “consciéncia posicional” -,
mas “aquilo de que se tem consciéncia ndo esté na consciéncia”. A consciéncia
¢ a possibilidade de se distanciar daquilo que é. Sartre estabelece uma distingdo
entre 0 “em-si’ e 0 "para-si”. O "em-si” é o que &, & o plenamente ser; enquanto
o0 “para-si” é "neantizacdo”, & ndo-ser, surge da neantizagao do em-si, € nada.

“A consciéncia, para ser aquilo que é, tem necessariamente de ser
outra cofsa distinta dela; mas, ndo existe uma dualidade entre a consciéncia e
o0 objeto, no sentido de que a consciéncia seja uma entidade que se dirige para
outra entidade; pelo contrério, a consciéncia ndo é e sé é algo, a medida em

que se torna no objeto” (Reimao, 1990:931).

Tema central da filosofia sartreana, temos a guestao da liberdade.
Somos livres. Devemos fazer-nos livres. Para Sartre, ndo existe "natureza
humana", visto que, somos aquilo que fazemos de nossa liberdade, ou seja,
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nao somos, nos tornamos. Nossa definigdo se faz no futuro. O ser humano é
um projeto. O homem faz-se mergulhado continuamente num projeto de ser
para se encontrar para afém do em-si, através de um compromisso perante si
e perante os outros; faz-se o que projeta ser; entre 0s oufros homens, num
mundo onde ndo ha lugar para Deus; s6 o homem existe” (Reimao, 1990:934).

O que o homem € repousa na sua colocagdo no mundo e no seu
carater de incompletude. Estas s&o assercoes existencialistas que Sartre (1970)
reforga, ao considerar o homem como um projeto vivido subjetivamente. O
humanismo sartreano € calcado na questao da responsabilidade da escolha
do homem, naquilo que ele faz de si quando se projeta no mundo. Neste projetar-
se 0 homem instaura a intersubjetividade, visto a subjetividade nio ser
rigorosamente individual, pois: "No cogito nés ndo descobrimos s6 a nés, mas
também aos outros. Pelo ‘penso’ contrariamente a filosofia de Descartes,
contrariamente a filosofia de Kant, atingimo-nos a nods préprios, em face do
outro, e o outro & {do certo para nds como nos mesmos” (Sartre, 1970:249).

(Ver Fundamentos Filosdficos)

(Ref.: Sartre, 1940, 1989; Giles, 1989; Perdig&o, 1995)

SEGURANCA

Uma das caracteristicas fundamentais da atmosfera terapéutica. Dado
que o “conflito psiquico” decorre da percepgao de condigdes de ameaga, é
importante que, na situacdo de terapia, se dé uma inversao destas condigdes,

Para tanto, o terapeuta promove uma atmosfera de acolhimento e
seguranga que faga com que o “cliente se sinta ao abrigo de qualquer dano 4
imagem que faz de sf mesmo, e quando sua necessidade de revalorizagdo
pessoal obtém, de modo realista, a satisfagdo necessédria ac bom
funcionamento” (Rogers & Kinget, 1977, 1:78).

Rogers diferencia “seguranga externa” de “seguranga interna”. A primeira
decorre do sigilo profissional, ou seja, deriva da protegdo que o cliente obtém
do profissionalismo do psicologo, o que significa uma seguranga de “ordem
social”. Ja a segunda, € um estado propicic a tranqtilidade emocional e &
reorganizagao atitudinal.

“Esta seguranga n&o se reduz simplesmente a uma confianga no
terapeuta. Ainda que esta segurancga seja igualmente necessaria, ela ndo basta
para estabelecer o bem-estar interno de que aqui se trata (...) A seguranga
interna néo suprime exatamente a angustia que o cliente sente ao confrontar-
se. Ela e antes, a forga necessaria para afronta-la..” (Rogers & Kinget, 1977,
1:79).

(Ver Atitude)

(Ref.: Justo, 1987; Rogers, 1977)
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SELF

O “self’ pode ser definido como o “o individuo como objeto da propria
contemplagao ou acdo” (Armold, Eysenck & Meili, 1982, 111:290). Em geral, &
definido coma o “si-mesmo”, como o nlcleo central da personalidade.

O “self’ (“eu” ou “ego”) pode ser definido como “...a configuragao
experiencial composta de percepgies relativas ao eu, as relagdes do eu com o
outro, com © meio e com a vida, em geral, assim como 0s valores que 0
individuo atribui a estas diversas percepgoes. Esta configuragdo se encontra
num estado de fluxo continuo, isto é, muda constantemente, ainda que seja
sempre organizada e coerente’ (Rogers & Kinget, 1977:165).

Rogers, ao elaborar sua teoria de desenvolvimento de personalidade,
assinala que, uma parte da experiéncia individual se diferencia e & simbolizada
numa awareness (consciéncia) de si e de seu funcionamento, chamada de
self-experience. Esta se torna mais elaborada com a interagao ambiental
(particularmente o ambiente composto de significantes), num conceito de self,
um objeto perceptual no seu campo experiencial (Holanda, 1993b).

"Seu ‘conceito de eu’ é formado de representacées e de valores que
tém uma dupla origem, a saber a origem organismica pessoal e a origem
social exterior. Isto supde que o ‘conceito de eu’ se sinta ‘ameagado’ pelas
experiéncias que podem ser simbolizadas de uma maneira contréria as
representacoes introduzidas na sua estrutura do exterior, e que foram aceitas
como sendo-lhes proprias. Como reagéo, o ‘conceito de eu’, desencadeara um
mecanismo de ‘defesa’, pelo qual ele se esforgara por ‘désavouer’ essas
experiéncias ou por 'deformé-las’ e aceita-las desta maneira na sua estrutura’
(Puente, 1970:124).

Ja para Pagés, a concepcdo de “ego” em Rogers refere-se a:
“...percepgdo que o individuo tem de si mesmo, resulta, em parte da
diferenciagdo da experiéncia total, organismica, do individuo, diferenciagao
que é ela mesma um aspeclo do growth, assim, a experiéncia total tende a
tornar-se mais discernivel, a organizar-se em regides, a ser acessivel a uma
simbolizagao consciente; a concepgdo do eu é um dos produtos desta
diferenciagdo. Mas ele resulta, também, das interagbes com outrem (com
outrern significativos) que ddo um sentido particular & experiéncia de si” (Pages,
1986:17)

Rogers (1992:563) coloca que “uma parte do campo da percepgao
total torna-se gradualmenite diferenciada como seff’. E mais ainda complementa:
“Como resultado da interagdo com o ambiente, e particularmente como resuftado
da interagao avaliatéria com os outros, é formada a estrutura do self - um
padréo conceitual organizado, fluido e coerente de percepgdes de caracleristicas
e refagbes do ‘eu’ ou de ‘mim’, juntamente com valores ligados a esses conceitos”
(Rogers, 1992:566).

Este conceito de “self’ levanta a questdo da necessidade de atengao
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positiva de outrem. Também o proprio individuo se encontra em situagdo de dar
esta atengZo positiva ao outro. Na realidade, este & o inicio de uma relagao
intersubjeliva. Percebe-se que tanto se precisa de uma figura significativa de
um outro, como se torna esta significativa figura para um outro.

A partir da emergéncia da consciéncia do self, surge a necessidade
de consideragéo positiva (Ver Consideragao Positiva), universal nos seres
humanos. A satisfagdc desta € baseada necessariamente em inferéncias
relativas ao campo experiencial de outrem, sendo pois, ambigua. E ainda
reciproca, havendo satisfacdo pessoal em “satisfazer’ a necessidade do outro.
Trata-se de uma necessidade universal, estando associada a uma larga série
de experiéncias individuais.

E a estrutura do "self’ que define a percepgao de realidade do individuo,
conforme assinala Rogers (1992:572): “A medida que ocorrem na vida do
individuo, as experiéncias podem (a) ser simbolizadas, percebidas e organizadas
em alguma relagao com o self, (b) ser ignoradas porque néo hé refagéo percebida
com a esirutura do self, ou (c) ter uma simbolizagdo negada ou distorcida
porque a experiéncia é incoerente comn a estrutura do self’.

Os comportamentos emitidos pelo individuo, em sua maioria, sdo os
que apresentam coeréncia com seu conceito de "self”, ou seja, o comportamento
esta, em geral, congruente com seu auto-conceito (o que implica em
“ajustamento psicolégico”). Assim sendo, “o desajustamento psicoldgico existe
guando o organismo nega a consciéncia experiéncias sensoriais e viscerais
significativas que, consegiientemente, ndo sdo simbolizadas e organizadas
na gestalt da estrutura do self. Quando esta situagdo ocorre, hé uma tenséo
psicoldgica basica ou potencial”(Rogers, 1992:580).

O organismo, quando se sente ameacgado, tende a se defender. Com
isto, experiéncias encaradas como ameacadoras podem vir a ser simbolizadas
inadequadamente ou simplesmente ndo serem simbolizadas. Ja quando ocorre
o contrério, se sob certas condigdes, o organismo nédo se sente ameagado,
mesmo experiéncias incongruentes com sua estrutura de “self’ podem ser
examinadas, e “a estrutura do self pode ser revista para assimifar e incluir tais
experiéncias’ (Rogers, 1992:587).

O desenvolvimento deste eu estd diretamente ligado a certas condigées

de valor. Se a crianga introjeta valoragdes condicionais de outrem, & muito
provavel gue este individuo também se valorize condicionalmente. Todavia, de
acordo com a tendéncia generica em direcdo ao crescimento, este individuo
experimenta um estado de incongruéncia entre a sua experiéncia consciente
de si e sua experiéncia total organismica, ou seja, ha contradicdo entre seu eu
e sua experiéncia.
~172t 43 processo terapéutico surge entdo com o objetivo de desfazer estas
discrepéncias de funcionamento, dissolvendo as condigbes de valor, e permitir
a construcdo de um eu congruente com sua experiéncia, restaurando assim o
pracesso organismico unificado.
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E importante assinalar que este conceito - muito importante para a
estruturagao de sua teoria de personalidade - ndo pode ser tomad:_) comoum
constructo ou como uma entidade (isto deixa de ocorrer na terceira fgsel do
pensamento de Rogers), mas tdo-somente como uma modalidade orgamzatwa.
Atualmente, na literatura, ndo mais se observa a énfase neste conceito, mas
sereleva a questdo da dinamica e do processo organismico como um todo.

(Ver Experiéncia e Percepgdo)

SELF IDEAL =

*Esta nogéo refere-se ao conjunto das caracteristicas que o rndf}ffduo
desejaria poder reclamar como descritivas de si mesmo’ (Rogers & Kinget,
1977, 1:165). "

Self Ideal enfoca o somatdrio de caracteristicas na qual o sujeito
gostaria que fizesse parte de sua estrutura. No momentolem qUP: a pes_soa
passa a acreditar que estas caracteristicas por ela des_emdgs sdo reais, .0
processo evolutivo natural torna-se prejudicado, pois esta wvenqandqa farltama
do desejo ao invés de sua realidade, que podera distorcer a smboluza;ao do
Self Real. Esta situacio podera ocorrer num momento de comprometimento
da capacidade perceptual de si. Porém a imagem do Self _Ideal, num
funcionamento adequado, auxilia o individuo a encontrar e vivenciar as'pec‘:tas
desejados, que proporcionarao a satisfagao de suas necessidades organismicas
de crescimento e evolugao.

(Ver Personalidade)

(Ref.: Rogers, 1959, 1992)

SELF REAL : : o
E o conjunto de caracteristicas (qualidades e defeitos) proprios do

individuo. Rogers assinala que o carater realista do self ocorre quando ha
correspondéncia entre os atributos que a pessoa acredita possuir e as
caracteristicas que, de fato, possui (Rogers & Kinget, 1977).

(Ver Personalidade)

(Ref.: Rogers, 19569, 1992)

SIMBOLIZAGAO CORRETA )
“Os simbolos de que se compde a consciéncia nao correspondem

necessariamente & ‘experiéncia real” ou & ‘realidade’. O psicético, por exemplo,
pode acreditar (se representar) que correntes elétricas lhe gtravelssarfl o corpo,
quando, na realidade, isto ndo acontece (...) A nogdo de sambohze{?ao'correfa
significa, pois, que as hipéteses implicitamente presentes na consciencia serao
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confirmadas se forem postas & prova” (Rogers & Kinget, 1977, 1:163). Esta
nogao esta diretamente relacionada com o conceito de percepgao.

A “simbolizagdo correta” ocorre quando a representacdo condiz com
as experiéncias vividas, sem exclusio e sem deformagdo das mesmas.

SIMBOLIZACAO DISTORCIDA
Ver Deformac¢ao da Experiéncia

SIMBOLIZAGAO REAL
Ver Simbolizagdo Correta

SUBCEPGAO

A palavra "subcepgao” advém do neologismo francés “subception” e
significa uma percepgéo subliminar. “Esta nogdo, introduzida por McCleary e
Lazarus, significa: discriminagao (de excitantes) sem representangao consciente.
Baseando-se em seus trabalhos experimentais, estes autores afirmam que o
individuo é capaz de efetuar discriminagées em niveis neurolégicos inferiores
ao nivel requerido pela representacao consciente - mesmo quando é incapaz
de efetuar uma discriminacéo visual consciente. Sequndo estes autores, o
“organisma”é, pois, capaz de distinguir um excitante e a significa ¢&o pessoal
que tem esse excitante para ele, sem utilizar 0s ceniras nervosos superiores
que infervém na tomada de consciéncia propriamente dita. E esta nogéo de
'subcepgdo’ que, no contexto de nossas tearias explica a capacidade do individuo
para distinguir o cardter ameagador de uma experiéncia sem ter pleno
conhecimenio deste carater ameagador’ (Rogers & Kinget, 1877, l:164).

E a capacidade que o individuo tem de reconhecer, de um lado,
experiéncias a ele ameagadoras, de outro, de experiéncias positivas, sem
clara consciéncia do perigo ou do carater auto-realizador da vivéncia. E a
capacidade de distingéo do organismo de aspectos a ele nocivos ou “intuitivos”,
sem necessidade da conscientizag&o nitida, utilizando aspectos primitivos de
discriminago, ou seja, niveis neurolégicos abaixo do patamar requerido para a
representagao consciente.

A nogdo de subcepgao designa uma espécie de “sabedoria interna”,
intuitiva, que permite ao organismo uma captagao da realidade a nivel vivencial,
pré-cognitivo (vivido), pré-conceitual. Gendlin critica esta nocao no pensamento
de Rogers, por considerar que esta pressupde a existéncia de fungdes
cognoscitivas prévias na consciéncia. “A subcepgéo suscita o problema do
conhecimento inconsciente que antecede, duplica o consciente. Cognigées
altamente diferenciadas a nivel inconsciente parecem selecionar o que depois
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poderé perceber-se a nivel consciente. Se isto é de fato assim, ha uma
duplicagdo da diferenciagdo e da percepgdo. Parece, como se, antzlas _da
percepcéo e da diferenciacdo (quer dizer, antes de conhecer), nossas proprias
observacdes fossem censuradas e sefecionadas por um homunc&ifo que, nos
pastidores, também conhece, sendo o primeirc a fazé-fo e freq_uentsmente
com maior refinamento intelectual que a pessoa consciente” (Gendlin, 1962:54).

(Ver Percepgéao)

(Ref.: Rogers, 1959; Rudio, 1987)
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TECNICA

O conceito de "técnica” na cultura ocidental esta ligado 4 nogdo de
utilizagdo, instrumentalizagao, encontrada principalmente numa formulagéo
racionalista de pensamento. Podemos observar esta consideragio técnica do
pensamento ocidental, a partir do "deslumbramento” do homem em face,
principalmente, da Revolugao Industrial, a partir da invencao da maguina a
vapor, que impulsionou o progresso industrial e social em direcéo a "eficacia e
rentabilidade” (Marques, 1989).

Nesta consideracéo "técnica” do pensamento, o ato de pensar e repensar
arealidade produz, para Heidegger (1957) um esquecimento ou um abandono
do sentido do préprio ser pensante. Pode-se definir a “técnica” como: “...0
esfaor¢o do homem que emprega as faculdades mentais para dominar e tornar
utilizaveis a matéria e suas forgas, ou segja, o que se enconfra na natureza.
Esse aproveitamento da matéria (...) ndo se restringe de forma algtima a garantir
a existéncia na luta pela vida. Muito acertadamente, Ortega y Gasset definiu
algures a técnica como o ‘esforgo por diminuir os esforgos™ (Hiller, 1973:VI1).

Conceitualmente;-eempreende-se_a técnica-num duplo sentido:
subjetivamente, como habilidade ou pericia, voltado para a concepcao da téchié
grega, como “arte”; e objetivamente, como um conjunte instrumental, referente
aos aparelhos e processos usados na a¢do humana (Holanda, 1993b). Rogers
contrapde a técnica a atifude, enfatizando esta Gltima. AAbordagem Centrada
na Pessoa fundamenta sua ag&o na atitude e ndo na técnica (Lerner, 1974).

Para Pages, a questao da “técnica” no pensamento de Rogers esta
relacionada & nogéo de nao-diretividade. " O que os rogerianos entendem por
técnica é, alids, diferente do que consideram os psicanalistas, por exemplo.
Para os primeiros, irata-se das formas da interagdo entre a terapia e o cliente,
consideradas em seus aspectos operativos, isto é, descritiveis em termos de
acgloes precisas, ao passo que 0s segundos se interessam mais pefo contetido
da intervencao do terapeuta, pelo seu lugar na arquitetura da personalidade do
cliente e pelos seus efeitos sobre o aumento ou diminuigéo das resisténcias’
(Pages, 1976:64).

Investe-se cada vez mais em atitudes que estimulem a autenticidade
eaindividuacao das vivéncias, ja que cada individuo & Unico. Este aprimoramento
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atitudinal proporcionara a viabilizagdo da credibilidade e da aceitagao
incondicional, ou seja, & fundamental a atitude do facilitador para que ocorra o
desenvolvimento da tendéncia atualizante.

Woeod (1987) aponta para pesquisas que comprovaram o falto que
psicoterapeutas sem treinamento (e, portanto, sem o conhecime_nt? técnico)
sdo tao eficientes quanto psicoterapeutas treinados. |sto reforga aideia de que
a afitude é primordial em relagao & técnica.

(Ref.: Rogers, 1992; Rogers & Kinget, 1977)

(Ver Abordagem Centrada na Pessoa)

O

TENDENCIA ATUALIZANTE [

~ 0 concéito de “tendéncia atualizante” é central na teoria da Abordagen:i
Centrada na Pessoa. Corresponde a seguinte proposi¢ao: * Todo organismo é
movido por uma tendéncia inerente a desenvolver todas as suas porencfaj’fdades
e a desenvolvé-las de maneira a favorecer sua conservagao e enriquecimento.
Observemos que a tendéncia atualizante néo visa somente (...) a manutengao
das condicdes elementares de subsisténcia como as necessidades de ar, d_e
alimentacéo elc. Ela preside, igualmente, atividades mais complexas e mais
evoluidas tais como a diferenciagdo crescente dos 6rgéos e fungées;_ a
revalorizacéo do ser por meio de aprendizagens de ordem intelectual, s0 cial,
prética..." (Rogers & Kinget, 1977, 1:159-160). Segundo Rogers, o conca?o de
“tandéncia atualizante” € mais amplo do que a nogdo de “necessidades vitais
propugnada por Maslow (Pagés, 1976). ;

A tendéncia atualizante delimita uma confianga no.potencial criador

humano, considerando que o.homem € seu_proprio-arquiteto (Rogers &

~Rosenberg, 1977). Designa uma tendéncia direcional a realizacao das

potencialidades construtivas do ser humano, o elemento motivador, a ‘tenacidade
da vida” oua“forga vital” (Rogers, 1963).

= Segundo Rogers, a tendéncia atualizante se manifesta através de
comportamentos que visam manter e nutrir o organismo em diregao ao seu
crescimento e desenvolvimento: “Quer o estimulo venha de dentro ou de fora,
quer o ambiente seja favoravel ou desfavorével, os comportamentos cje um
organismo devem ser vistos como sende na direcdo da manutencdo, do
enriquecimento e da reprodugdo propria. Esta é a natureza do processo que
chamamos vida” (Rogers, 1963:3).

A nocdo de "tendéncia atualizante” encontra simi[aridages'nps
pensamentos de Harry Stack Sullivan, quando este coloca que “adire¢do bas:cja
do organismo é para a frente” cu em Karen Horney, quando esta gﬁ_rmg que'a
forca bésica de uma pessoa é no sentido de crescer _fmfo!og;cq E
psicologicamente e de abandonar tudo que lhe impeca de atingir esse fim
(Simoes, 1960: 66-67).
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) Para Rogers, a "tendéncia a realizacao” é basi ivaga
Quero esn'r,nu.*o provenha de dentro ou de foﬁ;, quero :ﬁ;gj;: f Bj??&till:’f(?r%ig}
311 desfavoravel, os comportamentos de um organismo seréo dirigidos no sentido
ele manter-se, crescer ou reproduzir-se. £sta é a verdadefra natureza d
processc; ao quaii chamamos vida" (Rogers, 1985a: 226-227) 3
ara sedimentar esta idéia, Rogers (1985a) ci di
pensadqres como Ludwig von Bertalanﬁg (teo(ria gerilcétoas iali\:s?;r?:s?ugoi
Golq§te|_n (tecria organismica), Abraham Maslow , Lancelot Whyte (ﬂlc;solfiir
da ciéncia) e Angyal. Além destes, refere-se ainda aos experimentos do bidlo ca)
Albert Szent-Gyoergyi em relagdo & diferenciacio dos 6rgios e das fun 6egs
bem como os trabalhos de Hans Driesch com ourigos do mar (Rogers, 19%33}’

(Ref.: Leitao, 1986, 1990; R . :
Loffredo, 1994) o sad e e s LUl

(Ver Tendéncia Formativa)

TENDENCIA A ATUALIZAGAO DO SELF
Ver Tendéncia Atualizante.

TENDENCIA FORMATIVA

h ‘meha tgse principal é a seguinte: parece existir no universo uma
tendéncia formativa que pode ser observada em qualquer nivel " (Rogers
1983a:44). E o correspondente da tendéncia atualizante a nivel eral,
englobando todos os demais organismos, bem como o universo comgo UI’T;
todo. Corresp_onde a uma tendéncia direcional universal, observada e
ferjﬁrpenos tais como relagdes de ecossistemas ou nos (';om -
i portamentos
g qigrzgr:’ggg?an;enm a sua tese, Rogers cita uma série de estudos e

: que comasug.Ac_iestacaranogéode“entmpia“ proposta
pelo prémio Nobel russo llya Prigogine. Segundo o cientista, quanto mais
gclrjmp:;a:'(g uma estrutura, mais ela gasta energia para mantera sua ,complexidade
chr;ef;aqiaijg gueengrg;sgrgﬁ;;tic;;das molg’:culas 3de sua complexidade

a, assim a ordem '

emergemudo caos. Disto emerge uma instabilidade que & fadﬁninig ri:iglri;‘:d?del
nas rglagoes interpessoais de que fala Rogers. “Hoje os fisicos tém foca!f(;?:fi
ggng,zar‘mgn{e aentropia, (...), assim, sab.?-se muito sobre a tendéncia universal

0 sistema a se degenerar em diregdo a um estado cada vez mai
desordenado, cac.)*a vez mais cadlico (...), toda forma que vemos iﬁ
conﬁecemgs sur}gru de uma outra maijs simples, menos complexa. Est
fenomgno éno minimo tao significativo quanto a entropia”(Rogers 19833';15‘48
45). Prigogine assinala com isto a idéia de “irreversibilidade” que p!oderiarlnos“
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resumir como a seguir: uma estrutura ndo retoma seu estado anterior. Isto
delimita um continuo crescimento em diregao a plena realizagdo.

Prigogine, prémio Nobel de Quimica de 1977, com seu trabalho sobre
as “estruturas dissipativas” delimita a idéia de que a Ordem advém do Caos:
“Prigogine observa que 0sso universo, nascido de um caos Inicial - uma
explosdo ha quinze bilhdes de anos - organizou-se em galéxias e planetas. A
prépria vida, nascida dos acasos da selecéao natural, progride no sentido de
uma sempre maior organizagao e complexidade. A economia funciona tambem
sobre este modelo: da soma das atividades individuais d esordenadas surgem
a ordem sacial e o progresso econémico. O destino das nagoes é igualmente
atingido por turbuléncias que, depois de gigantescas flutuagoes - movimentos
de massa, conflitos - terminam numa nova ordem sogial que clama por mais
recursos energéticos” (Sorman, 1983 :46).

(Ref.: Rogers, 1959, 1963, 1986b, 1978; Advincula, 1991b)

TERAPIA CENTRADA NOCLIENTE

Uma das aplicagdes mais difundidas da Abordagem Cenfrada na
Pessoa (Wood, 1994). Rogers parte de sua experiéncia clinica para elaborar
sua teoria, € uma de suas primeiras formulagoes (logo apos o aconselhamento
nao-diretivo), foi a “terapia centrada no cliente” (Ver Fases da Abordagem
Centrada na Pessoa).

Rogers define alguns elementos caracteristicos da Terapia Centrada
no Cliente. O primeiro deles seria a“previsibilidade” do processo. Essa cadeia
de previsibilidade advém de sinais tais como o uso dalinguagem (noc case do
aconselhamento) ou através da simbologia do ladico (comona ludoterapia),
por exemplo.

As condigbes necessarias para gue 0 processo da terapia centrada no
cliente se desenvolva sdo: 1) O pressupostc que 0 cliente & basicamente
responsavel por si mesmo; 2) A crenca numa tendéncia & maturagéo e ao
desenvolvimento, além de acreditar que o intimo do cliente & produtivo; 3) A
criagdo de uma atmosfera caracterizada pelo calor e pela liberdade, onde o
individuo se permita vivenciar qualquer atitude ou sentimento que |he & proprio;
4) Que esta atmosfera estabelega limites apenas para comportamentos, & Nao
para atitudes; 5) Que o terapeuta faga uso do reflexo sensivel e da clarificag@o
das atitudes do cliente. Se estas condigbes forem estabelecidas, entdo o cliente
expressard suas atitudes e reacdes mais plenamente, tornar-se-a consciente
de suas atitudes, chegara a uma apreenséo mais clara de suas motivagoes,
escolhera mais livremente seus objetivos (Rogers, 1946).

O segundo elemento caracteristico da terapia centrada no cliente ea
descoberta da capacidade do cliente. “Basicamente, a razdo para a
previsibilidade do processo terapéutico esta na descobeérta - € USO esta palavra
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intencionalmente - de que no interior do cliente residem forgas construtivas
cujo poder e uniformidade ndo tém sido reconhecidos inteira mente, como
também tém sido bastante subestimados. E a nitida e disciplinada confianca
do terapeuta nessas forgas internas do cliente que parece explicar a ordenacao
do processo terapéutico, bem como sua consisténcia de um cliente para outro”
(Rogers, 1946:417).

Q terceiro aspecto é a questdo do relacionamento entre o terapeutae
o cliente. Ao contrario das abordagens que centralizam sua eficacia na figura
do terapeuta, na abordagem centrada no cliente, as habilidades terapéuticas
se direcionam para criar um clima adequado para o cliente. “O terapeuta deve
por de lado sua preocupagéao com diagndstico e sua perspicécia em diagnosticar,
deve descartar sua tendéncia a fazer avaliagdes profissionais, deve cessar
seus esforgos em formular progndsticos acurados, deve abandonar a sutil
tentagéo de guiar o individuo, e deve se concenirar num Unico proposito; o de
prover uma profunda compreensao e aceitagao das atitudes conscientermente
sustentadas no momento pelo cliente, enquanto explora passo a passo areas
perigosas que tém sido negadas & consciéncia’ (Rogers, 1 946:420). A atitude
do terapeuta € fundamental no estabelecimento desta rel acdo.

Rogers, a partir de sua experiéncia clinica, define algumas condigbes
do processo terapéutico. Para que este ocorra, é necessario que: 1) Duas
pessoas (no caso o terapeuta e o cliente) estejam em contato: 2) O cliente
esteja experienciando um estado de desacordo interno ou de angustia; 3)0
terapeuta, deve se enconttrar num estado de acordo inferno, a0 menos, durante
o tempo da entrevists; 4) O terapeuta deve experienciar uma apreciacao positiva
e incondicional pelo cliente; 5) O terapeuta deve experimentar uma
compreensado empdtica a partir do referencial do cliente; 6) O cliente deve
perceber as trés condigbes anteriores,

A sua "teoria da terapia” pode ser resumida nos seguintes pontos: a)
Condigoes do processo terapéutico (descritos acima); b) O processo da terapia;
e c) Efeitos da Terapia.

O processo da terapia em si é descrito por Rogers (1959) em doze
pontos, a partir da criagdo de uma atmosfera onde as condigGes citadas estejam
presentes: 1) O cliente se sente mais aberto para expressar seus sentimentos;
2) Esses sentimentos estéo cada vez mais de acordo com o “eu”, 3) O individuo
apresenta maior capacidade de discriminagdo (dos objetos de seus sentimentos
e de suas percepgdes). Resulta nisto, uma percepg¢do menos rigida e mais
global; 4) “Os sentimentos que exprime se relacionam, cada vez mais, com o
estado de desacordo existente entre cerlos elementos de sua experiéncia e
sua nogdo de eu” (Rogers, 1959:216); 5) O individuo torna-se consciente da
ameaga deste estado de desacordo interno (tornada possivel gragas a
consideragéo positiva incondicional); 6) O individuo chega a experienciar
plenamente sentimentos até entdo negados ou deformados; 7) D&-se uma
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mudanga na “imagem de eu”, o que permite uma integragéo dwesses”sen;ltlrn‘entos
negados e/ou deformados; 8) Concomitante & reorganizagéo do ‘el qa-se o]
acordo entre esta estrutura e a experiéncia total; 9) O individue vivencia r_:ada
vez mais a consideragdo positiva incondicional do tergpeuta (sem §ent:r-§e
ameagcado); 10) Ao mesmo tempo, passa a experiencr:ar esta’colnmderagao
em relagao a si proprio; 11) Da-se conta, entéo, de que € seu proprio ceptro_ de
avaliagdo, e; 12) Sua avaliagao torna-se menos condimonai emais organismica.
Para Rogers, a terapia € um processo, um continuum. Pode-se afirmar
que sua teoria refere-se a ‘mudanga de personalidade”."‘ Com base no esru_do
de um grande ntimero de entrevistas gravadas, desenvqfw umanova perspgcr;va
do processo de mudanga em psicoterapia (...) Um cfrenrf inicia a ferapia em
algum ponto de um continuum total do processo (...)" (Rogers & Wood,
1978:199). g
Para Rogers (1956), a esséncia da psicoterapia é o que chama de
“momentos de movimento”. Momentos de profunda mudanga que ocorrem em
terapia dada as condigtes facilitadoras. Nos atuais modelos de compreens&o
da terapia centrada no cliente, encontramos um enlfoque gu_e privilegia o
intersubjetivo, particularmente a partir das ampliacoes emstemolpg] cas propostas
por Moreira (1990), a partir da filosofia de Merleau-Ponty, a partlt do pensamento
de Martin Buber (além destes fildsofos, diversos outros sédo t?ase para o
procedimento psicoterapéutico atual como, por exemplo, Kierkegaard,
Nietzsche e a Fenomenologia). . )
(Ver Fases do Processo Terapéutico; Apéndice A Evolucgdo da
rapia Centrada no Cliente)) .
L (Ref.: Rogers, 1957, 1958, 1967, 1977, 1983a, 19863, 1992; RES!(.II"_‘I &
Rogers, 1989; Puente, 1970; Pagés, 1976; Gondra, 1981; Bastlos, 1985; Leitao,
1986, 1987; Cury, 1987; Justo, 1987; Advincula, 1991b; Moreira, 1993)

TRANSFERENCIA E CONTRATRANSFERENCIA

Transferéncia e Contratransferéncia sdo conceitos oriundos ‘da
psicandlise, originalmente denotativos do processo de atualfzagéo q‘e des_eps
inconscientes em determinados cbjetos, sendo representativos de “repeticao
de protétipos infantis”, conforme Laplanche & Ponta‘lis {1983). _ 5

Na realidade, esses conceitos dizem respeito a processos vivenciais
que ocorrem em situagbes de psicoterapia, entre 1erapguta e cILen_te. Nes}e
caso, s30 situacdes vividas em todos 0s processos psicoterapéuticos, nac

sim Unicos da psicanalise. .
= aileste sentido, pgderiamos definir, genericamente, “Transfer%nc!a: como
a atitude afetiva do cliente em diregao ao terapeuta; e “Contr:atransferenqa como
a atitude emocional ou afetiva do terapeuta em direcdo a pessoa do cliente.
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) Na Abordagem Centrada na Pessoa, ndo se trabalha com este conceito
a nwe} formal. Rogers, em sua obra, cita a questdo em um capitulo de seu livro
Ter‘ap]a Centrada no Cliente, onde assinala sua discordancia da conceituagdo
freudiana. Todavia, como a Abardagem Centrada na Pessoa se refere a um
processo dg troca entre pessoas, envolvendo sentimentos de parte a parte
Rogers assinala para possibilidade destas trocas de afeto serem interpretadasl
como transferéncia ou contratransferéncia.

] De seu ponto de vista, “Atitudes de Transferéncia talvez sefam mais

provéveis quando o cliente experimenta o material que traz a consciéncia como
uma forte ameaca a organizagéo do Self.” (Rogers, 1992:251)

1]

\ocabulario & Nocoes Bésicas da Abordagem Centrada na Pesson

VERSAO DE SENTIDO

Metodologia de investigagdo descrita por Am atuzzi (1991, 1993, 1995,
1996) a partir de um modelo de pesquisa fenomenologico. A Versdc de Sentido
& uma metodologia de descricéo e analise de processos, utllizada basicamente
(mas néo exclusivamente) na analise do processo psicoterapéutico e consiste
no “relato breve e essencial da experiéncia imediata do terapeuta’ (Amatuzzi,
1995). Filosoficamente se enquadra numa perspectiva de aproximagao
fenomenolégica da realidade, & uma “radiografia fenomenologica de um encontro”
(Amatuzzi, 1996), e foi inspirada na Abordagem Centrada na Pessoa, embora
néo seja exclusiva desta. No contexto do pensamento de Rogers, encontra
similaridades com os relatos dos clientes que ilustram processos terapéuticos,
como encontrados em Terapia Centrada no Cliente (Rogers, 1992), possuindo
precedéncia na utllizagao das gravacdes em video de sessOes terapéuticas por
Rogers.

“Entendemos por versdo de sentido um relato livre, que ndo tem a
pretensao de ser um registro objetivo do que aconieceu, mas sim de ser uma
reacdo viva a isso, escrito ou falado imediatamente apés o ocorrido, e como
uma palavra primeira. Consiste numa fala expressiva da experiéncia de seu
autor, diante de um enconiro recém-terminado” (Amatuzzi, 1996:1 2).

A idéia da “versdo de sentido” reside na pressu posicao de que o Unico
acesso ao vivido de um encontro Se da pelas versoes deste mesmo vivido, a
partir do sujeito que o vivencia. Trata-se de uma “presentificagdo’ dos significados
vivenciados.

Descritivamente, a “verséo de sentido’ € uma maneira de atualizar um
sentido dentro de um contexto de interlocugao - de intersubjetividade; & uma
forma de resgatar a experiéncia do vivido a partir dos significados atribuidos pelo
sujeito vivente. Elaé"afala, a mais auténtica possivel, que toma como referéncia
intencional um encontro vivido, pronunciada logo apos sua ocomréncia’ (Amatuzzi,
1096:19); & uma “fala auténtica” (dentro de um contexto dialogico).

Sob um aspecto iminentemente filosofico, esta metodologia - além da
qualificaggo fenomenologica - encontra suporte nos pensamentos de Martin Buber
e Maurice Merleau-Ponty, que trabalham com epistemologias e filosofias da
expressao existencial através da linguagem. Do ponto de vista operacional, a
versao de sentido procuraresgatar a interlocugao entre subjetividades, no intuito
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de alcangar a esséncia do fenrémeno vivido (muito proximo da filosofia dialogica
de Buber).

VIDA PLENA

Rogers (1977) assinala que o conceito de “vida plena” ou de uma pessoa
guefunciona plenamente, refere-se 4 sua tentativa de esbocar um quadroquantoa
hipdtese de um tratamento terapéutico atingir seu grau maximo. Para tanto, parte
de suas observagbes de processos terapéuticas os mais diversos.

“Vou procurar dar numa forma muito resumida uma descrigda de como
seria essa terapia se ela fosse, em todos os aspectos, a melhor passivel, pois
penso que o que aprendi scbre a plenitude da vida deriva de experiéncias terapéuticas
que se revestiram de um profundo dinamismo. Se a terapia atingisse um nivel
Gtima, tanto intensiva quanto extensivamente, isso significaria que o terapeuta
teria sido capaz de estabelecer com o cliente uma relacdo intensamente pessoal
e subjetiva - ndo uma relagéo como a do cientista com o seu objeto de estudo,
nem como a de um médico que procura diagnosticar e curar, mas como uma
relagao de pessoa a pessoa” (Rogers, 1977:164).

Para isto, & necessario que o terapeuta considere seu cliente de maneira
incondicional, além de ser auténtico, ou seja, ser realmente uma pessoa dianteda
outra, que ndo se esconde por detrés de fachadas, e que o terapeuta experiencie
uma compreensao empatica em diregéo ao cliente. Para o cliente, por seu turno,
esta terapia implica numa auto-exploracéo e numa auto-aceitagao cada vez maior,
O conceito de “vida plena” representa um processo, ndo um estado fixo. ‘£ uma
diregdo, ndo um destino. A direéo representada pela ‘vida plena’ é aquela que é
escolhida pelo organismo fotal, quando existe liberdade psicolégica para se mover
emqualquer direcao” (Rogers, 1977:166).

Representa, para o cliente, uma abertura crescente a experiéncia; uma
aumento da vivéncia existencial, que implica em viver cada momento plenamente
e como novidade; uma confianga crescente no seu proprio organismo. Como
conseqiéncias, Rogers aponta para uma "nova perspectiva sobre a liberdade e 0
determinismo” e a emergéncia da criatividade.

(Ref.: Rogers, 1973; Justo, 1987)

VULNERABILIDADE

“Este termo designa o estado de desacordo que pode existir entre o eu e
aexperiéncia. Emprega-se quando se deseja ressaltaro perigo de desorganizacéo
psiquica a que este estado € suscetivel de conduzir. Quanclo o individuo se encontra
num estado de desacordo sem se dar conta disso, é potencialmente vulneravel &
angustia, a ameaga, a desorganizagéo” (Rogers & Kinget, 1977, 1;169).

(Ver Ameaga, Anglstia )
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WOOQOD, John K. ,

John Keith Wood é, atualmente, a principal personalldadg d_a
Abordagem Centrada na Pessoa. Participou diretamer!te. do proprio
desenvolvimento da Abordagem, sendo um de seus mais im pc_nrtantes
construtores. Nascido na Califérnia, tornou-se Bacharel em Ciéncias pgzla
California State University, em 1967; e doutora-se em Psicologia pela Union
Graduate School, Antioch College, Ohio, em 1973. ’

Recebeu orientagdo de renomados psicélogos como Jack Gibb,
Goodwin Watson e Carl Rogers. Profissionalmente, inicia como consqltqr do
Departamento de Recursos Humanos do Estado da C‘fa'hfolrma. Foi ainda
professor da Universidade Estadual de San Diego, Califérnia. Atuou como
psicoterapeuta individual e de grupos no Centro de Aconselhameﬁnto da mesma
instituigao. Além disso, ministrou diversos cursos sobre rg]agoes hurr“tanas,
sociologia e educagdo, bem como foi supervisor de pos-graduagac em
Psicologia. o .

A partir de 1870, integra a equipe de profissionais do Center for Studies
of the Person, La Jolla, fundada em 1964 por Rogers e colaboradores, do qual
foi Resident Fellow entre os anos de 1977 a 1981, e Diretor de 1981 i1983‘ “No
Brasil, tem exercido uma influéncia marcante desde 1977, ocasiao em que
juntamente com Carl Rogers e alguns colegas de La Jolla facﬁffgu workshops
que se tornaram conhecidos nacionalmente e ajudaram a consolidar aimagem
da Abordagem Centrada na Pessoa e seu desenvolvimento entre gs:co!ogos,
educadores e estudiosos de Ciéncias Humanas e Medicina. Sua carreira docente
teve continuidade, tendo se vinculado, por cinco anos, ao Depaﬁamgnfe de
P6s-Graduagdo em Psicologia Clinica da Pontificia Unr’ver§r’d§de Catgnca—de
Campinas, exercendo atividades de orientagéo de teses, docéncia e publicacées
de artigos e fivros” (Wood et Alli, 1994:182).

Extremamente atuante na Abordagem Centrada na Pessog, John Wood
participou de atividades clinicas e docentes no Centro qe Psicologia da Pessoa
(Rio de Janeiro) e na Unidade Terapéutica de Recife. Ao lado de Rachel

Rosenberg, organizou, na Universidade de S&o Paulo (USP), um programa de
estudos avangados sobre a Abordagem, entre os anos de 1984 e 1986, que
reuniu profissionais de varios palses latino-americanos. et

"Amigo pessoal de Carl Rogers por quase vinte anos, Wood contribuiu
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para o desenvolvimento e sistematizagao de suas idéias compartilhando os
mesmos ideais, vivenciando fases de incertezas e angtistias quanto aos rumos
da Abordagem Centrada na Pessca. Dentro desta perspectiva desenvolveu
um pensamento independente a ponto de se constituir alualmente num critico
competente e equilibrado das iniciativas nesta drea. Longe de ser um apologisia
da Abordagem Centrada na Pessoa, John tem langado sua ironia inteligente
conlra os mistificadores e alertado quanto aos riscos de se tentar algar a
Abordagem Centrada na Pessoa ao papel de panacéia para todos os males”
(Wood et affi, 1994:182-183).

Apesar de critico, permanece fiel aos principios basicos da Abordagem
Centrada na Pessoa, considerando que esta ainda n&o foi compreendida nas
suas possibilidades reais e lamenta que questdes como busca de prestigio e
poder tenham desvirtuado as idéias da Abordagem junto a alguns de seus
praticantes.

Atualmente reside em Jaguaritina (S&o Paulo) e desenvolve atividades
c!inlpas e de estudo sobre grandes grupos no Brasil e na Inglaterra. Obras Prin-
cipais:“Therapeut und Klient: Grundlagen der Gesprachspsychotherapie” (1977);
Co-autor com C. R. Rogers, Maureen M.O'Hara e Afonso H. L. Fonseca de “Em
Busca de Vida: Da Terapia Centrada no Cliente & Abordagem Centrada na Pessoa”
(1883); “Vestigios de Espanto” (1987); “Abordagem Centrada na Pessoa”, com
colaboradores (1994). ’

(Ver Apéndice Histéria da Abordagem Centrada naPessoa no Brasil)

WORKSHOP
‘ Nome genérico, sem tradugdo exata para o portugués, gue esta

associado a todo tipo de atividades relativas a grupo (encontra alguma
correspondéncia e & invariavelmente traduzida por “oficina”). E uma modalidade
de grupo intensivo cujo objetive esta associado ao titulo do trabalho em questo
(p.ex.: Creativity workshop ou “oficina de criatividade”). Na Abordagem Centrada
na Pessoa, Workshop é sindnimo de grupos de encontro.

(Ver Apéndice Modelo de Trabalho com Grupos na Abordagem
Centrada na Pessoa)

(Ref.: Rogers, 1980)
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AEVOLUGAODA TERAPIA CENTRADA NO CLIENTE
Carmem L. B. T. Barreto

A partir do momento em que foi efetivado o convite para apresentar
uma colaboragio tedrica explicitando as fases de evolugéo da Terapia Centrada
no Cliente, decidimos percorrer o mesmo caminho que utilizamos em sala de
au!a, No curso de pos-graduagao. Escolhemos uma seqliéncia que tem por
objetivo, inicialmente apresentar uma contextualizagéo historico-cultural do
syrgimento da Terapia Centrada ao Cliente, seguida de uma explicacio do
sistema tedrico-cientifico que caracterizou o surgimento desta teoria.

" Posteriormente. dpresentamos de modo sistematico, os principios
tedricos enunciados por Rogers, tendo como referéncia as fases de
desenvolvimentoda Abordagem Centrada na Pessoa, propostas por Hart (1970)
Wood (1983), Cury (1987) e Gondra (1975), '

Em seguida, indicamos as aplicacdes dos principios tedricos da Terapia
Centrada no Cliente a outras areas de atuagso, passando posteriormente 3
ap'on,ta_r alguns indicadores significativos para a reformulacao de alguns destes
principios, propostos pelo proprio Rogers.

Reconhecemos que esta é uma tarefa arrojada, mas resolvemos aceitar
este desafio, sem deixar de reconhecer nossas limitagdes. Porém, o desejo

Ressaltamos que o objetivo deste trabalho é dar uma visdo introdutdria
ao0 processo de evolugdo da Tecria da Terapia Centrada no Cliente, ja que
rec_onhecemos que cada item aqui enfocado, apresenta possibilidades de um
maior aprofundamento. Pretendemos viabilizar uma visao geral, que facilite e

CONTEXTUALIZAGAO HISTORICO-CULTURAL

A Abordagem Centrada na Pessoa é g denominagdo mais ampla de
uma perspectjva de homem e das relagdes humanas, é uma atitude, é uma
maneira de abordar os problemas humanos, desenvolvida por Carl Rogers e
que teve suas sementes germinais no inicio da década de quarenta,

ATerapia Centrada no Cliente, que deu origem a Abordagem Centrada
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na Pessoa, & uma proposta desenvolvida por Rogers, tendo como metaa relagéo

psicoterapéutica a nivel individual,

Para que possamos compreender melhor a evolugdo tedrica da Terapia
Centrada no Cliente, e conseqtientemente acompanhar o desenvolvimento do
pensamento rogeriano, necessitamos contextualizar histérica e culturalmente
0 surgimento e a evolugéo dos alicerces da A.C.P.

Na década de quarenta, configurava-se nos Estados Unidos, a
Psicologia Humanista inicialmente proposta por Abraham Maslow, e que
congregava profissionais e abordagens diversas, nao se identificando com o]
pensamento de um determinado autor ou escola. Caracterizava-se de acordo
com Boainain coma “um movimento congregador de diversas tendéncias, unidas
pela oposicdo ao behaviorismo e a psicanalise, assim como pela convergéncia
em torno de algumas propostas comuns” (1994:14).

Ainda de acordo com Boainaim, a Psicologia Humanista apresenta
tematicas especificas como:

* a énfase na sadde, no bem-estar e no potencial humano de crescimento e
autodeterminacdo, afastando-se de enfoque clinico que privilegia o estudo
das psicopatologias.

* privilegia as capacidades e potencialidades, caracteristicas exclusivas da
especie humana, tendo como objeto de estudo a volta ao humano.

* a intoleréncia frente a todas as manifestagdes de tendéncias deterministas.

*a énfase no relacionamento humano como forma de crescimento.

Dentro desta perspectiva humanista, podemos apontar as teorias Neo-
Psicanaliticas, principalmente as tecrias de Adler, Rank, Jung, Reich, bem
como as contribuigdes de Horney, Sullivan, Erikson € Fromm. N&o esquecendo
outros expoentes deste movimento, tais como Goldstein, Angyal e Lewin, como
tambeém a contribuigao de Moreno e de Fritz Perls com a Gestalt-Terapia.

Nos Estados Unidos, fortificava-se na década de cinglienta, a influéncia
européia da Fenomenologia e do Existencialismo, principalmente através das
obras de Boss, Binswanger e de Rollo May. A busca de uma fundamentacao
tedrico-filogéfica para as psicoteraplas humanistas, tem encontrado seu caminho
ndo so no existencialismo (Kierkergaard, Nietzsche, Merleau-Ponty) e na
fenomenologia (Husserl) como também na filosofia dialégica de Martin Buber.

Foi por volta das décadas de cinqgiienta e sessenta que aabordagem
fenomenoldgico-existencial foi aplicada aos problemas psicolégicos, e que se
passa a usar o termo “fenomenologia psicolégica”, para referir-se & feno-
menologia como método aplicado aos processos de natureza psicolégica,
configurando um procedimento para explorar a consciéncia.

De acordo com Cury (1987), os dados fenomenais sdo descritos e
aceitos da forma como s&o experenciados, sem quaisquer interpretagées ou
pressuposicoes. As tendéncias tedricas e os acontecimentos passados devem
ser mantidos "entre parénteses” para permitir uma visao pura do dado fenomenal.
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Foi dentro deste contexto, que Rogers foi construindo sua proposta
tedrica, sofrendo simultaneamente a influéncia deste movimento humanistia
com caracteristicas fenomenoldgicas e existenciais, como também ainfluénacln
do pensamento positivista e pragmatico da realidade académica americani,
preservando a preocupacdo com a ciéncia e a comprovacio cientifica, du
proposta psicoterapéutica que apresentava.,

Com referéncia a influéncia do viés positivista e pragmatico da culturi
americana, Rogers em 1961, refere no livro “Tornar-se Pessoa’, o seu conflita
entre a inspiragao filosdfico-existencial advinda da pratica clinica e a influéncia
do modelo cientifico, proveniente de sua formagao académico-cientifica.

Durante o processo de construcédo de sua teoria, Rogers depara-so
com esta dicotomia, ficando evidente numa analise do seu pensamento, que
apesar de sua intuicdo fundamental sobre psicoterapia, ndo consegue so
distanciar totalmente da sua formag&o positivista. Esta perspectiva contribul
para a construg&o de uma teoria experimental, que tem como ponto de partida
a pesquisa cientifica. Neste enfoque, Rogers tentava comprovar cientificamente,
a partir do modelo tradicional de ciéncia da época, gue apresentava um paradigma

empirico-analitico, os dados advindos da sua experiéncia coma psicoterapeuta.

O SISTEMA TEORICO-CIENTIFICO DA TERAPIA
CENTRADA NO CLIENTE

A partir de um determinado momento da sua prética clinica, Rogers
recenhece “... a necessidade de fevar a cabo uma formulacdo mais ajustada e
atualizada das teorias vinculadas a Terapia Centrada no Cliente” (Rogers, 1978:7).

Reconhece a importéncia de ter cedido a pressdo tanto da American
Psychological Association, como de colegas, para a formulagdo das bases
tedricas que fundamentavam a proposta terapéutica que apresentava, e ao
levar adiante esta tarefa, identifica a influéncia que recebeu, tanto do ambiente
familiar como do cultural, na escolha do método cientifico que utilizou para a
sistematizagdo de suas teorias.

Com relagéo a influéncia familiar, indica o fato de ter merado no campo,
e de ter se interessado pela agricultura cientifica, como os dados que

contribuiram para “....inspirar-me a desenvolver um profundo e perduravel
respeito pelo metodo cientifico como o meio mais adequado para resolver os
problemas e adquirir novos conhecimentos' (Rogers, 1978:8).

Quanto ao ambiente cultural e cientifico indica que “com o estudo das
ciéncias fisicas e biolégicas houve um aumento pela inclinagao pelo método
experimental, e que os estudos de histéria contribuiram para desenvolver a
propensado pelas areas de investigacdo” (Rogers, 1978:9).
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Fica portanto evidente, que o metodo que utilizou para gistemgat|za:ia
leoria subjacente a Terapia Centrada no Cliente“f‘oi o método Gl?ﬂﬂtlﬂlco onenta_ 0
pelo paradigma empirico-analitico, que era ut|i|z§d0 pelas ciéncias r;aturarl:‘
principalmente pela fisica, e que na época era aplicado ao estl_Jdo dg omem.

Neste momento de sua produgao, reconhece quea |_331co1og|a q?veraa
utilizar o método cientifico para que pudesse ser reconh_emdadcomo ciéncia.
[sta orientagao de Rogers fica evidente nas seguintes aﬂrmag:_oes: '

“A psicologia, preocupada de inicio com o"bservare‘med;r, evoa'u.;u pouco
a pouco até ser tornar uma ciéncia das coqdrgoeg e efeitos. Qqer drz?r com
isso que ela se dedicou cada vez mais a q‘sscermr e a‘d?scobnr as relagoes
regidas por leis tais que, cumpridas determinadas condicoes se podem prever
certos comportamentos derivados” (Rogers, 1970:323). :

*As ciéneias do comportamento caminham a passos largos no caminho
da compreensdo, da previsdo e do controle do comportamento” (Rogers,
1970'3211);35@5 afirmacdes, Rogers indica algumas caracteristicas b‘ésic’as do
paradigma das ciéncias naturais tais como: o conhecln'_tgnto produ-mdole o_do
pesquisador, enfatiza a busca deuma objetividade empirica e propoe relagoes
causals.é dentro desta metodologia que Rogers constroi a teoria <_ja Terapia
Centrada no Cliente. Progressivamente comega a inquietar-‘se,. pols Percebeﬂ
que PESSOA PLENA, que entraem contato via re[algéo terapeuhcal nao cabe
nesta perspectiva, sua subjetividade fica fora, € entao lnsrta!a-se o dllgmg %uio
acompanha por muitos anos: Como conciliar a_necesmd'ade de objetw;‘ a ‘e
empirica, advinda do método cientifico, que considera o método por exce éncia
para fundamentar a ciéncia, com a PESSOA_PL'%NA que emerge da re!‘ac;zo
terapéutica, com questoes subjetivas que nao 5ao alcangadas pelo metoao
Clent]flcc:;wtroduz entdo a questdo da subjetividade, como a e_scotha subjetiva
de um fim ou valor, questéo esta que serd usadana interpretacao do§ resultfados
cientificos, mas adverte: “Essa escolha subjetiva do valor que esta na origem
da investigagéo cientifica deve permanecer sempre fora defa e nunca podera
fazer da ciéncia em questdo”’ (Rogers, 1970:332). Tenta resolver o_lmgasse:
propondo uma mudanga de objetivos, reconhecendo que o valor menhﬂpq é
incontestavel, mas admite que o que pode ser conte‘si‘:avel'e a’e_sc:olha previa,
que implica em subjetividade, e que da sentido & pratica c_:e.nt]flca.

Fica cada vez mais evidente o paradoxo vivido por ng_ers,
principalmente quando afirma que “...nao se h.:cra nadaem negar o derermmrsmo
que é evidente na descri¢do ohje tfv;d' o’%sra vida. Importa porfanto que vIvamos

0" (Rogers, 1970:340- : o
g paral%d%iil ;;(ercgber que ele ndo podia deixar de reconhecer a subjetividade
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do ser humano, mas ndo conseguia encontrar, para ela, um espaco definida
e explicito no modelo cientifico que praticava. Exercia o método cientifico
das ciéncias naturais, ndo chegando a praticar de forma consciente o método
das ciéncias humanas, nem mesmo no seu viés fenomenologico, apesar duo
que, na fase experencial de sua teoria, ao descrever as fases do processo
terapéutico, de certa forma ensaiava o método fenomenoclogico, sem no entanto
explicitar o seu uso, nem o seu reconhecimento enguanto metodo cientifico.

Quase vinte ancs depois, ao entrar em contato com novas teorias
cientificas advindas da fisica, que passam a apresentar e a explicitar aspectos
do nosso mundo que ficaram inexplicaveis nos modelos anteriores de ciéncia,
Rogers consegue acolher com simpatia estas novas propostas, ja que deste
modo nao estaria deixando de fazer ciéncia, mas estaria aceitando um novo
paradigma de ciéncia, Gue em parte vai resolver o seu dilema entre subjetividade
e objetividade.

Ao entrar em contato com as perspectivas cientificas apresentadas
por Fritjof Capra, David Bohm, Karl Pribham, amplia a sua concepgao de
ciéncia e de acordo com Barreto (1992:4); “A perspectiva rogeriana passa a
apresentar possibilidades de sistemas abertos, onde se torna necessério
assumir nova orientagao paradigmatica, que derruba o conceito de ciéncia
linear, e privilegia um contexto em que causa e efeito séo reciprocamente
interatuantes”,

Tendo como pano de fundo esta breve retrospectiva da maneira como
Rogers construiu cientificamente a teoria da Terapia Centrada no Cliente,
pode-se entender melhor que, pelo fato de nao ter conseguido superar
totalmente a linguagem cientifica tradicional, respaldada pelo enfoque
empirico-analitico, sua proposta tedrica apresenta caracteristicas consonantes
com o viés pragmatico e positivista, Dentro destas condigdes, conseguiu
conciliar, em parte, sua intuigdo basica do processo de mudanca de valores
norteadores da ciéncia, mas nao conseguiu superar o modelo empirico-analitico
enquanto construia sua teoria em 1959,

Portanto, é necessario reler Rogers, tendo como referéncia o contexto
familiar-cultural-cientifico em que viveu, para que, deste modo se possa
perceber a riqueza e a criatividade de sua proposta, superando possiveis
amarras teoricas que dificultaram a explicitagdo e a sistematizagdo de suas
observacdes clinicas.

Esta perspectiva critica permite superar possiveis mal-entendidos e
ate distorgdes que sédo apresentadas como limitagGes para a teoria que
apresentou, ja que segundo o préprio Rogers: “Naa se pode compreender
cabalmente nenhuma teoria sem possuir algum conhecimento do terreno
cultural e pessoal na qual surge” (Rogers, 1978:7).

172

b

2 Pope -
Vocabuldrio o Nogbes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

FASES DE DESENVOLVIMENTO DA TERAPIA
CENTRADA NO CLIENTE

Antes de apresentar explicitamente uma teoria da ter:elpia. Sogers, no
periodo entre 1935 e 1940, desempenhou no Institute for Child Gu:dan.ce em
Rochester, fungdes relativas ao psicadiagnostico, eflf:ammhgrﬁentci de criangas
e orientacdes de pais a partir do modelo “psicanalitico tradtgonal i =

Foi a partir desta sua experiéncia que em 1939, pulbllc.:ou oseu prjme*:iro
livro “O Tratamento Clinico da Crianga Problema_i", gnde indica as mflgencrs
recebidas por profissionais de outras areas, prmctpalmeme de asmste:; es
sociais, filiados as formulages de Otto Rank, essencialmente no que se refere

aos seguintes pontos: ‘
- a énfase na vontade positiva do paciente como fonte de crescimento pessoal.

. o foco de atendimento voltado para a relagéo interpessoal estabelecida pelo

profissional com o paciente, e ndo para a orientagao do insight sobre os
conteugr?f‘li;}isﬂs,?:gzmo docente da Universidade de Ohio, a parFIr da?s gulas
ministradas, nasce seu segundo livro “Aconselhgmerjto F’smol_o_g:lcode
Psicoterapia®, publicado em 1942. Neste momento, identifica-se otg:ilglt?caz
Terapia Centrada no Client:,s que nesta fase assume carac
i AQ-DIRETIVAS. o
emmBni?L“ i‘r;tssriﬁao psicolégica eficaz consiste numa relagdo permissiva,
estruturada de forma definida, que permite ao cliente a.‘canrgar. uma compreensao
de si mesmo num grau que o capacita para progredir & luz de sua nova
[ q0" , 1974:29).
= mag%itéizgiso enfatiza)uma relagao terapéutica estrutu rad'a v_erbaimenter
fundamentada pela aplicacdo de técnicas concretas, suscep'h‘vedee serem
usadas por qualquer terapeuta, e passiveis _de_cc:-ntro!e eTplrlco:b?r:;;wg
objetivo, desenvolver uma relagao “perm1s§|va e livre’, possibi 'ltia e
compreensao de si e a atualizagdo da tendéncia para L{ma agdo positi :
livre iniciativa. Caracteriza-se pelo fato de confiar mais aprofundameg o no
individuo, retirando o poder da mao do terg_peqta, reforgando qconcteito eque
o préprio contato terapéutico € uma expen?nqa de de‘senvolwme_n 0. 2.
A acio do terapeuta deveria ser nao mter}rentwa,"de ace |taga0,ier:cer
respostas do tipo de clarificagao. Clariﬂcat;go COﬂfISte em"”... ac!af'ar, escla
e elucidar o sentido das expressies do cfren_te... (Gondra, 19?’5: 58). e
O processo, nesta fase, era percebido como a aquisigdo pelo ¢ :ﬁar;rg
de “Insight” sobre si mesmo e sobre suas relagoes, formancio desta mcaebido
uma seqli&ncia ou série de eventos ao longo do tempo. Nao era pﬁlr
como movimento, mas como uma serie de eventos que ocorrem em Bioco.
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Com a publicagdo em 1951 do livro “Psicoterapia Centrada no Cliente”,
identifica-se uma nova fase na teoria rogeriana, que passa a ser denominadi
FASE REFLEXIVA, e que contemplaria o periodo de maior produgao cientifica
de Rogers, compreendido entre 1950 e 1 957.

Neste periodo, Rogers elaborou sua teoria da terapia tendo como
referéncias suas préprias experiéncias subjetivas na interagdo com o cliente,
alguns enunciados de hipéteses provisérias baseadas nesta pratica, pesquisas
e outras atividades inerentes & investigagéo, e a explicagdo sistematica do
fendmeno terapéutico. Na sistematizagéo de sua teoria Rogers considerava
que, para uma teoria da personalidade ser considerada acabada e completa,
deveria contemplar uma determinacgdo precisa e matematica das relagoes
funcionais existentes entre as diversas variaveis enunciadas, o que deu origem
a uma teoria do tipo “se-entdo”. Isto vem indicar a sua posigdo positivista em
relacdo a construgdo cientifica, gerando como conseqléncia um sistema teorico,
que revela a ambigliidade vivida por Rogers, quanto a se manterfiel 4 objetividade
empirico-analitica ou a aceitar outros métodos para descrever sua experiéncia
como psicoterapeuta.

Apesar desta limitagso metodolégica, é valido confirmar a riquezade
sua producdo e a grande contribuicdo que apresentou, principalmente no que
concerne a relagdo terap&utica como facilitadora de crescimento.

Nesta fase apresentava o processc terapéutico composto de relagées
causais enfre os eventos, isto g, relagbes tipo causa e efeito. O processo nao
era considerado como totalidade, como movimento, mas era definido a partir
dos efeitos de determinadas atitudes do terapeuta, sobre o discurso do cliente.

Como conseqiiéncia destas constatacoes, apresentou a formulaggo
tedrica das “atitudes facilitadoras”, Que aqui serdo apresentadas a partir da
maneira como as conceituou na época:

AUTENTICIDADE OU CONGRUENCIA - o terapeuta é capaz de
simbolizar adequadamente suas experiéncias ao estar em contato com o cliente.

ACEITACAO POSITIVA INCONDICIONAL - o terapeuta é capaz de
desenvolver uma consideragdo genuina pela pessoa do cliente, pela sua
capacidade da atualizag&o, ndo contribuindo julgamentos morais com relagio
ao0s contetidos e objetivos expressos por ele.

EMPATIA - o terapeuta é capaz de captar com precisdo os sentimentos
€ os significados pessoais vivenciados pelo cliente, como também deve ser
capaz de comunicar isto a ele,

Neste momento, sistematizou o principio norteador da sua teoria, a
TENDENCIA AATUALIZAGAO, que ja estava presente desde o inicio de sua
consirugao tedrica, apesar de se apresentar de modo pouco explicito, e que
permaneceu imutavel durante todo o seu processo de estruturagao, sendo

posteriormente apresentada como parte de uma TENDENCIA F ORMATIVA mais
ampla.
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Considerou, também, os efeitos da terapia sopre a persqnahdadie o
comportamento do cliente, indicando que uma terapia e conmderadaén;;r;
wicedida, qguando o cliente evolui para um estadg del acordo mtr—;rn_o (c:_orlgtquu.t:.| e
onde apresenta uma maior abertura a experiéncia & uma_dmm{;{:;a o
(s defesas, e onde suas percepcgbes tornam-se mais realistas, diferenci
e llcUVclj'ﬁf;.steric;rrma-me(o.em 1959), elaborou uma "Teori'a daﬂPersonalld?de 2
parlir das formulagbes sobre a psicoterapia. Nesta teorizagao, apresent‘o; ge
sequintes aspectos especificos: O individuo reage a seu campo pe;cep iv o
(maneira como o experiéncia e simboliza, gntend_endo por campg en?m:ede
ludo o que é experienciado pelo individuo, mfjependente : c;] mvgiado
conscientizagdo que apresente e que por sua vez e_dlretamentle in uen-0 o
pelas caracteristicas do self. Nesta sua teorizagao, _Rogers anga ma e
iuas linhas tedricas: a fenomenologia e as teorias organismicas
p(,rsona[:céi?: 'teon'a é de carater basicamente fenomenofégfcq, e sDe baser:
amplamente no conceito de si mesmo como copstructo explicativo. ?zg,f;;a
o ponto final do desenvolvimento da persopnafr({ade, como uma cong il
hésfca entre o campo fenoménico da experiéncia e a gs!rutura cgnc;ep u% :
si mesmo, situagdo que se € atings‘dai g;gmﬁca libertar-se le e:_':sarz 2
ansfedade interna, representa o grau maximo de uma adaprggquonern ado
realisticamente, o estabelecimento de um sistema de valores individua Iiibn;
parecido em grau consideravel ao sf.s)tema de valores de qualguer outro me
i ers,1974:450). . _
S h;;wn?gg?(,iziﬂgu ra-se a terceira fase da te?oria rogeriana da terapia,
que tem como marco a conferéncia que Rogers realizou nestg_mcals%o ir;tiivrlg
Convencdo Americana de Psicologia em Novz,a York,le que foi inclu a} s
“Tornar-se Pessoa" publicado em 1961, que € considerado o livro referén
- fasNer-;ste periodo, a sistematizagao do processo terapeu?c% das Sﬁg
condices e dos seus resultados, vai sofrer uma nova reformulgg:lao. - pror,[lee 9
passou a ser considerado como movimento ou fluxo experiencial, on ; o} ; :1 e
vai podendo entrar em contato com o ﬂgxo expenenqal, que se es <y
dentro dele, que embara possa ser designado por simbolizacdes, n
identifica com elas nem com o seu significado conceitual. i
A partir deste momento, Rogers for_mulou 0 procegso tgrzpeu |(To
mediante o conceito de CONTINUUM, distinguindo sglg fases \'.wencna as ;T:tg
cliente em terapia, que vao desde umfa_completa rigidez a_te ;Imia cazr;p e
fluidez, passando de uma teoria est_ahca para uma teoria dindmi |'c'{a(jje
apresenta em conceitos, o proprio movimento de muqanga na personal bEL-J
E necesséario ressaltar que, na estruturaqao desta fase, re?j?‘ i
influéncia e ajuda de varios colaboradores, em particular de Eugene Gendlin,
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ue i
quem paQsE.: at citar em grande parte de seus artigos, a partir de 1958
T énfgs?-; ZoTaspleclo concernente a Teoria da Personalidade, passou 4
i gendunian?&:éﬁ&iﬁzﬁg&a Personalidade, passando a utilizar o
‘ _ G. Com este novo 3 g
i ‘ _ constructo tedrign
nfa_t:zar: mais a maneira como fluem os fenémenos internos .
i que compoai
Ba i
deﬂnigéodei?;‘t::\?arc}foﬁ textos de‘Gepdh_n, Puente (1978:73) elaborou uma
etz et s concmc; ermo t?;(penenclagao como sendo: "Um dado experierciul
, 0 e Imediatamente presente: in 3 t
: : ne completo e pré-c fi
mas consciente e implicitame ignificativ e oiteeii
: nte significativo ou eca /
an: eenin. & paz de diferentos
fndiée;;fﬁ?é’ﬁaenggvguz ftem iugar no campo fenomenal do individuo ou
B § dos oulros, ndo em si mesmo. m ] 5 n
qualquer tipo de simbolizagéo; e a indivit MlobSiibulin
/ ) ; @ aqual o individuo pode referir-se dii
i o ' erir-se diretamenio
; mediante um processo de focalizaca
_ ocalizacao, autopro ]
de muda:%:as, ‘Guase sempre ocorrendo numa interacéo hurgrana" gk
s gs::sec}ltirswzﬁz deste novo conceito, retrata uma maneira diferenta
ar ; passam a ser considerados, coma sinali
' _ _ e ; 0 sinalizador
g:ﬂiir;mcla sentfda.Nesta‘(‘jlmensao, o cliente, move-se de um detalhe t—:‘-efpttj.s
Esquemgﬁge;rﬁmrto' ?eimltmdo deste modo que o pracesso siga adiante
ente, trata-se de uma cadeia funci .
: uncional, que se a
seguinte forma: passo experienci i e akeorc il
_ : iencial- - ienci i
o p conceito-passo experiencial-conceito
ol “eig:ear%ﬁg?aqlai subjacente 3 este esquema hauma reinterpretagéo do
r € passa a significar aquilo que é di i
ol : iretamente sentido
exge?:nlirao Egtt;ar:o?; c;o_nta? com os conteldos de uma determfnaé:
‘ : VIsao, traz como conseqiiénci ificaga
coneeito de congruéncia, que nao & i sl
lto d . Nao & mais compreendida
consciencia direta das experiénci i e
1énc ncias tomadas iscladament i
conscientizagdo de sua experienciacs e oniinl
_ 2 perienciacao, a auséncia de barrei
expenmzntagao € acapacidade de sjm bolizagao. e e
o ﬁfszz ;xperrenmaf indica o fim de ciclo evolutivo que contou com a
ol gstavamog;rséolndgdos péessupostos tedricos da Terapia Centrada na
. abelecidos de forma obijetiva b i 0
cientificos da época. As for 0 ; shimpie bl
: mulagoes de Rogers sob i
= Ogers sobre a Terapia Centrada no
“ etg.oist?;am voltadas para o desenvolvimento de um sistema de mudanca
P alidade, e se concentravam no mundo subjetivo do individuo.

t;:t!\é'-‘Ll(‘.‘;ﬁt(;:tfhES DOS PRINCIPIOS DA TEORIA DA TERAPIA
NTRADA NO CLIENTE AQUTRAS AREAS DE ATUACAO
Ao periodo da elaboracgio da teori i
. a centrada no cliente sucedeu u
nova etapa denominada de Abordagem Centradana Pessoa, que caracteriz;n:
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iplicacao dos principios teoricos da terapia centrada no cliente as areas da
nilucacio, dos pequenos grupos de encontro ou de psicoterapia de pequenos
grupos e dos grandes grupos, para facilitar a compreenséo dos processos
Jociais, formagao e transformacéo da cultura.

Rogers {1987) ao se questionar sobre o que deseja dizer com
Abordagem Centrada no Cliente ou Abordagem Centrada na Pessoa, considerou
(e a (ltima denominagdo era mais abrangente e mais descritiva de todo o
processo, que sempre foi o tema principal de sua vida profissional, e indicou
(ue ‘a hipdtese central dessa abordagem pode ser brevemente especificada.
Ouer dizer que o individuo tem, dentro de si mesmo, vastos recursos para a
aulocompreenséo, para alterar seus conceitos sobre si mesmo, suas atitudes
1 seus comportamentos autodirigidos e que esses recursos podem ser liberados
somente se um clima definido de atitudes psicolégicas facilitativas puder ser
provido". (Rogers in Rogers, Santos & Bowen, 1987:67).

Partindo de que a Abordagem Centrada na Pessoa é construida tendo

como alicerce uma confianga basica na tendéncia para a atualizagao, que esta

presente em todo organismo vivo, Rogers vai desenvolver trabalhos tanto na
irea de facilitagdo da aprendizagem, como na area de relacionamentos
interpessoais e dos processos sociais.

Com o intuito de situar estes trabalhos, segue-se uma breve
apresentagao de cada area, com a indicag&o da publicagao que cansolidou

cada uma destas aplicagdes.
Em 1969, com o livro “Liberdade para Aprender”, Rogers sistematizou

seu posicionamento sobre a eficicia da aplicagac da visdo humanista a
educagdo. Nestas reflexdes, enfocou a questéo da politica do PODER nos
modelos de educacio, indicando alguns fundamentos para uma aprendizagem
centrada na pessoa, onde reconheceu a ameaga que a educagao inovadora
poderia trazer ao poder estabelecido.

No momento dos seus questionamentos voltades para a area de
educagao, ndo se distanciou da necessidade de confirmagao cientifica das
hipoteses propostas, indicando a necessidade de pesquisas desde que
“partindo de uma teoria bem desenvolvida do tipo se-entao™. (Rogers, 1983:104).
Neste mesmo artigo, expressou uma segunda esperanga, que reconheceu
ndo estar ainda bem formulada: “E a érea de intuitivo, do psiquico, do vasto
espaco interior, que se delineia a nossa frente... Dispomos de evidéncias cada
vez maiores que ndo podemos ignorar, da existéncia de capacidades e potenciais
de psique quase ilimitadas, e que estdo praficamente fora do campo da ciéncia,
pelo menos como a temos concebido “(Rogers, 1983:105).

Neste momento, fica evidente que o pensamento rogeriano apresentava
indicios para uma passagem de perspectiva, apontando parauma superagao
dos valores da cultura ocidental sobre a aprendizagem.
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O marco referencial dos trabalhos de Rogers com grupos, esta indicado
no seu livro “Grupos de Encontro”, publicado em 1970, apesar de seu interesse
por esta area, existir desde a década de sessenta.

Para Wood (1990), o interesse de Rogers estava concentrado nos
grupos de encontra intensivos, onde analisava o grupo a partir dos métodos de
descrigdo do processo, utilizado na Terapia Centrada no Cliente.

Rogers (1970), definiu os grupos de encontro, indicou e descreveu os
quinze passos do processo grupal, considerou que o papel do lider do grupo
deveria ser o de um “Facilitador’, salientou a necessidade de um clima facilitador,
e reconheceu que a meta do trabalho com grupos estava voltada para a
possibilidade do grupo desenvolver suas proprias diregdes de forma construtiva.

No inicio da década de sessenta, Rogers transferiu-se para California,
indo exercer suas atividades profissionais no Eastern Behavioral Sciences
Institute, e posteriormente fundou um grupo de colaboradores, o Center for
Studies of the Person, em La Jolla, que se apresentou entre as décadas de
sessenta e setenta, come um importante centro de formagéo e estudos de
ACP.

No Ultima livro publicado antes de seu falecimento em 1983, “Um Jeito
de Ser", Rogers descreveu o impacto que sofreu a partir dos trabalhos com
grandes grupos. Nos grandes Workshops Centrados na Pessoa, evidenciou a
oportunidade de vivenciar a formagéo de comunidades, nas quais percebeu a
dinAmica dos processos sociais, como também questdes voltadas para a érea
de formagao e transformagao da cultura.

Neste momento, comegou a indicar uma caracteristica, que observou
no processo ha formagao de comunidade, que & o contato com a transcendéncia
ou espiritualidade, indicando que “ha alguns anos, eu jamais empregaria essas
palavras. Mas a extrema sabedoria do grupo, a presenga de uma comunicacéo
como se telepatica, a sensacgéo de que existe “algo maior”, parece exigir tais
termos" (Rogers, 1983:62).

A partir dos Workshops, comegou a indicar, de modo ainda timido, a
evidéncia de um novo nivel de consciéncia, que se revelaria através de um
sentimento de unidade, que vai tornar-se mais clara com sua formulagio de
Tendéncia Formativa.

DA TERAPIA CENTRADA NO CLIENTE A ABORDAGEM
CENTRADA NA PESSOA

Aaplicagdo dos principios orientadores da Terapia Centrada no Cliente,
as areas da educagdo e dos grupos, levou a indicagdes significativas para a
reformulagéo dos seus constructos teoricos. Rogers apontou estes indicadores,
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mas nao chegou a sistematiza-los numa nova teorizacdo paraa Terapia Centrada
no Cliente.

Um aspecto importante, para esta reformulagéo tedrica, @ a ampliagao
do conceito de TENDENCIA ATUALIZANTE, como parte de uma Tendéncia
Formativa, que estaria presente em todo o universo. "Existe uma tendéncia
sempre atuante em direcao a uma crdem crescente, a uma complexidade
inter-relacionada, visivel tanto no nivel inorgénico como no organico, O universo
estd em constante construgdo e criagdo, assim como em deterioragdo. Este
processo também é evidente no ser humano” (Rogers, 1983:45).

Esta funcéo formativa delineia um novo nivel de consciéncia humana,
gue aponta para o desenvolvimento mais pleno, com possibilidades de novas
diregbes para o homem.

Rogers, em 1959, na fase reflexiva, apresentou a consciénciacomo a
representagdo ou simbolizagdo de um aspecto da experiéncia vivida,
posteriormente na fase experiencial, redefiniu o conceito a partir do termo
experienciacéo, e a partir das experiéncias com grupos, indicou para a
possibilidade das pessoas ultrapassarem o nivel comum de consciéncia,
atingindo, ¢ que passou a chamar de "estado alterados de consciéncia®, onde
poderiam entrar em sintonia com o fluxo de evolugdo mals real e apreender seu
significado.

Com relagao a este aspecto, reconheceu uma nova area, que, segu ndo
ele, ainda nao tinha sido estudada empiricamente e que apresentou da seguinte
forma: “Quando estou em minha melhor forma, como facilitador ou como
terapeuta, descubro uma nova caracteristica. Percebo que quando estou o
mais préximo possivel de meu eu interior, intuitivo, quando estou de algum
modo em contato com o que ha de desconhecido em mim, quando estou,

- falvez, num estado de consciéncia ligeiramente alterado, entdo tudo o que

faco, parece ter propriedades acurativas... Nova relagao transcende a simesma
e se torna algo maior. Entéo, ocorrem uma capacidade de cura, uma energia e
um crescimento profundos.” (Rogers 1983:47)

Rogers (1983), reconheceu que a ACP. foi o tema principal de toda a
sua vida profissional e indicou os diversos rétulos que deu a este tema no
decorrer de sua carreira: aconselhamento psicolégico, terapia centrada no cliente,
ensino centrado no aluno, lideranga centrada no grupo. Como os campos de
aplicagao cresceram em nimero e variedade, o rétulo “abordagem centrada na
pessoa” parece ser 0 mais adequado .

Fica evidente, que apesar de ter delineado indicadores que apontavam
para uma necessidade de reformulagoes na teoria de Terapia Centrada no Cliente,
néo os sistematizou de forma consistente, nem estabeleceu nitida diferenga
entre a Terapia Centrada no Cliente e a Abordagem Centrada na Pessoa,
considerando esta tltima denominagéo, a maneira mais adequada para re-
presentar sua hipotese com umarelagio a uma teoria da psicologia humanistica.
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Dentro desta perspectiva, vai apresentar como fundamento da
Abordagem Centrada na Pessoa a seguinte afirmagéo: “Defendo a hipétese de
que existe uma tendéncia direcional formativa no universo, que pode ser
rasrrgada e observada no espago estelar, nos cristais, nos mi croorganismos
na w‘da orgénica mais complexa e nos seres humanos. Trata-se de uma:
renqer?cfa evolutiva para uma maior ordem, uma maior complexidade, uma
maior inter-refagd@o. Na espécie humana, essa tendéncia se expressa q:.’.'ando
o individuo progride de seu inicio unicelular para um funcionamento organico
complexe, para um modo de conhecer e de sentir abaixo do nivel de consciéncia
para um conhecimento consciente do organismo e no mundo ex!emo,
franscendente da harmonia e da unidade do sistema césmico, no qual se fnc!u}
a espécie humana® (Rogers, 1983:50) ’
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DIRETRIZES DA LUDOTERAPIA NA ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA
Schirley dos Santos Garcia

A Ludoterapiana Abordagem Centrada na Pessoa surgiu com Virginia
IMae Axline, aluna e colaboradora de Rogers, que dedicou uma parte de sua
vida ao atendimento com criangas problemas e desenvolveu trabalhos tantoa
nivel tedrico, quanto prético. Quando nos deparamos com seus escritos, per-
cebemos, o carinho, o amor, o respeito e a dedicacdo que Axline deposita no
atendimento com as criangas, em cada teoria, em cada relato de caso estd
impresso a vivacidade, a devogéo e 0 amor incondicional vivenciado por ela em
relagdo a estas criangas. A contribuicdo de Axline dentro da Ludoterapis, até
onde tenho conhecimento foi considerade um marco teérico na Abordagem
Centrada na Pessoa e como pioneira da Ludoterapia escreveu dois Livros na
érea infantil (ambos traduzidos na Lingua Portuguesa): Ludoterapia e Dibs em
Busca de si mesmo. Escreveu também virios artigos que foram poucos divul-
gados no Brasil,

Neste artigo procuro também explanar a presenca do escritor e
psicoterapeuta infantil, Hain Ginott, considerado, algumas vezes e cutras nao,
como sendo humanista, dedicou-se para psicoterapia de grupo infantil e fez
um detalhado trabalho nesta drea, e através dos seus atendimentos escreveu
o livro psicoterapia de grupo com criangas.

Atualmente o material de ludoterapia na ACP (Abordagem Centrada
na Pessoa) em nosso pais estd bastante debilitado, pois pouquissimas pesso-
as ate onde se tem conhecimento desenvolveram escritos sob a prética da
ludoterapia, pois a maioria dos escritos, hoje, dentro da Abordagem Centrada
na Pessoa esta voltado mais para a teorige pratica com adultos do que com
criangas.

A construgao deste artigo surgiu da necessidade em se fazer um pe-
queno histérico e apanhado do que vem a ser a pratica psicoterapica com
criangas a partir da Ludoterapia na Abordagem Centrada na Pessoa.

Iniciaimente o artigo traz um pequeno histérico dos colaboradores da
Ludoterapia e no seu decarrer procuro desenvolver escritos que expliquem a
teoria e a pratica do processo de atendimento com criangas, numa visao da
Abordagem Centrada na Pessoa.

A Ludoterapia conforme Goffman (1992), teve seu inicio na psicanalise
com Ana Freud, que utilizou o brincar para conquistar a confianca de seu
cliente. Nesta mesma época surge Melaine Klein com a Ludoanalise que utili-
za a atividade lGdica junto com o contetido verbal para compreender e interpre-
tar o comportamento infantil.

Aaplicagao das teorias de Otto RanK (1945), realizadas por Taft(1933),
levaram a certas modificagdes nos trabalhos psicoterapicos com a crfahga,
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pois com a terapia do relacionamento descobrem_que a relggéo terapéutica
pode ser curativa, através do atendimento. A terapia do relamonamentg preo-
cupa-se com problemas emocionais que se apresentam' no presente, ol impor-
tante para ele era o momentc em que a crnam_;a_estava vivendo suas relagbes,
seus vinculos, enfim o aqui e o agara. Na visdo de Rank tentar recuperar o
passado ndo era considerado algo (til, pois vivéncias do passado ndo tinham
um minimo de importancia, pois ja fazia parte de algo velho, portanto era o
passado. Esta caminhada aproximou-se um pouco da prop?sta de Rogersdem
relagdo a Ludoterapia, abandonando entdo as interpretagdes, trabalhando o
o e“aglj'{;;tai‘l 933) eAllen (1942), em seus atendimento_s psicoterapicos, sen-
tiram a necessidade de ajudar a crianga e definir sua relagéo com a do terapeuta.

Para eles a hora terap&utica era concebida como uma experiéncia concentra-

da de crescimento, a crianga nesta época passa a ser percebida como uma
pessoa separada de si mesma, em relagdo aos seus impulsos, e qug_gesmo
assim poderia existir uma relagdoem que a outra pessoa fosse admm a cgom
suas caracteristicas proprias, assim aproximando-se cada vez mais da Abor-
rada no Cliente.
e Cfgg;o apos a contribuicao de varios autores, surge )'Bo_{line (1 984.}, alu-
na e colaboradora de Rogers, que através de seu trabalho clinico e experimen-
tal foi a principal terapeuta a aplicar a teoria da Abordag‘em Centrada na Pessoa
no tratamento com criangas. A Ludaterapia para Axlme (1994} surgiu como
uma abordagem psicoterapéutica utilizada com criangas df} trés anos até t12
anos aproximadamente, onde o jogo passa a ser seu meio natqral de auto-
expressao, passa a seruma oportunti)dade dg:lda acrianga para libertar seus
[ roblemas através do bringuedo. )
Semlmer:g)?’o?; é o grande meio de desenvolvimento da; criangas, atra:;es
dele a crianca interage com o meio, desenvo_!vendg _cgpgc;dades que condu-
zem a sua integragao, desenvolvendo o espirito de :Infmalrr:va. autanc:'ma, p_t;. er
de decisao, comunicagéo e relagéo com sett mundo interior e exterior” (Angefico,

2002: 01).

tos. Enquanto o adulto expressa verbalmente suas dificuldades, a crianga brin-

ca, e neste palco lidico ela se liberta de sentimentos e problemas muitas |

cida para ela através do ato de brincar. Rk g
s deASEEQ gferapiap dentro da Abordagem Ceptrad_a na Pessoa e nao-diretiva,
a responsabilidade e a diregcdo sao deixadas as quanqas._ elas & quem mos-
tram o caminho. Esta pratica acredita no potencial da crianga, e tenj comoo
meta, a confiabilidade na resolugéo de suas dificuldadeg e sua auto-ajuda.
foco da terapia é a salde desta crianga, pois ela e visualizada como um orgi-‘
nismo dotado de condigdes para se auto-reformular e se transformar.
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Ludoterapia passa a ser considerada como uma pratica que oferece & crianga
aoportunidade de libertar suas dificuldades no contato com o brinquedo.

A terapia tem como base o respeito e a aceitagio incondicional pelas
criangas e por seus sentimentos. Aceitar incondicionalmente significa aceita-
la exatamente como ela se apresenta, independente de raca, etnias, forma de
se comportar, ou brincar. A crianga quando se sente acelta passa a mostrar
seu interior e em vez de tentar fugir de suas dificuldades, Juntocom o terapeuta,
na brincadeira, passa a solucionar suas fragilidades. Pois o objetivo da terapia
nao e trabalhar com interpretagdes de sentimentos ou nem mesmo julgamen-
tos de atitudes, mas sim viver o mundo da crianga sem preconceitos compre-
endendo cada forma de agir e seu significado.

A Ludoterapia na ACP é um processo que se da através da relagéo
humana que se desenvolve entre o terapeutae a crianga e da intersubjetividade
que se faz presente. Nesta relagéo, a crianga sente-se valorizada pelo queela
esta sendo neste momento de crescimento.

Crescimento é um processo de mudanca em espiral relativo e dina-
mico. Experiéncias mudam a perspectiva e o foco do individuo. Tudo esté

. constantemente mudando, desenvolvendo-se, intercambiando-se e assumindo
varios graus de importancia para o individuo & luz da reorganizacao e
integragao de suas atitudes, pensamentos e sentimentos (Axline, 1984:23).

A Ludoterapia assim torna-se uma construgéo a nivel emocional da
crianca que possibilita uma atuago mais adequada para ela no meio em que
vive, pois a crianga passa por um processo de construgao de sua personalida-
de, e a forma na qual se organiza precisa ser reformulada para que ela tenha
uma estrutura de personalidade mais saudavel, pois esta em processo de
desenvolvimento nas diversas dareas {emocional, social, fisica e intelectual). A
existéncia de algum bloqueio em uma destas &reas precisa ser reformulada ou
retirada para que ela continue crescendo em todos os seus aspectos.

O Brincar

O ato de brincar, conforme Axline (1984), 0 jogo, ou “faz de conta’,
ajuda a crianga a compreender o mundo e a si mesma. Através dele a crianga
ensaia compreensoes, pondo em pratica o que se passa internamente com ela, 0
que percebe, o que sente, 0 que pensa; é uma via de elaboragdes, O jogo € o
grande meio de desenvolvimento das criancas, através dele ela interage com seu
meio, desenvolvendo assim suas capacidades que conduzem a sua in tegragéo e
desenvolvem o espirito de iniciativa, autonomia, poder de decisao, com unicacao e
relagdo com o mundo na qual esta inserida.

O ato de brincar & a linguagem tipica da crianga, é a sua fala. O brincar
implica em movimento constante onde o presente e o futuro estdo sem pre interli-
gados no jeito de ser de cada crianga.
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Pode-se conceber o brincar como tendo afungéo de simbolo, cmllja interacao
com o que concretamente se passa com a crian_ga, propicia a fqrmat;aq de novos
significados e novas conceitualizacOes a respeito de simesma; e,assim, a opor-
tunidade de ir adiante em sua experiéncia colocando emdum movimento mtepor.

O brincar, para Axline (1984), éuma manifestaga‘o Qa fo_rr_na predor:nman—\
temente concreta, do pensar da crianga que ainda néq € smbohcp, em nivel de |
abstragoes. E assim que ela pensa, avanga na consciéncia de si, e isto faz do :
trabalho Psicoterapico um espaco fecundo de integr_ag’ao, onde o corpo e a sga
prépria imagem, que se fazem presentes, estéo constituidos em uma ricafonte de
Slgﬂrﬁl:ai\a:jriang;a quando brinca, seja com um boneco, com un.n caryinho, ou‘o?m
um qualquer outro objeto, ela esta exleriori?_‘angm oseu m_undo interior, 0s obje c])s
naquele momento fazem parte de um cendrio vivo de sentlnjentq e'relat;ao queela
tem com o mundo e com as pessoas que em geral lhe estao proximas, poder{éos
dizer que neste momento tAo mégico ela passa a ser o autor ou autora de sua wi da, |
ela ndo é mais coadjuvante. Esta manifestagéo de forma com:,rel_a, como Ax :nt?
relata, & uma forma que a crianga utiliza para alterar sua cgnsmencta, pois elaesta
constituida de diversos significados, que, aos poucos, vai desabrochando nessa
dinamica de relacionamentos e interagoes.

Sala de Ludo

Para Axline (1984), a sala de Ludoterapia € um bom quar de cresci-
mento, onde a crianga torna-se a pessoa mais importanEe que ex_|ste no mundo,
neste momento ela &€ quem esta no comando da s.ituac;ao & _de si mesma, oln'de
ninguém diz o que ela deve ou nao fazer, ela é livre e assim mostra qual é a
= “Ninguém a importuna, faz sugestdes, a estimula ou intromete-se eén
seu mundo particular, subitamente, ela sente que pgde abrir suas ase:s, pode
olhar diretamente para dentro de si mesma, pois é aceita completamente (Axline,
1984.28),&\ crianga dentro da sala pode alhar para dentrg de_si mesma, pois ali
ela é aceita completamente, pois ali € seu mundo. Nos primeiros encoqtros com
a sala a crianga demonstra espanto e curiosidade tanto pela quanudad;: ge
brinquedos como pelaliberdade em poder brincar com qualquer prmquedo. ode
pér a prova suas idéias, pode expressar-se cqm pletamente, pois a sa!a passaa
ser seu mundo & ndo tem que competir mais com outras forgas, tais comf) a
autoridade adulta, rival ou situagdes onde ela passa a ser o alvo das_fru_strgg;qes
e agressoes de outras pessoas. Ela é um individuo dentro de_ seu proprio _d|re|to.
E tratada com dignidade e respeito. Pode di;er qualquer coisa da maneira qse
quiser e sera aceita completamente. Pode brincar com os brrnquedps do mci_o
que quiser e gostar, e serd aceita completamente. Pode amar e odiar € ser tao
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diferente;quanlo uma estatua e ainda serd aceita.
sugesrﬁef L;r:;ae ::pg;iﬁfa urifca para a _::rfanc;? _descobrfr que, de repente, as
: foes, 2 inagoes, reslricdes, criticas, desaprovagdes, ajudas e
intrusdes a"os aduftos desapareceram. Tudo é substituido pela aceifagdo comple-
ta e pela situagéo permissiva que possibilita ser ela mesma” (Axline, 1984: 25)
o DL_lrante toda sua vida sempre tiveram pessoas determinando o que ela
aou naa?fazer e de repente ela se depara com uma quantidade de brinque-
dos que, até entdo, muitas vezes, ndo havia visto.

‘ Para a crianga, como salienta Axline (1984), é realmente um desafio
pqs ngste momento ela podera expressar atitudes e vontades até entdo ne’mr
;ngnqada por r?la. Cadaexperiéncia vivida na sala de ludoterapia & considera-
S:ﬁm:zar;tizfe €0 seu momento de expressdo e exploragido de todos os seus

Quelntc? mais conflanga, liberdade e seguranga a crianca sentir no pro-
cesso terapeut_lco, mas ela explorara suas possibilidades de crescimento con-
tra forgas exteriores, pois ndo sentir-se-a mais bloqueada em suas experiéncias
Estes de_sbloqueios desaparecem, e entdo floresce um impulso dentro de si
que cam:nha para a auto-realizagdo de seus desejos, vontades e realidades

-Sugere -se que a sala de ludoterapia seja um local agradvel venﬁfé-
doe a;re,:ado e, de preferéncia, a sala deva ser a prova de som. Posrsua pia
gamfag;:a gorren_te, quente e fria, as janelas sejam protegidas por grade oc::

[fenha anhe:_ro, espelho, armarios na aftura da crianca, o chéo e o teto

de u{em :_ser protegidos por materiais facilmente lavéveis que r'esfstam aa
a,rr‘gffa, tintas e pancadas fortes. Se a sala puder ser provida de apare!haglr;i:.-
o{,rc.? que permita serem feitas observagoes, sem que as criangas notemg ue
esta,o sendo observadas, forna-se 6timo, mas este equipamento somenieq
dera ser usadp para treinamento de novos terapetitas. ae
. 0{3 Ibnnquedos utilizados com graus variaveis de sucesso sdo: mama-
deira, fa@!ra de bonecos, casinha de boneca mobiliada, soldadinhos .e uipa-
mento militar, animais de brinquedo, material para uma pequena casa ;{nc?ufrfdo
mesa com cadeiras onde a crianga possa sentar, fogao ge!adei;a bergo
!afa.s, buchas, panelas, cozinha completa com, copos, téfheres, bar.’ca’o %‘e
;:;z?f:a, enfre ourrqs, Tambelm, roupas de boneca, carrinhos, jogos, bola de
ebol, .fevofver, caixa de areia, fantoches, lapis de cor, papel, cartolina, [4pis
argila, pintura de dedo, 4gua, pregos, maleta de carpinteiro ;:ma mesé e]?m;
cavalete dg pintura, uma mesa esmaltada para brincar com érgﬁa € pintura d
dedo, bacia, vassoura, papel de desenho, papel de pintura, jornais e rew'srai
velhas, borracha, livros para leitura, avides, animais de p}é sticos, jogos d
ggrong,efavenéaf‘ para O;'Jroteger suasroupas, jogo de xadrez e outros ot;jgrgs quz
m brinquedos m | { im na i
Sl ”iq(rA s ngrgg;)s pois assim nao permitiria trabafhar a cria-
Todos esses brinquedos sao de construcdes simples e faceis de ma-
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nejar, de maneira que a crianga nao tenha dificuldade de brincar e nem mesmao
faga associagdes com desenhos animados ou com brinquedos comercialmen-
\e vendidos, assim o terapeuta incorpora uma postura tambem nao diretiva. Os
materiais devem ser guardados em prateleiras facilmente acessiveis as crian-
¢as. E de responsabilidade do terapeuta manter os brinquedos constantemen-
le inspecionados, retirar trabalhos realizados nas sessdes anteriores, remover
o0s objetos quebrados, e proporcionar para a crianga sempre um ambiente
limpo, arejado e sem sugestées no uso de materiais para determinadas brinca-
deiras. Se a salafor usada por outros terapeutas, cada um deles tem a obriga-
¢do de deixar a sala em ordem e manter organizada, de forma que vestigios
das brincadeiras de uma crianca ndo sirva para influenciar a brincadeira da
outra.

Alguns terapeutas como Ginott (1979), visualizam a terapia infantil
como uma realizagdo de mudangas basicas da personalidade, e que através
do relacicnamento de catarse, do “insight”, da prova da realidade, e da subli-
magao, a terapia traz um novo equilibrio intrapsiquico, com o fortalecimento do
ego e de toda sua estrutura, tendo assim uma auto-imagem melhorada. Para
ele o valor de qualquer brinquedo, objeto, ou atividade na terapia, depende de
sua concepcao desses objetos. O brinquedo & visualizado como uma lingua-
gem de auto-express&o simbolica da crianca, & através da manipulagao dos
brinquedos a crianga pode mostrar melhor do que por meio de palavras como
se sente a seu proprio respeito e a respeito das pessoas € acontecimentos

significativos em sua vida. O modo de brincar torna-se a sua fala e os brinque- -

dos passam a ser suas palavras. ;

—_Para Ginott (1979), os materiais encontrados na sala de ludoterapia
<A0 considerados uma variavel terapéutica importante, mas existe muito pou-
ca orientagdo quanto ao equipamento adequado para o usc em ambientes
terapéuticos. Em muitos ambientes, afirma o autor, as salas de brinquedos

parecem um campo de sucata. Existem tera peutas que utilizam objetos atra-
entes e provocativos, acreditando que so assim a terapia avangara com suces-|

so: outros acreditam que uma pequena quantidade de brinquedc deixara a
crianga mais concentrada do que brinquedos extravagantes e atividades fasci-
nantes, e que uma sala pode ser montada com uma guantidade minima de
dinheira e uma sala, com muitos brinquedos, &€ uma indulgéncia por parte do
terapeuta. Qutros autores declaram que uma (inica caixa de modelagem pode
ser tao eficaz quanto uma variedade de equipamentos caros. N&o existe um
consenso de literatura, salienta Ginott (1979), sobre a necessidade de se ter
uma sala especial separada e mobiliada paraa terapia infantil. Axline acha que
embora tal sala seja desejavel, ela ndo & absolutamente indispensavel, de
acordo com ela a ludoterapia pode ser realizada num canto de um bergario ou

de uma sala de aula.
“No avaliar atividades e matérias, deve-se considerar seus efeitos nos
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processes internos da terapia. Existem cinco critérios principais para escolher

e refeitar materfais para a terapia infantil. Um brinquedo para tratamento deve:

facilitar o estabelecimento de contato com a crianca, provocar e encorajar a

catarse, auxiliar no desenvolvimento do insight, propiciar oportunidades para a
| prova da realidade e propiciar meios para a sublimacéao” (Ginott, 1979:60).

A comunicagao estabelecida pela crianga, tanto através do que é dito
ou feito na sala de brinquedos, tem um significado e importancia dentro do seu
quadro de referéncia. Perguntar a crianga o significado do seu brinquedo é um
tanto inGtil, e resulta em resisténcia e siléncio, por isso certos brinquedos
tornam mais f&cil compreender o significado do brincar da crianga. Assim, por
exemplo, criangas que usualmente representam temas familiares utilizando
bonecos, como figura de pai, m&e e irm&os, podem também representa-los
simbolicamente utilizando blocos de madeira, sejam eles grandes ou peque-
nos. A presencga de uma familia de bonecos permite a crianga auxiliar o terapeuta
a compreendé-la, mas ndo necessariamente é fundamental. Alguns materiais
sdo melhores para serem utilizados na ludoterapia, mais muitos terapeutas
acham mais facil estruturar a terapia estabelecendo o contate com a crianga
guando a sala de brinquedos contém materiais que por si sé indicam
permissividade. Alguns brinquedos e ferramentas passam a ser associados na
experiéncia das criangas com restrigbes e punigdes de pais e irmaos. Enquan-
to alguns brinquedos favorecem a expressao das necessidades e problemas
das criangas, outros limitam esta expressao. Para Ginott, a escolha sabia dos
brinquedos, aumenta o poder de catalisar e monitorar as sessdes de ludoterapia.
Os materiais determinam diretamente a escolha de uma atividade e indireta-
mente uma cadeia interligada de eventos possiveis. Uma atividade uma vez
iniciada conduz a série de comportamentos mais ou menos previsiveis. Assim
por trés da pintura de dedo espreitam acontecimentos que podem ocorrer devi-
do a natureza do material e atividade. Alguns brinquedos sdo fundamentais na
sala de ludo, pois quando usados facilitam ao terapeuta a compreenséo da
crianga, sem diminuir o fluxo de seu bringuedo ou a conversagéo e a comunica-
Gac terapéutica torna-se mais vidvel do que uma sala atulhada de bugigangas.

O Papel do Terapeuta

O terapeuta, como argumenta Axline (1984), desenvolve um papel de
alerta e de constante apreciagdo daquilo que a crianca esta dizendo ou fazen-
do. E necessario expressar compreenséo e interesse pela crianga, o terapeuta
deve ser permissivo e aceitador e trata-la com autenticidade e sinceridade.
N&o deve demonstrar irritagdo nem excesso de dogura em suas atitudes em
lidar com ela, deve mostrar maturidade na relagao.

Estas nogoes se referem ao estado de acordo que existe entre a expe-
rigncia e sua representagéo na consciéncia do individuo “normal, isto é que
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funciona adequadamente. A primeira vista, esta nogéo parece sinénimo de
sinceridade. Originalmente, Rogers servia-se de um termo que se aproximava
muito da nogao da sinceridade (genuiness). Contudo fraduzindo sua experign-
cia em conceiltos tedricos, tomou consciéncia de que o termo néc convinha as
necessidades, mais rigorosas, da teoria. Com efeito, a sinceridade consiste
em falar ou em agir de acordo com a representagdo consciente, isto é, coma
experiéncia tal como ela aparece na consciéncia, nao necessariamente tal
como ela é experimentada”.(Rogers&Kinget, 1977:106). ‘

O Terapeuta deve ser pessoa integra, verdadeira, e saber vivenciar
com a crianga o que ha de mais profundo nela, ambos devem estar interliga-
dos, pois, a crianga com toda sua sensibilidade percebe se o adulto esta
sendo ou ndo sincero com ela. Para a crianga palavras, muitas vezes, na}o
significam quase nada, o que se tornaimportante paraa crianga & o seu sentir,
pois as criangas em sua espontaneidade ndo esido contaminadas com a
malicia, falsidade, corrupgao e correria dos adultos. Elas sao como a nature-
za, sempre prontas para ser acariciadas e amadas, e tudo que almejam €
atencdo e aceitagdo por serem o que realmente sao em esséncia.

O terapeuta ndo deve direcionar as brincadeiras, ndo apressa e nem,
porimpaciéncia, toma atitudes precipitadas que fagam a crianca perogber qual-
quer falta de confianga em sua capacidade de ser responsavel por simesma.
Nunca ri dela, ri com ela, as vezes, mas dela nunca.

Tem uma paciéncia especial e um estado de espirito que deixa a cri-
anga livre para poder se expressar, coloca-a a vontade e a encoraja a compar-
tilhar com ele em seu interior. O terapeuta mantém uma atitude profissional em
seu trabalho e ndo revela as confidéncias da crianga para ninguém. Ele deve
colocar-se no lugar do outro em sua esséncia, em seu mundo, ir alem do
discurso verbal e compreender o significado pessoal do outro.

“A empatia ou a compreensao empatica consiste na percepg:_éo corre-
ta do ponto de referéncia de outra pessoa com as nuances subjet:vas' e os
valores pessoais que lhe sao inerentes. Perceber de maneira empatica é per-
ceber o mundo subjetivo do outro ‘como se’. A capacidade empatica implica
em sentir a dor ou prazer do outro como ele se sente, em que se perceba sua
causa como ela a percebe (isto é, em se explicar os sentimentos ou as per-
cepgdes do outro como ele os explica a si mesmo), sem jamais se esquecer
de que estéo relacionados as experiéncias e percepgoes de outra pessoa. Se
esta tftima condi¢do esta ausente, ou deixa de atuar, njo se tratara mais de
empatia, mais de identificacdo (Rogers & Kinget, 1977:179).

As criancas sdo extremamente sensiveis a sinceridade dos adultos,
apreendem rapidamente as inconsisténcias nas atitudes do comportamento
adulto. Portanto, & aconselhavel o terapeuta observar seu procedimento como
terapeuta e prosseguir com honestidade e sinceridade. Deve ter confianga em
suas convicgoes e iniciar cada novo contato com confianga e calma, um
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terapeuta tenso e inseguro cria um relacionamento tenso e inseguro entre el
e a crianga.

O terapeuta ndo est4 pronto para levar a crianga a sala de terapia
enguanto ndo tiver desenvolvido sua autodisciplina, autocontengdo e um pro
fundo respeito pela perscnalidade da crianca. Ele ndo deve se envolver emocio-
nalmente com a erianca, pois quando isso acontece, a terapia desvirtua-se, ¢
a crianga ndo se beneficia,

"0 envolvimento emocional normaimente & eliminado, se o terapeuta as-
similou os principios e atitudes bésicas, que ja tem a visdo dos limites que existi-
réo, e seja sabe o que farase a crianga adotar algum comportamento imprevisivel'
(Axtine, 1984: 79).

O Terapeuta deve ter autoconfianca, e ndo deve se deixar levar por artima-
nhas que a crianga possa a vir envolvé-lo. E necessario que haja serenidade @
sensibilidade por parte do terapeuta no atendimento com criangas,

Enfim o terapeuta, conforme Axline (1984), deve seruma pessoa capaz
de aceitar de corpo e alma os oito principios basicos que orientam seus conta-

tos com a crianga. Que sao eles:

1- O terapeuta deve desenvolver um amistoso e calido relacio-
hamento com a crianga, de forma que se estabelega o “rapport”. Esse
momento € conhecido como contato inicial. o terapeuta encontra a crianga
pela primeira vez, e um sorriso é usualmente uma indicacdo de calor e amiza-
de, o terapeuta devera se apresentar para a crianga, e logo mostrar a sala e
desenvolver um amistoso e calido relacionamento, de forma que o jogo se
estabelega. A construgao do rapport no atendimento torna-se crucial, pois &
neste momento que a crianga fara tentativas de construir um vinculo de confi-
anga com o terapeuta. Este momento esta relacionado com a primeira ima-
gem que a crianca ficara do terapeuta, e conforme este contato a terapia podera
ter um resultado positivo ou néo, a crianca poderd gostar e iniciar um novo
relacionamento ou podera negar a existéncia deste € ndo aceitar tal vinculo.

2 - Aceitando a crianga completamente. Significa deixa-la livre para
eXxpor seus sentimentos, pensamentos e atitudes, o terapeuta deve manter um
relacionamento calmo, firme e amigavel com a crianga, mantendo sempre uma
atitude de aceitagio em relagdo as coisas que a crianga fala ou faz. Quando a
crianga expressa sentimentos violentos e agressivos, o terapeuta deve manter
uma postura de alerta para também aceitar esses sentimentos. O terapeuta
deve estar livre de preconceitos ou sentimentos que venham a dificultar a tera-
pia, ele deve estar aberto para receber a crianga e compreendé-la, através da
fala, do lGdico e do significado de sua vida que ird expressar no decorrer das

sessdes. Pois a crianca precisa ser aceita e tudo que ela deseja é ser amada
e compreendida.
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3 - Estabelecendo um sentimento de permislsi\{ic‘iade. () terape:uta
mstabelece através de sua atitude um momento de permissividade para a cnan:
(1. A profundidade de sentimento demonstrada pelo terapeuta}, QUranteé] pr(]:n
cesso de ludaterapia, ira proporcionar a crianga momentos magicos, onde ela
ni sentird livre para expressar e exprimir seus seqtimentos, Esta experler;(;:la
[17 com que a crianga passe a ter confianga em si para resolver seus pro ttel-
mas. A crianga deve sentir-se plenamente apenta para poder expressar:i::;ra
mentos e pensamentos até entao nao resolw_dos. O terapeuta deveresp ”
crianga em sua plenitude, em seu &mago mais profundo e confiar na sua cap

cidade de decisdes.

4 - Reconhecimento e reflex@o dos sentimentos. O Terapeuta deve
estar em alerta para poder compreender o comportamentcg dacriancae La;zzt
com que ela perceba e reflita sobre seu pomp‘ortamento,_nao deve ser co : %
dido com a interpretagdo. Pois o jogo simboliza os senhmeﬂos)c{a cnan(;a[,a_
cada vez que o terapeuta tentar traduzir o compor_tamento simbdlicoem p :
vras ele estara interpretando. O terapeuta deve viver a cada momento cgm :
crianga percebendo sempre gual o sentimento dgpomta;io eoque quer_ |2ﬁ“
com cada atitude que ela esta expressando nas brincadeiras, pre.:conheclme
lo deste sentimento &€ fundamental paraque a criangl;a tepha ms:_ght. Ele de;el
estar atento para o significado de seu sentimento, pois além do discurso ve: a
e do ludico, existe toda uma expressao corporal, fisica e de comportamen os;
Atos, vontades e realidades ndo faladas, mas que almejam em ser compreen
e 5 - Mantendo o respeito pela crianga. Esse € o rpomento ondq o
lerapeuta mantém um profundo respeito pela capacidade da crianga ?:Im sc_:]umc;—
nar suas dificuldades, a escolha pelas mudangas dgpende samente a cr_nangt',
ela sente-se livre para poder decidir o que vai ser'feno desuavida, a terapsg ehs 4
sendo centralizada nela, ela é a (nica responsstvel_ por seus atos e caminhos
escolhidos. Essa é uma parte da estrutura terap_eutlca, onde proparcionaa cri-
anca uma conquista pelo seu equilibrio, eia adquire autooopﬁarlga e auto-lgegi:e
to, e logo constroi sua auto-estima. A crianga mostra a dlregao‘, mfas e i
sentir-se segura e respeitada em suas brincadeiras para pod.er triun arlno1sr 5
aspectos mais profundos. O respeito & abase paraum crescimento p?|cc?|.c:§ndc;

pois através dele a autonomia a confianga em si mesma aumenta, facili
sua comunicacgio e relag@o com pessoas que estdo ao seu redor.

6 - A crianga indica o caminho. As sr:zssées dg te(apia sao gwad:z
pela crianga, ela € que mostra o caminho, ela € quem qlrec|ona c?s a_tost e £
conversas, o terapeuta simplesmente acompanha, € assim adere'a orientagag
nao diretiva. O terapeuta ndo oferece sugestoes, a S.ala e 0s objetos lestéﬁna
disposicao, esperando pela crianga, o poder de decisdo e a escolha pelos
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. . . . 4
quedos sdo sempre seus, ela é o comandante do processo psicolerapico, O

periodo da terapia é seu campo de prova, ela &€ quem toma as devidas medic: i
A crianca na sala de ludo brineca, brinca e brinca e com o passar das sessOoy,
fica explicito suas dificuldades, medos, frustragoes, alegrias e tristezas. Eln
mesma mostra o trajeto de suia caminhada e suas variadas estradas, ora com
flores, ora com pedras, ora com sol, ora com chuva, com facilidades ou dificulda

des elavai descobrindo o que faz sentir-se melhor, e assim gradativamente va|
crescendo e amadurecendo.

7 - A terapia ndo pode ser apressada. O terapeuta tem de ter pacl:
éncia e ficar atento s brincadeiras e atitudes da crianga, pois cada uma ten
Seu momento. A terapia de forma alguma deve ser apressada, o processo i
terapia & gradativo e aos poucos deve ser reconhecido pela crianga, pois cada
uma tem seu tempo e espaco. Tentar forga-la a brincar as pressas, de uma
forma ou de outra, significa obrigar a retroceder. O terapeuta deve manter o
respeito pela velocidade de eada crianga, cada uma com seu movimento, seja
lento ou rapido, de uma forma ou de outra faré progresso na lerapia. Neste
momento o terapeuta deve estar preocu pado em desenvolver empatia pelacri-
anca, e saber que toda mudanca de comportamento e atitude esta vinculada g
aceitagdo incondicional do terapeuta pela crianca. Como diz o antigo ditado: “a
pressa é inimiga da perfeicao”, e o mesmo acontece nos atendimentos com a
ludoterapia, a crianca na sala de brinquedos precisa de liberdade para adquirir
autonomia e seguranca na resolucdo de seus significados de vida. Quanto
mais liberdade sente, mais fortalecida fica para se relacionar com outras crian-
¢as e adultos, ela precisa se sentir tranqgliila, para poder se autodescobrir e
saber quem ela realmente é nessa historia, de vida, de mundo, de relagdes,
com pais, irmaos, amigos, e pessoas estranhas.

8 - O valor dos limites. O terapeuta estabelece alguns limites ne-
cessarios para que a crianga possa a ter consciéncia de sua responsabilidade
tanto com a sala, como com o terapeuta e como com as pessoas que vivem.
Tudo na vida precisa de disciplina, e os limites sdo de uma forma mais explici-
ta a expressdo desta fala. Um dos limites utilizados na ludoterapia é a proibi-
¢do da destruigao de objetos na sala e destru icdo da prépria sala. Pois deve
ficar claro para as criangas que existemn outras criangas que também gostam
de brincar com os brinquedos, e se cada crianga resolver destruir algum objeto
da sala, chegara um dia que ndo existird mais brinquedo para brincar. A crian-
¢aem hipotese alguma podera agredir o terapeuta, devera ficar bem claro para
a crianga que o profissional devera ser tratado com respeito e disciplina. A
crianga deve sair da sala com a sensagdo derespeitoe seguranga no terapeuta.
Um outro limite utilizado & o elemento tem Po: no contato inicial com a crianga
o terapeuta deve ja deixar estabelecido o limite detempo da terapia, a crianga
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tove ler consciéneia da duragao da lerapia, e se caso atragar parauchegar a
consulta, o tempo estabelecido continuara o mesmo. Os limites séo funfls-
monlais para mostrar a crianga que na vida nem sempre os fa‘t0§ ere aﬁo s
nconlecem como os adultos desejam. Tudo na vida existe um Ilmlte,_ umfime
Ui comego, regras que muitas vezes sac chatas de serem cumprlfjals lrT’IaS
w0 necessarias. Os limites também sdo uma forma de trabalhar a disciplina,
1 organizagao e o respeito pelas pessoas e pelas regras do mundo.|
 Ateoriae pratica da Abordagem Centradana F'_essca trabalham com
i nao diretividade, com o ndo determinismo. Rogers, Axline e os que segmrjpw
nesla Abordagem, acreditam na ca pacidad_e c?a pessoa em resolver suas :1[3-
culdades, porisso trabalhar a quest&o dos limites na Abordagem (_‘,edntra ; ra
Pessoa, e principalmente na Ludoterapia, torna-se uma Itz,arefa ar ual‘ _2
muilos trabalhar esta questao significa trabalhar com alguo ja preegtgbe ecido,
mas ndo devemos confundir liberdade, empati?, ar‘;enf':igaojnt‘:ondmtgnal, com
o questdo dos limites. Pois trabalhar Iimitesf, nao s:gnlﬁ(_:a limitar a cr!alngzi_al;n
sua expressdo, nem mesmo deixar de aceita-la, nem tao pouco aprisiona-la,
mais de uma forma sutil mostrar a crianga que ela podera utilizar seu tempo
o nobre fazendo outra coisas, do que degtruir: agrledrr ou atrasar a teramac;
/Ate porgue o processo de Ludoterapia esta mmto vpculgdq cpm o] groces_s
educativo da crianga, onde aspectos como: h|erarqma,‘ disciplina, educacgao,
também sao ensinadas as criangas através do seu brincar e contato com o
lerapeuta.

Como ocorre o encaminhamento (>

Conforme Axline (1984), a praticada Ludotergpia ocorre atraves de_: dciis ";
processos: AAvaliagao Psicologica e o Processo Psicoterépico. Na avaliagao |

psicologica é realizado uma entrevista com os pais, que também pode sercha- | |

mada de triagem ou anamnese, em que se procura obter um panorama que seja |

o mais completo possivel, que inclua a natureza dos‘w'nlculog que ligam o paci-
ente como um todo com o casal parental e com o proprio ps;qolcigo. e
AAbordagem Centrada na Pessoa acr_edlta_na avallgg.ao psncologica
infantil como um todo processo avaliativo d:?l situacao emocnopal da cr|anc;la,
com o objetivo de verificar e investigar s? existe alguma qge§t§10 emocional a
ser trabalhada. O importante aqui ndo é ficar preso ao hlgtor!co dla crianga,
mais sim perceber, através das atitudes e fala dos responsaveis pe e;crla?ip:aé
o sentimento que é expresso ao relatar os fatos ocorridos naywda da E“tml 5
se existe coeréncia na fala e no comportamento do que esta sendo dito. _
Nesta entrevista, inicialmente, faz-se importantg_a presenca dos !::als
ou responsaveis, mas se caso um deles‘néo puder participar, pode ser'felt_o Z
entrevista com apenas um dos respon sa\feis."A presenga dosres por:savtalsm
importante para a entrevista, pois a participagdo deles e fundamental para u
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/ €xiste uma lista de perguntas a serem elaboradas, cada terapeuta, conform

' crianga, desde o nascimento até os dias atuais, mas sempre focando a reli

' relevante na entrevista inicial, A crianga nao deve participar das entrevistas,
| pois, este momento ndo é ainda o momento dela, mais sim dos responsavels
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melhor e mais eficiente crescimenta para crianga em todos seus niveis. [
atendimento da crianga dentro da ludoterapia conta com a participagao atly
dos pais ou responsaveis, pois eles devem ter consciéncia que o terapeul
precisara da ajuda deles.

O tempo de duragdio da entrevista deve ser de uma hora, mas se cau
nao for suficiente pode-se marear uma outra sessdo paraterminara entrevisly
Ao entrevistar os pais, o terapeuta tentara levantar um historico da vida d

¢do e o sentimento dos pais com as atitudes da crianga em seu presente. Nl
sua experiéncia, iré planejar mentalmente algumas questbes que
Existem outras préticas clinicas na area infantil que trabalham desde o prime
ro momento com a crianga, mas a ludoterapia na Abordagem Centrada ni

Pessoa acredita que a crianga, apesar de seus vinculos, deve ser visualizad: |
cemo Unica em seu mundo, O passado ndo possui importancia, o essencial &

sua vivéncia do presente. A crianca deve ser vista como uma pessoa qun.

possui suas vontades, desejos, anseios, medos, verdades e ldgicas, e ndo
que alguém que seja rotulada por um adulto na sua forma de ser ou agir.
Na avaliagao psicoldgica se faz, inicialmente, duas enirevistas com o8

pais, que seria a anamnese ou entrevista inicial, comentada no texto acima, o

frés entrevistas ludicas com a cria nca em forma de observagio avaliativa. £
mais uma devolugéo para 2 crianga e para os pais, somando entdo em selo
sess0es, ou mais se necessarios. O nlmero de sessdes nao & determinado, @
que existe & um ideal de encontros.

Nestas trés sesses com a crianga, o terapeuta ficara atento a todos
0s movimentos da crianca Sémpre que necessario, interagindo e observanda
suas atitudes. A avaliagdo psicolégica tem como meta delinear a necessidadg
do processo psicoterapico ou nao. Pois, inicialmente, os pais chegam com
uma queixa e o terapeuta, através das sessoes, terd de observar se existe
consisténcia ou nédo na queixa, ou se existe um outro aspecto que nao fol
revelado pelos pais, mas foi observado pelo terapeuta nas sessdes.

Terminadas tais sessbes oterapeuta terd um encontro com a crianga
no consultorio e ird relatar o resultado das sessbes e comunicara aos respon-
saveis a necessidade da crianga continuar com as sessées ou nao, expres-
sando assim o motivo da ocorréncia o n3o do processo psicoterapico. O mesmo
comportamento devera ter o tera peuta com os pais e explicar para eles o que
VEM a ser 0 processo psicoterapico, a duragio e seu proposito.

O processo psicoterdpico se diferencia do processo avaliativo, porque
nele inclui intervengdes do psicoterapeuta, investigagao da estrutura emocio-
nal e atitudes facilitadoras para compreender os sentimentos e significados
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' ces de
[resentados pela crianga expressadona sala deIludc?;?zgjé;sa:sosl?emais’
| illoterapia no processo psicoteraplcp podem variar Liseis il
o existe um numero exato e determlngdo de sessoedt p S i
Iibalha com quantidade, mas sim qualidade de aten lfgzridédeda i
processo dependera da matur_idadlg dé)eiserapeuta edam
F ::rmsg;{m;trii?lahg;f:Zzglfi?]l:e;gindo com acrianga, & percebe_rqua:;jg
ilve ou nésrpaf’rttcipar de sua experiéncia, e comunicar sua observagao pa
R Dentro do processo psicoterapico o terapeuta incgrpor_a irés atitudes
bisicas que sdo: Reiteragdo, Reflexo e sen'tlmentog?fluglt:i?gsgma s
Na reiteracdo, conforme Rogerg a Klnget (|1 ],d B
porcionar momentos de comunicagao junto a cnangad:wa i s
il it fa 2?; d:t;itr{;?:c?:)zgz?‘f?tomada de consciéncia
“Ela prepara, no entanto, ‘ o
sicda veziaa?or, ?é que tende es{abefecfr ufa clima de ;ﬁﬁ?ﬁﬁ@ﬁ;ﬁao
diminuigéo das barreiras defens:va§ do "eu’e, por c::n : f; cr;'a.; el
(o campo da percepgao. Serve, pors, e;senc;afmen ep sl
1 e acolhida e de rranqﬁfﬁdadg. Eis porqu:e esralf :;t;ip Py e
lloqlientemente, nos termas do cliente, por mais humi q
e (Rog{';ag iﬁﬁ?&:}iggi{}har determinados com portan_'lentos pa;ra a C:;at g;
o, seja ele falado ou manifestado atraves de qualqu er obéestg,n:e;?e ae:eim g
Do .eptivo a ordem emocional expressada pela cngnqa: e
i to desta crianga em relagao a esta comunicagao. O terap =
!H:tjrclzT:xna?amente qual o momente de reiterar com esta crlqngg?{esdeon;ﬁrnesfabi-
0 objetivo de proporcionar a ela autono_mla], relaxamez?n?j&a;oe S aan
lilade, pois tudo que a crianga.l necess:taf?aseur:;an;pr
i vidaggrrigg:gig:gniﬁu;ﬁg ?tsel:aa;eutg deve explicitar 2 criaungajl 0 53?;;
mento que esta sendo expresso por ela, sentimento teirsntjgruseugasg;rr;ma -
vozes, perceptivel a crianga. O psicoterapeuta deve es

i itude dacrian-—" "\
lranqlilidade ao descrever seu comportamentolemoc[onal.v;ﬂ;zitadara s s
. -. em relacdo aos brinquedos e discurso verbal e genuina e 1

i i i acrianga
10 0 terapeuta ao pronunciar sua atitude opservada gaig:iﬂtc;ardae;ﬁsd: terapé?,l-
(leve estar atento e ter muito cuidado. Pon_s em vezb ?h e asliie Bk
lica pode dificultar ou até mesmo destruir um trabaiho q
g deg;’lj;iisst{j: 2 reiteragéo facilita o processo ao darlair f’noc‘:\«::‘;:xg

i +

sensagao de se sentir perfefrf{menre corqprge;?dfdgoe ;Zif?fét: oi'senu‘men-
propriamente dito tem por objetivo descobrirain ﬁngre ,Sem 5 il i
(0 inerente as suas palavras, propondo-os ao cliente,
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nda

mos ge f ISIaS, consisfe e!J?IOH?&a CfEJOO undo  da comut Wcacao ae moda

da sein tegrar & i # e
gura”, de z S
1977:67), modificé-la ou de revalorizs-ja (Rogers & Kingel,

o conteudo desta experiéncia para a crianga.

“Ne
i d.s;e carsq, 0 uso destas expressdes Presta-se menas aos fins de
do como fazenf;fm eudo da resposta (isto ¢, se o cliente econhece este contel
© parte de sua experiéncia) do que para indicar ou consolidar a

talmente vinculada com a comunicacdo
i uan & ) i sre .
Quando no interior de uma familia os indjviduos em necessidade de

relagao uns co
o ci mumcagérg :; oz{rrqs. £ a forma que permite aos elementos do processo
€riorzar e comungar a sua subjeti-vidade” (Dias, 1998 :54)
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A comunicagdo mantida pelos pais com a crianga e com o terapeuta
[oima-se primardial para o crescimento e desenvolvimento da crianga, pois exis-
I alguns aspectos trabalhados na terapia que necessitam da ajuda dos
[iiis, seja através da compreensdo empética ou até mesmo através de um
Lom didlogo. Podemos dizer gue um bom resultado terapéutico (na visdo dos
[11is ou de cada terapeuta), acontece com a participagao de todos: pais, filho e
lorapeuta. A crianga em processo de terapia se encontra muito sensivel, pois
oy fatos acontecidos dentro da sala de ludoterapia ocorrem de uma forma
ilinleticamente rapida, pois s&o muitas as vivéncias, e a crianga na maioria das
vozes ndo esté acostumada com tais mudangas, por isso a importéncia da
nirticipagdo dos pais ou responsaveis torna-se fundamental.

Na sala de ludoterapia a crianga se sente amada, respeitada, livre e
compreendida, e na relagdo com a familia muitas vezes ela néo se sente as-
uim. Entdo o terapeuta também tera de trabalhar com esta familia a fim de
nsclarecer a importancia desta relagdo dos pais com a crianga, para sua cons-

lhugéo,
Em geral vivemos num mundo t&o conturbado, com tantas dificulda-
(les, com tantas preocupacgdes, que esquecemos que ja fomos crianga, e que
lndos estes aspectos citados acima, como liberdade e compreensao empatica
sao fundamentais para o crescimento e desenvolvimento da personalidade da
crianca e de qualquer ser humano. Na verdade os pais sabem disso, mas
usquecem o quanto é importante esta comunicagéo e as criangas, muitas
vezes, passam despercebidas pelos pais. E verdade que sdo muitas as per-
(untas e quesides que as criangas fazem no dia-a-dia, mas se cada familia
reservasse uma hora do seu dia para oferecer atengao a essa crianga , com
certeza a ansiedade destas criangas diminuiriam e elas se tornariam bem
mais satisfeitas. As criangas, em geral, almejam mais atengao, mas muitas
passam despercebidas em seu mundo, e outras, que de variadas farmas exi-
rjem atengdo, procuram, na realidade, ser amadas e compreendidas em sua
linguagem, seja ela verbal ou nao. A fungao do terapeuta neste momento &
poder mostrar aos pais o guanto suas atitudes séo fundamentais neste pro-

£esso.
A crianga no processo de terapia deve ser visualizada pelos pais como |

lma pessoa que esté em descobrimento de si e auto-reformulagdo de senti- |
mentos, pensamentos, atitudes. Estas, que até um tempo atras faziam parte *
apenas de seu mundo, e hoje séc compartilhadas com outras pessoas. _
O terapeuta jamais repassara para os pais os fatos ocorridos dentro
da sala de ludoterapia, brincadeiras, palavras, ou gestos, porgue estes mo- -~
mentos pertencem somente aos dois: crianga e terapeuta. Caso contrério,
dificultaria a sua relagdo terapéutica, em vez de facilitar, pois poderia romper a
confiabilidade da crianga para o terapeuta. O que o terapeuta devera fazer &
licar atento aos movimentos desta crianga, para poder identificar o que deve
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ser ou ndo trabalhado com os pais em relagdo a alguma atitude da mesma. @
terapeuta deve saber exatamente a hora de escutar e a hora de expor suas
colocagdes para a familia ou até mesmo para a crianca, pois ele deve sempre
suavizar as situagées e ndo polemizar, pois a familia guando encaminha a
crianga para a terapia, na maioria das vezes, sente-se ansiosa para saber o
resultado. E este resultado também dependera de suas agoes e interacoes
com a crianga, portanto de uma forma ou de outra a familia também estd
inserida neste processo, ora lento, ora rapido. Mais magico na sua esséncla
que com o contato com as partes que se torna pleno.

“Foi ouvindo pessoas que aprendi tudo o que sei sobre as pessoas,
sobre a personalidade, sobre as relagées interpessoais. Ouvir verdadeiramen-
te alguém resulta numa satistagéo especial. E como ouvir a misica das estre-
fas, pois por atrés da mensagem imediata de uma pessoa, quaiquer que sefa
essa mensagem, ha o universal, Escondidas sob as comunicagées pessoals
que eu realmente ougo, parecem haver leis psicolégicas ordenadas, aspectos
da mesma ordem que encontramos no universo como um todo. Assim, existe
a0 mesmo tempo a satisfagdo de ouvir esta pessca e a satisfagéo de sentir o

proprio eu em contato com uma verdade universal” (Rogers, 1983.05).
er Acredito que esta citagdo de Rogers possa ser vinculada a relagdoda
familia com a crianga, pois ouvir verdadeiramente a crianga, significa apreender
a conhecer sua personalidade, e compreender a tonalidade dos sentimentos e
seu significado pessoal, pois por trés de uma mensagem que até entdo pode
parecer superficialmente sem importancia, pode ser tio profunda e essencial
em todos seus significados. A familia deve ter essa consciéncia, e saber escu-
tar a crianga além do que esté sendo dito, para poder ajuda-la a resolver todas
as suas dificuldades perante 0 mundo e se comunicar em nivel de sentimento,
pois 80 assim a crianga se sentira realmente aceita em sua plenitude,
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ENCAMINHANDO “APRENDIZAGEM CENTRADA NO ALUNO”
Irméo Henrique Justo, FSC

) Esta modalidade de ensino-aprendizagem & fascinante para um bom
numero de leitores da proposta de Carl Rogers. Muitos, porém, quica a maioria
tropegam na forma de iniciar esta modalidade n&o-tradicional de “dar aula"i
F’essoalmente, confesso, nao me foi nada facil dar o passo. Entretanto, &
importantissimo dar adequadamente a partida... quase como uma Férmula U,m.

Com o objetivo de facilitar, possivelmente, o inicio, vai aqui o modo como
eu costumo encaminhar o nova processo de relagdo professor-aluno, pois, no
fundo, € essa a grande novidade e ... o grande desafio. I ’

Para umas turmas com nogdes suficientes da teoria da personalidade
segundo Rogers, pode iniciar-se com o item II: “Aprendizagem Centrada no Aluno”

1- VISAO SUMARIA DA TEORIA DA PERSONALIDADE

1. Visdo geral da personalidade

Ha lrég. modelos fundamentais de viséo de personalidade, como aparece
no quadro abaixo. Os qualificados “mau’, “bom”, “racional” etc.. ndo devem ser
tomados no sentido absoluto, mas como “predominéncia” deste ou daquele

aspecto: mais irracional que racional, por ex:

A pessoa é para a Visdo

Atitude

Ps manﬁallase ma irracional determinada
antagb6nica pessimista

Behaviorismo  neutra depende do ambiente

determinada neutra manipulativa

Hun‘llamsﬂmo boa racional livre
realizagdo otimista

. A!ém desta visdo ampla cada filosofo ou educador, consciente ou
mgonsmentemente, orienta-se por uma concepgdo especifica da pessoa. O
método, ensino-aprendizagem & decorréncia dessa visao, isto &: ‘

- quanto aos elementos que a compdem,

- o funcionamento normal e patologico,

- seu desenvolvimento.
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Podemos distinguir na pessoa estrutura, dindmica e desenvolvimento.

- Estrutura: elementos que formam o todo da personalidade
- Dinamismo: fonte de energia possibilitando agir e reagir
. Desenvolvimento: fases sucessivas de crescimento atraves das idades.

2. Teoria da personalidade de Carl Rogers (1902-1987)

Carl Rogers estudou Agricultura, Histéria, Teologia (dois anos),
formando-se em Psicologia, 2 qual dedicou a vida. Entre seus livros, destacamos:
Tornar-se Pessoa, Sobre o Poder Pessoal, Liberdade de Aprender em nossa
Década, Grupos de Encontro, Terapia Centrada no Cliente, Psicoterapia
Relagdes Humanas.

Os aspectos fundamentais da personalidade, segundo ele séo os

seguintes:

a) Confianga na pessoa (visao otimista). O individuo possui (afora os casos de
distarbios estruturais profundos) capacidade suficiente para enfrentar, de
forma construtiva, a existéncia. Para que tal ocorra, supbe-se ambiente
favoravel, propicio, mormente que ele se sinta aceito e valorizado. (Todo ser
vivo requer condicoes minimas para se manter e desenvolver).

b) Tendéncia & auto-realizagao. Atendéncia fundamental da pessoa, seguindo
Rogers, é a de atualizar-se, isto é, realizar o que possui em poténcia,
desenvolver-se, crescer. E o elemento dindmico da personalidade. *Reafirma,
até com mais énfase do que quando propus a idéia pela primefra vez, minha
crenga na existéncia de uma fonte central de energia no organismo humano
(...); uma tendéncia a consecugdo, a realizagéo, e nao apenas manutengac’
(Rogers, 1986:230).

c) Auto imagem (self). Abrange tudo o que a pessoa acha de si: como se
percebe, incluindo como pensa ser vista pelos outros.

d) O comportamento explica-se em fungéo de auto-imagem e da tendéncia a
realizagéo:
- auto-imagem, o self indica o rumo, seleciona os objetos (interesses valores)...
- e a tendéncia a auto-realizag&o é o fator dindmico, impulsionador.

e) Abertura a experiéncia. Para desenvolver-se adequadamente, deve a
pessoa estar aberta a experiéncia interna e externa, assim como o motorista
tem de estar atento as préprias reagées, ao carro e a estrada a fim de
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realizar viagem feliz. - O ideal seria que os estimulos tivessem livre trénsito
no campo psicoldgico, para serem examinados sem rejeigdo nem distorgdes.

Se isso ocorrer, o individuo é congruente (isto €, profundamente
auténtico): existe harmonia entre o que sente (irritagéo satisfagao, por ex.), 0
que percebe etc., e a consciéncia desse sentimento.

f) Ameacas provocam defesas, estreitando a abertura & experiéncia, podendo
gerar incongruéncas (desacordo e conflito interior).

g) O objetivo da terapia, da educagéo & o funcionamento otimo da
personalidade. Consiste, fundamentalmente, em distanciar-se da rigidez,
das mascaras, do "vocé deve agradar aos outros”, do “vocé deve aprender”,
do fechamento ... rumo a autodiregdo, a maior abertura & experiéncia, a
maior congruéncia.

O estudante deseja levantar véo em busca do saber, do crescimento
pessoal. Pista adequada e segura para a decolagem oferece o professor:

- capaz de acolhida calorosa,

- de consideracdo positiva incondicional dos alunos,

- e empatia (compreensao do outro do ponto de vista dele).

Essas atitudes do mestre tém um triplice apelo ao estudante:
- desejo de autonomia,

- vontade de participagao,

- e preocupagao de autenticidade. (Hameline, 1967)

Il. APRENDIZAGEM CENTRADA NO ALUNO

1. Vocé, como alune, ndo foi, ndo é marionete?

“As escolas aparecem as chamadas instituigdes totais, como
penitenciérias e manicSrmios, onde a clientela esta confirmada involuntariamente
na instituigao. Ser alunoc:

- & ser obrigatoriamente membro de uma instituigdo

- ter uma série de normas, tarefas e objetivos impostos,

- autoridade igualmente imposta.

O papel do aluno consiste em atacar as normas organizacionais da
escola e cumprir os objetivos que esta define para ele” (Johnson, 1972: 83),

Aplicam-se estas afirmagdes ao seu curso?

G
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Para Ivam lllich (1973), as instituigdes situam-se num continuo,

ocupando um dos extremos as instituigdes conviviais e o outro as manipulativas.

Instituigbes convivais: agir, ser
Instituigbes manipulativas: fazer, produzir

Clubes Policia
Telefone Exército
Correio Presidios
Saldes de beleza Manicémios
Lojas, mercado Escolas

As instituigbes existem para serem usadas; as manipulativas visam
produgdo, controle, repressao. “No lado direito, 0 servi¢o € manipulado, imposto,
e o cliente é a vitima de propaganda, agresséo, doutrinaggo...A esquerda, 0
servigo é uma oportunidade ampliada dentro de limites definidos, enquanto o
cliente permanece um agente livre” (lllich, 1973:100).

"A mais direitista das instituicbes é a escola” (lllich, 1973:102).

A disciplina de psicologia oferece opertunidade de experiéncia de um

“ambiente convival” na sala de aula:

- pessoas livres;

- estudantes num clima de liberdade-responsabilidade

- de acordo com o ritmo de aprendizagem de cada um,

- conforme o grau de motivagdo, dando énfase maior ou menor aos diferentes
pontas do programa.

- registrando oresultado de aprendizagem e das reflexdes pessoais segundo a
modalidade que achar melhor.

NEo serei, portanto, professor tradicional

-que “manipula’os alunos,

- que exige de todos o mesmo ritmo de trabalho,

- que impode seu ponto de vista.

.que pede a devolugéo do que assinou; mas professor que espera poder oferecer
condigoes para estudo sério e criativo, com caracteristicas inconfundivelmenle
individuais.

Nio é o volume de verdades transitorias lidas e sabidas que € 0
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importante (no jardim das ciéncias, muitas flores tém vida efémera): o importante

é a formagdo de espirito solido e aberto, gragas as leituras refletidas,
confrontando-as ativa e inteligenternente com a nossa realidade e a experiéncia
pessoal.

‘ 2. Qual é o meu Objetivo? Que vocés possam realizar os objetivos de
vacés. Ou, como ja disse o grande Coménio no século XVI:

A didatica estuda "a maneira pela qual:

- 0s que ensinam tenham menos de ensinar;

- e 0s que aprendem tenham mais para aprender;
- pela qual as escolas tenham:

.menos ruido;

. MEeNos preocupacao;

. menos trabalho indtil;

. B mais sossego;

. mais atrativo;

. maior aproveitamento”.

A utopia que o pedagogo mordvio aconselha a advogada oferecia mais
vantagens:

“E ensinar rapidamente:

- sem cansago ou tédio;

.paraquem ensine;

.e paraquem aprende;

muito ac contrario: de forma atraente e agradavel para ambos {1978., p. 25)

3.Qual o melhor método para alcangar esses objetivos?

Ampla safra de estudos verificou ndo haver diferengas significativas quanto
aos resultados entre cursos ministrados a grande ou reduzido niimero de alunos,
e entre estes cursos e estudos individuais, com ou sem supervisdo. (Hilgard,
apud “La Educacion en la Era Tecnologica”, 1974:20).

"Devemos chegar a conclusdo de que os métodos mais econémicos
para ensinar sao ou a aula expositiva e elevado niimero de alunos ou o método
individual sem professor, ja que ambos levam resultados satisfatérios como
qualquer oulro dos meétodos tipicos que aplicanas” (Id. p. 21). Observagio
acauteladora: “Nunca se produziu mudanca espetacular atribuivel a uma nova
tecnologia” (Id., p. 22).

As esperancgas colocadas nos recursos audiovisuais, slides, fitas
gravadas... ja se desvaneceram. Acontecera o mesmo com videos e
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computadores? “Inumeraveis estudos realizados chegaram a mesma velha
conclusao: um método & tAo bom gquanto o outro”.

Existem, contudo, manipulativos ou mais ou mesmo ditatoriais e
métodos conviviais ou democréaticos. A opgdo por uns ou outros manifesta
diferengas profundas na concepgao que o educador possui do aluno e aideia
do proprio papel, assim como do papel de educando. O professor fara da aula:

- uma espécie de prisao,

- ou desenvolvera um ambiente de liberdade (com evidentes limitagdes

exigidas pelo convivio).

Tera preferéncia

- pelo bitolamento dos alunos (métodos procustianos)

- ou, a0 contrario, estimulara a realizagdo das peculiaridades individuais

num estilo pessoal.

Cerceard as iniciativas e a expresséo das opinides pessoais dos alunos,
ou alimentar-lhes-a a liberdade responsavel e a criatividade.

Os resultados de ambos os métodos podem ser os mesmos do ponto
de vista do saber académico, mas serdo extremamente diferentes na perspectiva
de formagéo da personalidade, da comunicacao, do relacionamento humano,
da capacidade criativa... A opg&o por um dos métodos envolve escolha de
certo grupo de valores, ou valores preferenciais ocasionam predilecao de certos
métodos de ensino-aprendizagem.

4. Como podera realizar a aprendizagem?

O meétodo preconizado baseia-se

- no respeito profundo a personalidade de cada estudante

- e na confianga de que, em clima de liberdade, desenvolvera melhor

suas possibilidades individuais.

Fundamenta-se, igualmente, nos resultados de pesquisas psicologicas,
como a seguinte ( a outras j& aludi acima).

-aprendemos 1% pelo paladar

1,5% pelo tato,

3,5% pelo olfato,

11,0% pela audigao,

83,0% pela vista,

-remetemos 10% do que lemos,

20% do que ouvimos,

30% do que vemaos,

50% do que ouvimos e vemaos,

70% do que dizemos,

90% do que dizemos enquanto fazemos algo,

Provérbio oriental diz: “Escuto e esquego; vejo e lembro; fago e entendo”
( Raudsepp, 1973:63.).

Que método utilizara? E de ser livre escolha (e... responsabilidade).
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Langara mao dos melhores recursos para aprender (e favorecer a aprendizagem
dos colegas) e de forma adequada para mostrar o proveito haurido do estudo,
Simples transcricdo de textos, evidentemente, nao tem valor. Cumpre-lhe:

- manifestar, através de comentarios, haver compreendido as idéias

lidas;

- eventualmente, confronta-la-a com as de outros autores:

- verificara, talvez, o grau de aceitacfo de alguma idéia em nosso meio

através de questionarios e/ou entrevistas;

- citard experiéncias suas ou de outras pessoas;

- indicara as possibilidades de aplicagdo de idéias na vida pessoal ou

profissional...

Em resumo: que, através de suas anotagoes, se possa verificar a
aprendizagem realizada, quer dizer, a mudanga operada pelo estudo em seus
esquemas mentais e/ou comportamentais, atitudinais.

No fim do trabalho, vocé o avaliara, atribuinde-se uma nota de 0-10
(zero a dez), expondo os critérios utilizados para isso. Se minha avaliacao, por
acaso, nao coincidir aproximadamente com a sua, entdo conversaremos sabre
o assunto. Esta ocorréncia costuma ser rara: de acordo com minha experiéncia,
0 estudante que desfruta de suficiente liberdade é muito responséavel e criativo.
(Nao havera “sabatina” ou provinhas, a ndo sera pedido da turma).

Espero que, apos naturais vacilagbes iniciais, vocé consiga a satisfagdo
de ser vocé mesmo(a) no estudo, livre de cordéis que, geralmente, manipulam
os alunos quais marionetes.

Alguns depoimentos de colegas seus sobre este método de estudo
(PUC-RS 1974):

a) "Acho que venci 0 medo de estudar sozinha. No principio, achei que ndo iria
aprender nada. Mas, agora, que acabei o trabalho, vejo que valeu a pena..,
Talvez se a matéria simplesmente tivesse sido exposta pelo professor, eu
nao teria a mesma visao do contetido.”

b) Um grupo: “Gostamos e nos entusiasmamos ao ver que pelo menos um
professor n&o parou no tempo... Necessitamos dessa abertura para fazer o
nosso estudo algo diferente. No inicio, foi meic dificil de ser aceito por se
tratar de uma novidade, e nos apavoramos um pouco: exigia muita iniciativa
e determinagéo, coisa que nos tinha sido muito pouco oferecida até hoje”.

c¢) Outro grupinho: “Aprendemos ndo s6 contetGdos novos, mas tambem que
somos capazes de iniciar e desenvolver e chegar ao fim de um estudo, sem

que tenhamos alguém constantemente a0 nosso lado, dizendo-nos como
fazer”.
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d) “Gostaria de dizer que 0 método adotado foi_egc&_aiente, porgue proporcionou
a0 aluno liberdade, responsabilidade, criatividade e, sob_retudo, 0 que
considero mais importante, a oportunidade d‘e aprender sozinho com sSeus
préprios esforgos, e a gente aprende a ser independente, a pesquisar, a
pensar, a tirar conclustes”.

e) “Foi grande a minha alegria em poder comprovar, na minha exp_e_ru_antpla
pessoal, os efeitos desse método {rogenano),_grag:as a_maravnhosa inicia dnara
de nosso professor, que valoriza a liberdade, ndo nos deixando desampara 0s
quando necessitamos de orientagdo. Gosto do meu trabe_ilho porque o amel,
porque me dediquei a ele com toda a minha vontade: poderia tornei—lo mediocre
ou valioso. Além disso, adoro a pesquisa e o aprofundamento.

f) Depoimento de estudantes do Curso de Pés-Graduagao em Educagio
(Mestrado), todos professores:

-"Pela primeira vez senti vontade de escrever sobre meus receios,'expordr.mnhaﬁ
opinides, comentar o que realmente penso, smtp e desejava 1z]er, )
experiéncia foi tdo valiosa gue pretendo dar opor.tumd ade aos meusla unti
de também sentirem esta liberdade, pois s6 assim se consegue rea meg e
aprender: sem ameagas externas de notas, exames, professor, decorar, estudar
para realizar provas.”

- Escreve um mestrando, ja professor universitario: “Nunca trabe?lht_atl_tao
conscientemente e livre de preocupagdes burocraticas como nesta d'lzmp n-éa,
Aqui ndo vai nenhuma badulag@o ao professor., mas sim, o tri utod a
reconhecimento dessa verdade. Tive oportunidade de ler e estudar
maduramente ao longo deste semestre”.

- Professora universitaria: “Em nenhum curso refleti 't:anto como neste. Pare-
ce-me que alguma coisa esta mudando dentro dg mim, e ndc apenas fora, na
minha inteligéncia. A partir desta mudanga em mim mesma, parece gue n:eus
alunos também mudaram: o clima se tornou mais favoravel para ambos”.

- Professaor de Faculdade: “Para mim, estes encontros v’i’eram atender aquilo
que sempre desejava: um dia n&o mais "recet?er_aulas , mas perr estud?r
segundo o meu modo de ser o e meu modo proprio de estudar. O importante
& que o professor “deixe” o aluno estudar”.

Observagao:.Cito depoimentos de mais de vinte anos atras para mostrar que a

aceitagao da aprendizagem centrada no aluno tem seus méritosi rfconhemdﬁog
faz um quarto de século. Em extenso artigo a revista "Educago” da PUC
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(n® 15, 1088 Pp. 71-85), categorizei
19, 1988, pp. 7 ; gorizel centenas de opinia ]
universitarios, anteriores e posteriores as acima citadf:lpmroes teesino

lll. CONDICOES DE APRENDIZAGEM CENTRADA NO ALUNO
O educador usa de certo grau de autoridade

certo grau deliberdade. Quanto maior a desconfi
ta_nto maior a autoridade. A liberdade sera con

€ concede aos alunos
anca e/ou a propria inseguranca,
: c':edida na medida da confianga,

cipulos o grau de liberdade que

As dreas de “uso da autoridade” ou de

“liberdade concedida” vari
Raramente apresentam o equilibrio da ilustrags e

.

Dois modelos de educagao e ensing:

Os alunos sio “satélites” do professor
O professor & “saté|ite” dos alunos

‘O objetivo de educa

= €40 verdadeiramen ati '
propiciar aos alunos as condi e arioeg e

¥0es para se tornarem individuos:

-ca isG i i
ca;;a:z\zs; d;eedemspﬁs pessoais, e sentir-se por elas responsaveis:
- espirito critico, isto é, em ico iar 2
zes d | ; : condicoe
contribuicGes feitag pelos outros: i
~gom conhecimento aplicaveis 3 Solugdo dos problemas:
apazes de cooperar efetivamente ¢om outros nas mesmas tarefas:

-0 3
apazes de trabalhar nao para obtera aprovacdo dos outros, mas em

termos de seus préprios objetivos socializados” (Rogers, 1 951:387)

Em outra obra, explicita a idéia sobre 0

educagio”: resultado, o “produto: de boa

‘Educada é tdo-somente apessoa
-Que aprendeu como aprender,
-Que aprendeu como se adaptar e mudar.
-que se deu conta de que nenhuma ’
ql:JE.' somente o processo de procu
solido”. (Rogers, 1969:104)

forma de conhecimento é seguro,
rar o saber farnece embasamento

v
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O papel do professor consiste em facilitar a aprendizagem

A funcao do mestre & fundamental, é condi¢do, sine qua non, isto &,
sem ela néo se efetuara a sonhada utopia da revolugdo copernicana na escola.
O professor deixa de ser “ensinador” para tornar-se “facilitador” da aprendizagem
mas papel tdo importante como o cuidado do jardineiro em propiciar condicdes
de crescimento as mudinhas plantadas ou & semente que langou em terra.

Escreve Rogers (1986:78-79): Eis aqui as condi¢Ges fundamentais que
podem ser observadas quando a aprendizagem centrada na pessoa se desenvolve
na escola, na familia ou em nivel de pds-graduacgao:

1 - Pré-condigdo: Requer-se lider ou pessoa considerada figura da
autoridade em dada situagao, tho segura de si e de seu relacionamento com os
outros, que experiencia confianga total na capacidade de os cutros pensarem
por si. “Se esta pré-condigao existe, entdo os aspectos seguintes tornar-se-do
possiveis.

2 - A pessoa facilitadora compartilha com os alunos, e
possivelmente, fambém com os pais ou membros da comunidade, a
responsabilidade pelo processo de aprendizagem.

Opiniéo de estudante de Psicologia da PUC-RS, apos haver vivenciado
este método: “E um método que se baseia na liberdade do aluno, O método tem
confianga na capacidade dele e ele se sente responsavel pelo estudo, Descrevi
o método dessa maneira porque foi assim que o senti ao fazer o trabalho”,

3 - O facilitador proporciona os recursos de aprendizagem: ele
mesmo, sua propria experiéncia, livros, materiais ou experiéncias da comunidade.
O professor estimula os alunos a usarem, tanto os recursos de que tém
conhecimento, como a experiéncia pessoal.

Depoimento de outra estudante de Psicologia: “Considero de exirema
importancia a utilizagao deste método, pois cheguei a conclusdo que esta nova
experiéncia veio me proporcionar um crescimento e enriguecimento muito maior
de meus conhecimentos, atendendo ao meu ritmo de trabalho, dando-me uma
novavisao do professor: facilitador e orientador da aprendizagem”.

4 - O aluno desenvolve seu préprio programa de aprendizagem,
s0zinho ou em cooperagda com outros colegas. Explorando seus proprios
interesses, enfrentando a riqueza de recursos, toma decistes quanto & diregdo
de sua propria aprendizagem e assume aresponsabilidade pelas conseqiiéncias
destas escolhas. (Rogers alerta existirem limitagdes académicas referentes ao
conteudo programatico, a disciplina...)

213



Sérgio Leonardo Gobbi / Sinara Tozzi Missel / Henrigue Justo [ Adrizno Holanda

Estudante de Psicologia: “Neste semestre, pela primeira vez, tive vontade
de fazer algo meu. Por isso, ndo me limitei 2o que estava sendo estudado em
aula; procurei ler muito a respeito, visando meu préprio engrandecimento.” (*... o
que estava sendo estudado em aula” alude a bibliografia indicada pelo professor,
como ponto de partida).

Estudante de Quimica do 2° Grau, com professor com mestrado em
Educacdo, em que fora introduzido por um docente ao método rogeriano de
ensino-aprendizagem: “Este método utilizado pelo professor faz com que se
desenvolva em nos a criatividade, o senso de responsabilidades e a livre escolha
de como estudar a matéria. Durante o més, podiamos ir a biblioteca, consultar
outros livros, fazer comparacdes e esclarecer dividas. Também faziamos
experiéncias no laboratorio referente aos assuntos estudados durante as aulas.
De modo geral isso desperta mais o nosso interesse, e eu consegui aprender
muito bem todos os assuntos abordados no livro. Quando surgiam dividas (...),
perguntava ao professor.”

Observacao: A titulo experimental, o professor de Quimica utilizou o
método rogeriano com uma unidade de sua disciplina, fazendo pormenorizado
relatdrio por ele chamado “Projeto Glaria”.

S - Proporcionar clima facilitador de aprendizagem. Atmosfera de
realidade, de solicitude e de atencdo compreensiva.Este clima pode provir,
iniciaimente, da pessoa percebida como coordenadora. Como avangar no processo,
esse clima sera cada vez mais fruto dos participantes. Aprender afravés dos
outros torna-se tao importante quanto através de livros, filmes, experiéncias
comunitarias ou do facilitador.

Testemunho de estudante: “Foi, realmente, uma experiéncia que permitiu
partir para um estudo de forma totalmente diferente, e que nos proporcionou um
convivio agradavel com os colegas que fazem parte do grupo e com o professor,
que sempre Nos assessorou e apoiou”.

6- Pode-se perceber que o enfoque reside, principalmente, em desenvolver
processo continuo de aprendizagem. O contetido do aprender, embora significativo,
fica em segundo plano. Deste modo, um curso é considerado bem sucedido
ndo quando o aluno, “aprende tudo o que precisa aprender”, mas ac realizar
progresso significative no aprender como aprender o que deseja saber.

Estudante de Psicologia: "Nunca um trabalho e uma metodologia teve
tanta ressonancia em meu modo de ser quanto este, pois acredito que esta
forma de estudo nao finda ao terminar o hordrio de aula: a gente vai para casa, no
6nibus, esperando atendimento num consultorio, etc.., estudando sempre,
continuando a fazer observagdes e reflexdes. Nao é uma aula propriamente dita:
€ muito mais que isso - € uma bussola de coma encontrar respostas, caminhos”,
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Estudante do curso de pés-graduagéo em Pedagogia: “Penso gue consegu
uma grande vitoria pessoal, Justifico esta minha posigéo: eu jamais fui capaz de
realizar um trabalho sem estar continuamente pedindo opinido de colegas e,
principalmente, sem estar a toda hora perguntando ao professor. “E isto que o
senhor quer” “Sera que vou indo bem?” “E assim mesmo que se faz?" - Realizei
um trabalho pessoal. Nao vou dizer que seja um bom trabalho, mas posso dizer
que é um trabalho meu, e isto para mim érelevante”.

7 - A disciplina necesséria para alcangar os objetivos dos alunos é a
auto-disciplina, que seré reconhecida e aceita pelo estudante como sendo de sua
propria responsabilidade.

Um grupo de estudantes de Pedagegia: "Demac-nos muito bem com o
método de aprendizagem centrada no aluno, pois nos abriu perspectivas novas
que acabaram com as atitudes negativistas, com as criticas que nda constroem,
com arepressao e hostilidade por parte de professores e alunos. Este métodonos
permitiu uma transigdo de um conhecimento que sempre foi bitolado, para um
conhecimento libertador e criativo. O importante deste métedo foi a liberdade
produfiva que proporcionou a todos nos™.

8-A avaliagio da extens&o e significado da aprendizagem de cada aluno
é feita, primeiramente, pelo proprio estudante, embora sua auto-avaliagéo possa
serinfluenciada por melo do “feed-back” cuidadoso de outros membros do grupo e
do facilitador.

Estudante de Psicologia: “Quanto a minha aute-avaliagao do primeiro
irabalho: foi uma experiéncia nova, pois foi a primeira vez que me atribui um conceito,
e acho que isso foi 6timo, pois nos deu margem para Sermaos SiNCceros conosco e
responsaveis.

Estudante de Psicologia: “Inicialmente, gostaria de expressar minha
satisfagao em poder avaliar-me neste curso. Considero em possibilidade
manifestagdo de produtos, respeito pelo aluno, a cada pessoa mais indicada para
avaliar seu rendimento e sua produtividade”.

Neste clima de promog&o do crescimento, a aprendizagem:

-émais profunda

- e se desenvolve em ritmo mais rapido
sendo mais Util para a vida e o comportamento dos alunos que a aprendizagem
adquirida na sala de aula tradicional.

Isto acontece parque a diregédo & auto-escolhida, a aprendizagem e auto-
didatica. A pessoa como um todo € envolvida no processo.

Estudante do curso de Pedagogia: “A meu ver é um método muito bom;
deveria ser seguido por outros professores, pois leva o aluno a uma auto-
aprendizagem, as caracteristicas, possibilidades e ritmo de trabalho de cada um™.
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Para finalizar, mais um pensamento do grande mestre de La Jolla, Carl
Rogers:

“Espero que, ao levantar estas questbes, tenha mostrado
claramente, que o duplo problema:
- aprendizagem significati va,
- e a forma como realiza-la,
nos coloca a fodos nés perante problemas profundos e graves.

Nao estamos num tempo que bastem as respostas timidas Gili
Talvez possamos utilizar aquilo que expus, como ponto de partida
individual para uma resposta nova. "(1970-, p. 267).

Observagdo: Diversas ilustragdes esquematicas ilustram os originais
desta modalidade de encaminhamento da aprendizagem centrada no aluno.
Legendas de ilustragdes: “Em vez de cortar as asas da liberdade aos aly nos,
oportunizar-lhes véos de explora ¢ao da realidade cultural e da prépria
personalidade”. “Em vez de obrigar o aluno a continua e desgastante corrida
contra o relogio, estabelecer, na sala de aula, dima de trabalho em profundidade.”-
“Em lugar de aprendizagem escravizadora, estudo sereno para enriquecer a
mente e formar a personalidade”.

Pensamento de J, Krishnamurti: “Desde pequenos, nunca nos
ensinou a pensar,

mas s6 ‘que pensar®’,
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O MODELO DE TRABALHO COM GRUPOS NA ABORDAGEM
CENTRADA NA PESSOA
Afonso H. Lisboa da Fonseca

A Abordagem Centrada na Pessoa desenvolve-se, em grande parte,
sob os influxos da Psicologia Organismica desenvolvida por Kurt Goldstein.
Além de inspirar-se no Holismo original de Smuts, Goldstein desenvolveu suas
concepgdes organismicas a parlir das teorias dos psicologos da Escola da
Gestalt, que, por seu turno, buscavam, com suas teorias, a constituigdo de
uma psicologia a partir das perspectivas da fenomenologia.

Goldstein tentava superar as fragmentacdes, na concepgéao do ser
humano, da Psicologia e Filosofia de raiz cartesiana - em particular a classica
dicotomia corpo-mente, e a divisdo do funcionamento psiquico em funges
mentais individualizadas. Buscava superar igualmente a perspectiva de
psicologias que assumiam o ponto de vista de modelos negativistas de
concepgao da natureza humana. Tentava, desta forma, o desenvolvimento de
uma psicologia que pudesse integrar as implicacbes do conhecimento oriundo
de seus proprios achados em pesquisa neuroldgica, na qual era renomado
pesquisador.

Goldstein valorizava fundamentalmente aimportancia do funcionamento
da totalidade do organismo, como articulagdo integrada e dindmica de suas
varias dimensdes. Vinculava-se, desta forma, aos principios da teoria da
Psicologfa da Gestalt, que tinham como uma de suas perspectivas fundamentais
as idéias de valorizagao da constituigdo e organizagéo integrada das totalidades
significativas, como algo distinto da simples soma de suas partes, como
perspectiva fundamental de compreenséao dos fenédmenos e do funcionamento
do psiquismo e do organismo humano.

Como fenomenologo, interessava a Goldstein o estudo da consciéncia,
dos processos de sua constituigdo e organizagédo. Passou a valorizar em suas
concepgoes, a partir de suas pesquisas, uma concepgdo do ser humano como
um conjunto de potencialidades, e a capacidade de autoregufacao
organismica desta totalidade integrada e dindmica do organismo, da mesma
forma que a sua capacidade de aufo-atualizagdo de suas potencialidades.
Capacidades que ele observara exaustivamente em seus estudos de pacientes
com lesGes neurologicas.

O ser humano passou a ser compreendido por ele ndo a partir de uma
perspectiva patoldgica, mas a partir da perspectiva de suas potencialidades,
que incluia as potencialidades de sua salde, esta sua capacidade de auto-
regulagdo e auto-atualizagao.

E esta perspectiva fenomenolagica e sistémica, de auto-regulacéo e
auto-atualizagdo organismicas que vai dar forma a sua concepgao de
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organismo, como totalidade bio-psiquica integrada, que s pode ser vivida,
compreendida e concebida coma tal, sendo conceitualmente aniquilada quando
analisada de um modo fragmentario.

A Psicologia Organismica de Kurt Goldstein vai se fundamentar,
portanto, nesta concepcao de organismo, no que lhe ensinavam a psicologia
fenomenologica da Teoria da Gestalt e as suas pesquisas neuroldgicas sobre
este organismo: a forca de suas potencialidades, e a sua incrivel capacidade
de auforegulagdo e de auto-atualizagdo de suas potencialidades.

E a Psicologia Organismica de Kurt Goldstein e as suas concepgdes
que vdo exercer uma poderosa influéncia na constituigdo da Psicologia
Hurmanista norte-americana. Em particular sobre os trabalhos de profissionais
cemo Abraham Maslow, Andreas Angyal, Rollo May, Fritz Perls... e Carl Rogers,
juntamente com a influéncia de psicoferapeutas existencialistas europeus,
como Binswanger, e juntamente com a forte influéncia do pragmatismo norte-
americano.

A Abordagem Centrada na Pessoa surge, assim - como psicoterapia
centrada no cliente -, sob a poderosa influéncia produtiva desta Psicologia
Fenomenoclégica Organismica e de seus conceitos, da qual vai adotar
concepgbes como as de experiéncia organismica, auto-regulagao, auto-
atualizag3o, a énfase fenomenoldgica na consciéncia, etc.

A Abordagem Centrada na Pessoa desenvolve-se e constitui-se
progressivamente, a partir da psicoterapia, como uma abordagem de trabalho
com grupos, como uma abordagem da pedagegia, da psicologia organizacional,
da exploragao e resolugdo de conflites, e de aplicagdo em varias areas das
relacbes humanas. Guarda sempre, apesar de outros desenvolvimentos tedricos,
o nicleo de concepgoes e perspectivas crganismicas. Desenvolve, a partir
destas, varias de suas mais importantes formulagoes tedricas, como a de
lendéncia atualizante ou de condigbes terapéulicas ou de facilitagdo.

O desenvolvimento de varios modelos de trabalho com grupos nos
EUA do pos-guerra, tanto dentro da psicoterapia como fora de seu ambito,
levou a terapia/abordagem centrada a desenvolver também o seu modefo de
trabalho com grupos.

Inicialmente, este modelo visava, a aplicagdo em uma situagao grupal
das mesmas condicoes terapéuticas/de facilitagdo formuladas para a relagao
diadica. Cedo esta formulagdo da proposta revela os seus limites, diante da
constatagdo pratica do fato de que a situagédo grupal constitui-se como uma
siluag@o inteiramente diferente da situacao da relagao diadica, e que, ai, ainda
(ueimportantes, as condigdbes terapéuticas/de facilitac@o, formuladas para a
siluagdo diadica, ndo teriam a mesma importancia e fungido. Era necessario
considerar o novo contexto, grupal, e a formulagao de novas perspectivas e
concepgoes a ele relativas na formulagéo da proposta.

Neste processo, a Terapia Centrada no Cliente/Abordagem Centrada
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na Pessoa sofre a influéncia de, e por sua vez influencia , varias outras correntes
de trabalho com grupos, como a Dindmica de Grupo e a Gestalterapia, e tem
uma intensa e produtiva participagdo na explos&o de trabalhos com grupos que
se desenvolve nos EUA e pelo mundo afora, nos anos 60,

Os Grupos de Encontro da ACP sdo uma destacada modalidade de
grupo no desenvolvimento deste processo, que marca uma revolugao no dmbito
do trato das relagoes humanas nos EUA. O grupo de encontro, ndo obstante,
estava ainda muito voltado para a perspectiva de um esforgo de explicitacao
das condigbes terapéuticas, desenvolvidas para a terapia dita individual, no
contexto grupal. De um esforgo de criagio de condigbes e de estimulo &
expressividade de sentimentos dos participantes. Os participantes eram
concebidos de uma forma um tanto individualizada e fragmentaria, sem uma
considerag&o mais profunda por sua articulagdo coletiva e pelo grupo como
totalidade processual. O facilitador via-se muito, ainda, como um programador
de atividades que estimulassem a expressividade dos participantes.

O decurso dos anos sessenta, com sua aguda énfase existencialista
e fenomenolégica no Ambito das relagées socials, os préprios desdobramentos
da Abordagem Centrada na Pessoa e dos Grupos de Encontro, suas relagoes
com outras abordagens fenomenoldgico-existenciais, no palpitante &mbito da
Psicologia e Psicoterapia norte-americanas daguele momento, levam o modelo
de trabalho com grupos a certos desenvaolvimentos.

De um modo geral, estes desenvolvimentos disseram respeito a um
aprofundamento e a uma radicalizacao dos fundamentos fenomenolégico-
existenciais organismicos na concepcao do grupo, de seus processcs e de
seus efeitos; na concepgéo da participagéo e do participante, na auto-concepgao
do facilitador e da facilitagao.

A partir de 1974, estes desenvolvimentos véo configurar-se na
constituiggio de um modelo de trabalho com grupos que vai além das formulagdes
originais dos grupos de encontro. Modelo que mergulha profundamente, como
dissemos, nos fundamentos fenomenoldgico-existenciais organismicos da
Psicologia Humanista e da Abordagem Centrada na Pessoa, ampliando suas
perspectivas.

Este modelo constitui-se naturalmente como desdobramento da
proposta e da pratica intensiva dos Grupos de Encontro, como um
desdobramento do produtive e agitado meio da Psicologia Humanista nos anos
cinquenta e sessenta, e como uma solicitagéo daguele intenso e turbilhonante
momento dagueles anos da cultura da Humanidade.

H&é uma progressiva acentuagéo - conceltualmente fundamentada na
concepgéo da Tendéncia Atualizante - de uma confianga nos potenciais de
auto-regulagéo e auto-atualizagao, néo s das pessoas no grupo, como do
proprio grupo, como totalidades organismicas integradas e dinamicas, auto-
reguldveis organismicamente, e auto-atualizantes. Uma valorizacéo, assim, da
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afirmagao da espontaneidade do devir da experiéncia dog por tu;ipr_mtes, e do
coletivo grupal, a partir de suas atualidades existenciais, molivagoes @ inleresses,

i i vivéncia do encontro grupal.*®
" Conte:ité;):;nr:wzd\:ztlg:ijzaagéo da afirmagéo da espont'angidade dos ‘pm(,:c.-ls;sos
grupais, subgrupais, interpessoais, pessoais_; intrapsiquicos e relafnpnala, (‘4ue
desencadeiam-se, espontaneamente, a partir do encon_tro dos part!mparjte:-.: no
contexto da realidade grupal. Ha uma valorizagao do funcionamento organismico,
auto-regulavel e auto-atualizante, da totalidade do procesﬂso grupal. . g
O facilitador, agora, interessa-se pela relacdo e comunicagao,
considerativa e compreensiva, com o participante individual no contexto grupal,
mas interessa-se, também, pelo funcionamento do coletivo grupal, e pela
icipaca roprio neste funcionamento.
parhmpa‘[fricézlr?siiérﬁcia de que arelagdo do participante individu_al com outros
membros do grupo, com sub-sistemas do grupo ou com o coletivo grup:al, Ide
um modo imediato, possui uma inestimavel riquezg natlural, eum fantastico
potencial natural de criagéo e de estimulo a seu devir existencial e processos
= transrh?d;ni]sazzoc'}ue uma interagéo inter-individual obrigatoria e rjacesséria
com cada participante individual (interessante‘, eventualmente), mais doque a
participagéo do participante individual em atiwldehade‘s ou sggunc_!o m‘?degjs por
ele pré-concebidos, interessa ao facilitador a vivéncia participativa E. en n;eno
existencial do participante na constituigao e desdobramentos da realidade do(s)
I(is). =t
processisoggtéﬁ;(d o)r nao interessa programar ou liderar o grupo, mas privilegiar
a espontaneidade dialogica do encontro espontépeo dos pa,rt:qpantes, no
processo de constituigéo e desdobramento espont.aneo_s do préprio grupo.
Isto ndo significa uma atitude de’!a;‘ssez-fa;rg: ha um agudo sentido c}e
respeito aos limites naturais do(s) outro(s) e d_o coletivo grupgl. 1gua|.men'te; naoo
significa que o facilitador assuma ou preconize uma 'atlitude espor_*»tanem a.
facilitador assume e respeita na alteridade dos participantes o vigor d(_a uma
atitude ativa. Mas uma atitude ativa fundamentada nao em esquemas tedricos,
conceituais ou reflexivos abstratos, mas na pontualidade fenomenal dg s;a
propria vivéncia no processo de constituigdo e desdobramento da realidade
s P aprenderam
Os praticantes da Abordagem Centrada na Pessoa ap
imensamente com a pratica deste modelo de trabalho clonr'! grupos. Logo, as
modalidades de grupos ultrapassaram as definigoes e limites dos Grupos de

6 - O'HARA. Maurcen M. Reflexdio acerca de um workshop centrado na pessoa ‘in EM BUgCA DE
VIDA. Da Terapia Centrada no Cliente 4 Abordagem Centrada na Pessoa, Sao Faulo, Summus
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Encontro. De pequenos grupos, com algumas horas de dura
foram sendo experimentados em tama nhos cada vez maiores no niimera da
participantes. O tempo de duragéo intensiva do grupo também foi aumentando,
de modo que o grupo poderia durar um dia inteiro, um final de semana intelro,
cinco dias, dez, quinze dias de vivéncia de grupo residencial,

No Brasil, realizaram-se grupos experimentais com cem, duzentoy,
quatrocentos, quinhentos participantes. Nos EUA, um grupo experimental de
final de semana na Universidade de Princeton, contou com a participagéo du
duas mil pessoas.

O resultado foi uma profunda revolugio na Abordagem Centrada na
Pessoa (que passou entdo a receber esta designagao). Todas as suas areas
de aplicagdo foram conceitual e praticamente beneficiadas. E, a partirde um
certo momento, o proprio desenvolvimento institucional da abordagem passolu
a ser influenciado por este modelo de trabalho com grupos, uma vez que
importantes encontros da abordagem passaram a ser por ele geridos.”

No modelo de trabalha com grupos da Abordagem Centrada na Pessoa,
0 grupo € entendido como dotado de um potencial holistico, arganismico que
envolve as capacidades, necessidades e sentidos de cada um e do conjunto
de seus participantes, g partir das motivagfes, interesses e excitagbes de
suas atualidades existenciais. Como sistema psico-socio-cultural humano, o
grupo é dotado ndo s¢ destas potencialidades, como também de uma
capacidade de auto-regulacdo e auto-atualizagdo destas potencialidades, da
mesma forma que as pessoas possuem seus mecanismos de auto-regulagio
e auto-atualizacdo organismicas.

De modo que interessa ao modelo de trabalho com grupos da
Abordagem Centrada na Pessoa 3 criagdo de condicbes para uma valorizag&o
daafirmagéo e da expressividade da experiéncia de cada pessoa, no contexto
da realidade grupal. A partir das motivagées, necessidades, capacidades e
sentidos de sua propria atualidade existencial.

Interessa criar condigtes para o cultivo e desenvolvimento do processa
grupal que se desenvolve a partir do encontro imediato das pessoas, e de seus
sub-sistemas, e a partir da afirmacao e expressividade, automotivadas, de sua
atualidade existencial, no contexto da realidade grupal. E ainteragéo natural, a
partir da afirmagéo e expressividade da atualidade existencial dos participantes,
de seus sub-sistemas, e do préprio grupo como sistema global, a partir de
seus préprios interesses e motivagdes, que constitui a "matéria prima” do
processo grupal, e que interessa cultivar e desenvolver.

340, 0S grupon

* O Forum Internacional da ACP, o Encontra Latino da ACP e certamente o Forum Brasileiro da

ACP ¢ certamente o Forum Brasileiro da ACP, sio geridos sepundo principios do modelo de trabalho
com grupos da ACP, guardadas as suas particularidades.
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contexto experimental e absolutamente real, que lhe permite, tanto a nivel
interacional como subjetivo, pessoal e coletivo, a experienciacéo/
experimentagao, a afirmagao, dos processos de seus devires.

Na verdade, como observa O'Hara®, este modelo de trabalho com
grupos utiliza-se apenas de uma antiquissima forma de reunir-se dos grupos
humanos. Uma forma em que se permite uma entrega das pessoas e do soll
coletivo @ socialidade de base, ac coletivo dionisico, que subjaz ao
funcionamento explicito de toda a sociedade humana, que confere-lhe vitalidade
e poder de regeneragac individual e coletivo®.

O modelo de trabalho com grupos da ACP tem sido amplamentu
adaptado e utilizado, desde os seus primérdios, dentro do contexto da terapia,
e nos mais diversos contextos, tais como o da educagdo, do trabalho
comunitario, organizagbes, grupos interculturais, exploragéo e resolucéo do
conflitos e outros. Sabe-se que desde os encontros iniciais do processo du
paz no Oriente Médio, os negociadcres utilizam sessdes de negociagio que
em muito lembram os grupos vivenciais. E, como observamos, 0s proprios
encontros de profissionais que adotam a ACP sé&o frequentemente geridoy
segundo este modelo. De modo que, mesmo tendo percorrido ja um longo
caminho em suas aplicagdes, o modelo de trabalho com grupos da Abordagem
Centrada na Pessoa estalonge de esgotar as suas possibilidades, demandando
uma compreensdo de seus fundamentos fenomenologico-existenciais:
organismicos, e a ousadia pragmatica da experimentagdo e do intercambio do
nossa aprendizagem, para gue possa ser utilizados em suas potencialidades
proprias, e desenvolvido em sua proposta e aplicacdes,

29 - O'"HARA, Mauwren M. OP, Cit.
30 - MAFFESOLL Michel A SOMBRA DE DIONISIO, Graal, Rio de Janeiro. 1985,
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AHISTORIA DA ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA
Marcia Alves Tassinari

O projeto de organizar o Acerveo Brasileiro da Abordagem Centrada
na Pessoa (ACP) surgiu da escassa documentacdo sobre atividades,
agrupamentos e instituicbes que praticam, divulgam e se utilizam das aplicagoes
da Abordagem Centrada na Pessoa. Vale a pena ressaltar que outros projetos
semelhantes foram iniciadas, mas ndo concluidos.

Espera-se que o material aqui apresentado possa servir como fonte de
consulta, dentro e fora da Abordagem Centrada na Pessoa, realimentando
outras iniciativas, chegando talvez a avancar a compreensao de seu pensamento
e praticas no contexto sécio-politico-cultural brasileiro. Se nos apropriarmos
de nossas raizes, poderemos adubar melhor as sementes espalhadas,
transplantar algumas que deram frutos, aprender com as que estao frutificando
e com as que se misturaram a outras sementes.

Esse trabalho, é uma terceira versdo, tipo “dossier”, do que
conseguimos captar até o momento. Acreditamos que nossa “amostra” é
significativa, pois representa o “universo” dos trabalhos dos profissionais
brasileiros, ainda que seja necessario muitas revisdes, nao so para incluir
informagodes, como 1am'bérn repensar as reflexdes e conclustes aqui sugeridas
de forma "tateante’. E com esse espirito que esperamos sermos lidos e
guestionados.

As lembrangas do il Enconiro Latino Americano em Sapucal-Mirim,
em 1986, ainda continuam vivas: Luiz Alfredo M. Monteiro (RJ) iniciou o acervo,
onde exibiu fotos, poemas, pensamentos que vinha colecionando e que
representavam momentos importantes vividos pelos grupos da Abordagem.
Parecia que ainda era prematuro agrupar nossas realizagoes e idéias para
delinearmos a identidade. Recentemente, no Forum Brasileiro, um espago
especifico foi utilizado para exposigdo do acervo, retomando assim a idéia
inicial. A Associagado Rogeriana de Psicologia/RJ se ofereceu para dar
continuidade ao acervo, reunindo fotos, slides, cartazes, videos, objetos que
se tornaram simbolos de eventos e momentos desta histéria e continua
recebendo material de todo pais.

Nesse mesmo Encontro, Doxsey (1986) apresentou uma reflexdo dos
Encontros Latinos (I e Il), a partir da analise dos trabalhos apresentados &
esbogou a historia daAbordagem. Posteriormente, Tassinari & Doxsey (1987
e 1992) prosseguiram na analise dos trabalhos dos Encontros Latinos,
ressaltando as tendéncias recentes, através do material escrito. Aquievidencia-
se a evolucao da comunidade brasileira, suas preocupacdoes e interesses, as
influéncias mutuas com outros colegas da América do Sul, fornecendo assim
o percurso mais atual da Abordagem no Brasil.
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Durante a elaboragdo da Primeira Verséo (1994), recebemos uma carta
de Dinah Meirelles (MG), informando que havia iniciado um projeto semelhante
para apresentar no VIl Encontro Latino, entretanto devido a escassez de
fesdback, havia desistido. Dinah nos cedeu gentimente todo o material sobre
o Grupo Mineiro.

Na tentativa de organizar o material que foi sendo pesquisado, criamos
seis partes, que se interligam, mas que apresentam suas es pecificidades:

I. Influéncia Geral da Obra de Car| Rogers, incluindo a produgdo escrita
em forma de livros tanto de Carl Rogers, quanto de autores estrangeiros.

1. Nicleos de Profissionais e Boletins por eles veiculados.

ll. Eventos oferecidos ao pablico em geral, de cardter mais vivencial e
eventos profissionais, incluindo os cursos de formag&o e sua produgao escrita,
através das monografias de conclusao, trabalhos apresentados nos Foruns
Internacionais, Encontros Latino-Americanos e Forum Brasileiro.

IV. Material Publicado por autores brasileiros: Artigos de Revistas
Nacionais Especializadas ou Jornais de grande circulagéo; Teses de Mestrado,
Doutorado e de Livre Docéncia e Livros de autores brasileiros ou estrangeiros
que escreveram a partir de suas experiéncias no Brasil .

V., Depoimentos obtidos através de cartas e/ou entrevistas gravadas
em audio e video, com profissionais de longa experiéncia, nossos
“desbravadores” ou “precursores’.

VI. Conclusdes.

Esbogamos algumas reflexdes, a partir destes dados brutos,
(relacionados anualmente) no intuito de descrevermos o processo que esses
50 anos de pratica e teorizagdo pudesse nos oferecer. Na primeira versdo
hipotetizamos trés momentos distintos da Histéria da Abordagem Centrada na
Pessoa no Brasil. Apds a apresentagao do trabalho no VII Encontro Latino,
recebemos novas informagdes e corrigimos os dados equivocados, o que gerou
a reformulagéo atual para quatro fases:

1) De 1945 a 1976: Pré-Historia - Caracteriza-se pela inexpressiva quantidade
de eventos e publicagées e também pela presenga de profissionais
trabalhando de forma isolada principalmente nos Estados do Rio de Janeiro,
Sao Paulo, Minas Gerais, Rio Grande do Sul e Pernambuco.

2) De 1977 a 1986: Fertilizagao - Seu marco se da com a vinda de Rogers e
sua equipe (John K.Wood, Maureen Miller, Maria e Jack Bowen) no Brasil
em 1977. Observa-se neste periodo o entrosamento dos profissionais, a
oferta de varios eventos assim como a abertura de nicleos profissionais.
Com a vinda de Rogers e a realizagdo dos primeiro e segundo workshops de
grande grupo (Arcozelo/ 1877 e 1978), toda comunidade brasileira teve a
oportunidade de participar e promover eventos que estimularam o pensamento
sistematizado. A quantidade de artigos, monografias, teses, livros, encontros
latino-americanos, jornadas de Psicologia Humanista e encontros Nordestinos.
aumentaram significativamente.
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3) De 1987 a 1989: Declinio - Se caracteriza por um periodo de luto com o
falecimento de Rachel Rosenberg/SP e Carl Rogers (EUA), assim como a
saida de precursores expressivos desta orientagao tedrica (Teresa Dourado/
PE e Tereza Cristina Carreteiro/RJ) ou mesmo do meio académico (Llcio
Campos/PE). Observa-se que principalmente a regido sudeste se abalou
muito com estas perdas, evidenciando-se poucas realizagGes de eventos
vivenciais e a extingdo de alguns nicleos existentes. Percebemos também
uma diminuigéo significativa na publicacéo de artigos, livros e teses, e na
oferta de eventos experienciais. Neste periodo ja se observa uma leve
ascenséo da regido Nordeste com a formagao de nlcleos em estados até
entao nao representativos, tais como o Ceara, a Paraiba e Alagoas. Parece
gue a comunidade centrada necessitou de tempo para superar estas perdas
e encontrar sua prépria energia para fortalecer o seu trabalho. Nao podemos
deixar de mencionar a influéncia da popularidade de outras orientagoes
terapéuticas (Psicanalises e Terapias Corporais) no meio académico, o que
pode ter contribuido para este declinio.

4) De 90 em diante: Ascensao/Renascimento - Caracteriza-se por um
aumento significativo de formagao de nlcleos (nove até a presente data), a
maioria formada por ex-alunos dos profissionais da fase da “Fertilizacao”;
eventos vivenciais, eventos profissionais (mais do que em todas as décadas
anteriores), producao escrita a nivel de trabalhos apresentados nos eventos,
artigos publicados ainda que poucos livros escritos e editados no Brasil,
como, também somente trés boletins veiculados nessa fase. Desde o inicio
da década de 90, observa-se o quanto o Nordeste desenvolveu e divulgou a
Abordagem, estimulando Estados da Paraiba e Rio Grande do Norte, além
dagueles ja citados, bem como influenciando outras regiGes do pais. A partir
do Forum Brasileiro (1996), a comunidade apoiou os profissionais da regido
Sul, indicando o Rio Grande do Sul como a sede do préximo Férum (1997),
estimulando assim os profissionais daquela parte do pais. Até a presente
dala, ainda se observa pouca representatividade das regides Norte e Central.

. A INFLUENCIA GERAL DA OBRA DE ROGERS

Os eventos internacionais mostram como as idéias de Rogers e
colaboradores estdo vivas e envolvem um grande niimero de pessoas ao redor
do mundo, mesmo apés o seu falecimento, em 1987. O trabalho de Rogers
alcangou 25 paises e a maioria de seus 21 livros foi traduzida para 12 idiomas,
além da publicago de mais de 250 artigos e a realizacdo de 12 filmes sobre o
seu trabalho, o que demonstra o impacto em diferentes culturas e sistemas
politicos. Por cutro lado, vérios autores da Europa e dos Estados Unidos apontam
para a necessidade de reformulagbes.

Vocabulario e Nogdes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

Lietaer, em recente artigo {1993), apresenta a Abordagem Centrada na
Pessoa, ap6s o Projeto de Winsconsin, subdividida em guatro grupos, que
mostram diversidade, porém sem inter-relagdo. Destaca o grupo do Center f?r
Studies of the Person (La Jolla, USA), preocupado mais com a dimensqo
politica, com a elaboragdo de uma filosofia basica, utilizando a metodologia
desestruturada na maioria de suas atividades. J& o grupo de Gendlin, partiihando
mais da filosofia existencial européia, tenta criar o “método dos metodos’, a
partir da focalizagéo, minimizando o contexto interpessoal. qu' outra lado, a
preocupacéo de Wexler e Rice, com a aprendizagem cognm\fa, mostra o
processo terapéutico como um processo integrador de informagéo. Por ‘rjm, a
influneia de Truax e Carkhuff, a partir de um modelo eclético da relagéo de
ajuda, permite a criagdo de uma metodologia estruturada para treinamento de
habilidades. .

Lietaer, no mesmo artigo, apresenta algumas propostas que tornariam
a Abordagem Centrada na Pessoa mais bem delimitada. Para tant_o. sugerea
organizagao de canais de comunicagao, o restabeiecimen‘to da magem_de
profissionais competentes, o estimulo a novas geragoes, atraves das academlgs,
a expansao da teoria da terapia, sugerindo a publicagao de um manual: maior
atengao as pesquisas significativas e uma melhor defini¢ao dos seus Il_mltes.

Thorne (1993) entende que a morte de Rogers levou ao aparecimento
de diferentes agrupamentos interessados em dar continuidade a Abordagem
Centrada na Pessoa, gerando certas ambigiiidades e conflitos. Alguns querem
defender uma posicéo classica da Terapia Centrada no Cliente. Outros advogam
a inclusdo de variados métodos como “uma necessidade centrada no clie_nle".
Ja os “gendlinianos” pretendem o aperfeicoamento da Terapia Centrada no Cliente
e se autodenominam terapeutas experienciais. A contribuigao de Natalie Roge[s,
ao propor a utilizagdo de técnicas expressivas, define um outro grupo nao
muito aceito na comunidade centrada internacional, que guestiona ate que
ponto as instrugdes para os exercicios colocam o poder nas maos dos
facilitadores.

Interessante notar que a ambiglidade do que € a Abordagem Centrada
na Pessoa, leva alguns profissionais a se autodenominarem “centrados”,
independente de compartilharem os principios basicos. O proprio Rogers era
avesso ao adjetivo “rogeriano”, temendo o aparecimento de “clones” dele mesmo,
0 que seria contraditério com todo o seu pensamento, de que cada um deve
encontrar seu proprio jeito de ser centrado. _

Wood (1994) nos explicita a “confusdo” do que considera-se hoje a
Abordagem Centrada na Pessoa: uma diversidade que pode ser tudo ou n_a:ila,
desde uma escola de pensamento importante em Psicologia, uma tradigao,
uma filosofia de ser, um conjunto de atitudes, uma terapia, até um mode}o
linglifstico ou mesmo um ‘movimento”. Ele considera esta c:c_mfusao
desnecesséria e propoe: "E meramente uma Abordagem, nada mais, nada
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gwenos. E um ‘Jeito de Ser' ao se deparar com certas situagdes, que consiste
e:

* uma perspectiva de vida;

= Uma creng¢a numa tendéncia formativa direcional:

* uma intencao de ser eficaz nos proprios objetivos;

* um respeito pelo individuo e por sua autonomia e dignidade;

* uma flexibilidade de pensamento e agao;

= uma tolerancia quanto as incertezas ou ambiguidades;

= senso de humor, humildade e curiosidade.”

Dentre os diversos olhares e propostas de levar adiante a obra radical
e original de Carl Rogers, encontramos em Wood (1996) um melhor
esclarecimento do que é 2 Abordagem e o incentivo a fortalecermos as sementes
plantadas por Rogers e, quem sabe, avangarmos nosso conhecimento sobre o
ser humano. “Se alguma coisa indica uma direcdo deniro da Abordagem
Centrada na Pessoa, pode ser a perspectiva que essas vérias diregoes, quando
forem compreendidas a partir de uma postura comum - a ACP - consequirem
mostrar um movimento muito forte e definide em direcao a uma maior ordem,
maicr complexidade, maior inter-refacionamento’”. (p.11)

Wood sugere uma definigo: “A ACP é exatamente o que as palavras
sugerem, uma Abordagem, que consiste de atitudes, crencas, intengées da
parle da pessoa que se defronta com o fenémeno (uma pessoa em terapia, um
grupo de encontro, um workshop que se retne por varios motivos). Assim &
uma postura“. (p. 13)

Arelagdo completa dos 21 livros de Carl Rogers encontra-se no trabalho
original. As tradugdes para o Portugués comecaram a chegar no Brasil na
década de 70 e, somente cince livras ndo foram ainda traduzidos. Interessante
ressaltar que trés de seus livros (“A Pessoa como Centro”, “Em Busca de
Vida" e “Quando Fala o Coragao” sé foram editados no Brasil e em co-autoria
com Brasileiros (Rachel Rosenberg, Afonso H. L. da Fonseca, Antonio Monteiro
dos Santos e Maria Bowen). Outra observagdo refere-se a traducao do livro A
Way of Being, que, no original, contém os artigos de Rogers anteriormente
publicados em “A Pessoa como Centro”, além de outros que foram contemplados
na sua tradugao de “Um Jeito de Ser”.

Foi realizada uma pesquisa junto a Livraria Martins Fontes Editora,
principal editora responsavel pela tradugéo e distribuigio das obras de Rogers
no Brasil, a saber: Tornar-se Pessoa (1972), Terapia Centrada no Cliente (1974)
Grupos de Encontro (1978), O Tratamento Clinico da Crianga Problema (1 9?8}I
inclusive o livro de Natalie Rogers, A Mulher Emergente (1980). A editora infor'ma;

que o apice de venda se deu na década de 70 até meados dos anos 80. Hoje,
embora com vendas mais reduzidas, o livro Tornar-se Pessoa ainda é
considerado o livro mais vendido das obras de Rogers.
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Il. NUCLEQOS E BOLETINS DA ABORDAGEM
CENTRADA NA PESSOA

Conseguimos informagdes sobre 25 niicleos criados desde 1970. Os
mesmos sdo formados por grupos de profissionais interessados no
aprofundamento, divulgagéo e praticas da Abordagem. A maioria deles folinstituida
com carater de associacdo sem finalidade lucrativa ou se constituindo como
agrupamento informal, Outros nticleos formalizaram suas atividades através da
constituicio de uma sociedade civil. Alguns criaram seus proprios boletins
informativos com publicacées de artigos, depoimentos e entrevistas. Notamos,
no entanto, que nenhuma revista especializada foi até o momento criada no
Brasil. A partir de 1995, a Associagao Rogeriana de Psicologia/RJ passou a
editar o seu Informativo, o Jornal da Abordagem Centrada na Pessoa, com
edigdo trimestral.

Vale ressaltar gue dos 27 nucleos originais, 18 continuam atuantes e
dos 8 boletins produzidos, somente trés estdo sendo veiculados. A media de
duragso dos nicleos extintos foi de aproximadamente 6 anos, e dos boleting, de
2,5 anos.

Dos cinco nlcleos da fase da “pré-histéria”, somente um continua
atuando, entretanto os nucleos constituidos durante e apés o periodo da fertilidade
t&ém mantido suas atividades por mais tempo e alguns até hoje. Dos 13 nicleos
da fase atual (Renascimento), somente um encerrou suas atividades. Nesse
sentido, o aparecimento dos nlcleos confirma nossa hipétese sobre as fases
propostas, especialmente o fortalecimento dos agrupamentos profissionais atuais.

No final da década de 80, surgem outros niicleos em vérios pontos do
pais, com a maioria editando seus boletins, destacando-se o Niicleo Paulista
da Abordagem Centrada na Pessoa, que organizou e incentivou varios eventos
e publicou sistematicamente, durante cinco anos, o Boletim do Nucleo Paulista,
de ampla circulago, contendo artigos, comentéarios de livros, informes e troca
de correspondéncias. Vale a pena ressaltar que esse nucleo foi muito atuante
nos trés primeiros anos, ndo tendo contudo conseguido a mesma performance
posteriormente. Hoje em dia sua atuagdo restringe-se a oferta de alguns cursos
e a edicio eventual de um boletim meramente informativo, denominado Fax-
Cilitando.

O Servigo de Aconselhamento Psicolégico (SAP) da Universidade de
S30 Paulo assegurou um lugar para a Psicologia Humanista como mais uma
das abordagens representativas da Psicologia Brasileira, alem da Psicanalise
e do Behaviorismo. Esse foi um dos primeiros nlicleos responsavel pela iniciagao
a Abordagem Centrada na Pessoa de vérios estudantes da USP contribuindo
assim para o reconhecimento da profisséc de psicdlogo e garantindo aos
psicologos a possibilidade de uma area de atuagao profissional. Nesse sentido
a historia do SAP entrelaga-se com o desenvolvimento da Psicologia no Brasil.
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Por iniciativa de Rachel Rosenberg foi criado o Centro de
Desenvolvimento da Pessoana década de 70, no Instituto Sedes Sapientiae/
SF, que mais tarde originou 0 GPH - Grupo de Psicologia Humanistica, realizando
diversas atividades tedricas e vivenciais, inclusive, o | Encontro Nacional de
Psicologia Humanistica. Dario Oliveira e Luis Alfredo Monteiro, ambos do Rio
de Janeiro, também faziam parte do grupo coordenador do GPH, que encerrou
suas atividades na década de 80. Recentemente, na cidade de Campinas,
surge 0 GROH - Grupo de Orientagdao Humanistica, objetivando a arientagao
de pesquisas. Esse nlicleo surgiu a partir do trabalho de Mauro Amatuzzi com
alunos de Pés-Graduagdo da PUCCAMP e para pessoas que queiram narrar
seu trabalho e experiéncias profissionais, em forma de pesquisa. E um grupo
informal que pertence ao Departamento de Pos-Graduagdo em Psicologia.

Em Minas Gerais, as atividades dos profissionais surgiram durante o
Primeiro Curso de Psicologia da Universidade Federal (UFMG), iniciado em
1963, que contemplou seus alunos com seminérios e os professores com
treinamento sobre a Tecria Centrada no Cliente. Antonio Quinam relata sobre a
constituicao do primeiro grupo de estudos da Abordagem Centrada na Pessoa
em 1970, que posteriormente se constituiu em sociedade civil desighada
CENEP- Centro de Estudos de Psicoterapia, dissolvido em 1978, ainda gue
alguns de seus integrantes continuem até hoje, coma um grupo de estudos.
Temos noticias do primeiro grupo de Formagéo de Psicoterapeutas, coordenado
por Antenio Luiz Costa, no final da década de 60, periodo que ocorreu grande
divulgag@o da Abordagem, inclusive no meio académico. O grupo mineiro foi,
de certa forma, influenciado por Pierre Weil, Max Pagés, Maria Bowen, Maureen
Miller e, mais recentemente, por Jaime Doxsey e John Wood, profissionais
convidados para cursos, workshops e Encontros Mineiro de Psicologia
Humanista.

QCutro niicleo mineiro, o Projeto Integracéo, coordenado por Luiz Roberto
Rodrigues, iniciou um veiculo de comunicacéo: Integrando: Boletim do Projeto
Integracéo, editando trés nimeros no ano de 1988, ocupando-se principalmente
em informar o andamento da organiza¢do do IV Férum Internacional.
Lamentavelmente esse Boletim interrompeu suas atividades, que foram
retomadas no ano de 1994, através do Boletim do GRUMPSIH. Esse boletim
surgiu da necessidade das pessoas envolvidas com a Abordagem em Belo
Horizonte de formalizarem suas atividades, através do GRUMPSIH - Grupo
Mineiro de Psicologia Humanista, criado em 1993. Notamos pequena
participagéo destes nlicleos nos grandes eventos nacionais e internacionais, o
que contrasta com a antigliidade do grupo e o volume consideravel de suas
publicagdes, excetuando-se as participagdes de Luiz Roberto Rodrigues e Dinah
Meireles. Esse movimento “inconfidente”, como os proprios mineiros
denominaram, se modificou a partir de 1994, quando um grupo maior esteve
presente no VIl Encontro Latino e tem organizado anualmente (desde 1993) 0

236

]

Vocabulério e NogGes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa

Encontro Mineiro de Psicologia Humanista, convidando profissionais de outras
cidades. Obtivemos informagées de um novo nucleo denominado Instituto
Humanista de Psicoterapia.

Em Porto Alegre o entéo Centro de Estudos da Pessoa funcionou de
70 a 80, quando os seus integrantes (Irméo Henrique Justo, Rodolfo Hess,
Hermes Pandolfo, Villi Bocklage e outros) decidiram investir mais nas
academias, proporcionando assim uma década fecunda em relagdo alivros e
teses, além da pratica com pequenos grupos. Em 1994, um novo nucleo,
DELPHOS - Instituto de Pesquisas e Desenvolvimento Humano, foi criado
para dar continuidade ao trabalho desenvolvido nas academias, oferecendo
cursos de formagéo de psicoterapeutas. Ainda na regido Sul encontramos a
recente instituicdo denominada Nucleo de Psicologia Humanista, na cidade
de Tubarao/SC.

O Estado do Rio de Janeiro conta com 8 niicleos atuantes nas cidades
de Niterdi e Rio de Janeiro, além de outros profissionais em todo o Estado, que
se identificam com a Abordagem, mas que trabalham isoladamente. O Centro
de Psicologia da Pesseoa, um dos niicleos mais antigos do Brasil, fundado em
1975, tem se desenvolvido através de cursos de formagéo de psicoterapeutas,
atendimento psicoterapico, clinica social, organizagao de eventos nacionais e
internacionais, convite a profissionais de outras cidades e paises para realizagdo
de cursos, conferéncias e workshops. Neste niicleo foi criada uma biblioteca
especializada em Psicologia Humanista, que contém um acervo significativo
dos trabalhos apresentados nos Foruns Internacionais, nos Encontros Latino-
Americanos, nas Jornadas de Psicologia Humanista, nos Encontros Nordestinos,
alem de diversas teses e monografias. Apds uma década de existéncia, criou
seu primeiro boletim, que teve apenas trés nimeros editados, devido a escassez
de material e de recursos financeiros. Esse boletim objetivava estabelecer uma
rede de comunicagdes, baseada na Person Centered Approach Letter Network,
coordenada entdo por Ann Weiser/EUA .

Em Petropolis, o Centro de Psicologia e Estudos da Pessoa (CEPEP),
foi criado em 1980, com o objetivo de servir de pélo centralizador e irradiador da
Abordagem, através da psicoterapia individual, grupos de encontro, debates
com profissionais que realizassem outros “estudos da pessoa’, servico de
orientagao sexual e de psicologos de plantéo, curso de aperfeicoamento tedrico-
vivencial, estudo e realizagéo de grandes grupos, além de ter participado
ativamente na organizagdo do | Encontro Latino-Americano.

O Boletim ACP em Movimento surgiu a partir da necessidade de
profissionais de Petropolis/RJ de transformar o movimento da Abordagem
Centrada na Pessoa em palavras, apés uma histéria de quase 15 anos de
atividades isoladas. O primeiro boletim foi editado em 1988 e o (iltimo (terceiro)
em 1989, quando encerrou a circulagdo. A equipe responsavel ndo pertencia a
nenhum nucleo formal, ainda que os integrantes do CEPEP tambeém
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participassem, através de artigos e da propria confecgao dos boletins. Nao
dispomos de informagées precisas em relacéo a sua extingao. Pouco tempo
depois, o CEPEP também encerrou suas atividades institucionais e seus
integrantes continuaram suas praticas de psicoterapia, isoladamente.

Ainda na década de 90, cinco noves nlcleos se estabeleceram no Rio
de Janeiro, com objetivos semelhantes & convergentes com os do CPP: CPHN
(Centro de Psicologia Humanista de Niterdi), Espago-Vida e Instituto do
Desenvolvimento Humano, em Niterdi. Recentemente, foi fundada a ARP
(Associagdo Rogeriana de Psicologia), e o mais recente, Nova - Nicleo de
Orientacao Vocacional da Barra, ambos na cidade do Rio de Janeiro.

O Centro de Psicologia Humanista de Niterdi (CPHN), foi criado em
1990 a partir da unido de cinco profissionais ligados a esta orientagéo. O CPHN
vem ao longo destes seis anos contribuindo para a divulgac@o da Abordagem
com um espaco para workshops, sala de estudos e cursos de curta € longa
duracgéo e desde 1994 tem organizado em parceria com Lenise Brandao, as
Jornadas de Psicologia Humanista de Niterdi. Em 1995, passou a oferecer
também um espago para profissionais ja formados com o intuito de pesquisar
e aprofundar o contexto tedrico-pratico.

O Espaco-Vida, a partir de 1991, tem incentivado o estudo, a pratica e
a formagao da Psicoterapia Infantil, conjugando a Teoria Sistémica com a
Abordagem Centrada na Pessoa, alem do interesse constante direcionado a
adultos, idosos e grupos. Em 1983, o Instituto de Desenvolvimento Humano,
passa a oferecer suas atividades de psicoterapia, grupos de estudo e cursos
de pequena duragao, com uma leitura humanista baseada na qualidade da
relagdo onde os profissionais envolvideos tiveram formacdo nesta orientacao.
Esses trés nicleos tém servido como centros de referéncia, divulgacdo e
atendimento psicoterapico dirigido & comunidade dao interior do Estado do Rio
de Janeiro.

A Associagao Rogeriana de Psicologia - ARP, objetiva congregar as
pessoas interessadas na divulgacéo da teoria e das praticas da Abordagem,
atraves de cursos de Introduc@o e Formacao, Crientagao Vocacional, Conexao
Criativa, atendimento a populagio de baixa renda, trabalhos vivenciais com
grupos especificos (partadores do HIV e seus familiares, terceira idade, educacao
de Base Humanista), projetos culturais e de prevengéo do estresse, além de
outros a serem propostos pelos novos associados. Recentemente formou-se o
Nucleo da ARP de Petrdpolis.

Recentemente fundada no Rio de Janeiro, a NOVA - Nicleo de
Orientagéo Vocacional da Barra, tem como proposta facilitar a escolha
profissional de jovens estudantes através da potencializagac do auto-
conhecimento. E uma instituigdo especifica de Orientagao Vocacional,
aproximando a contribuigdo de Natalie Rogers - Terapia Expressiva com a
Abordagem Centrada na Pessoa.
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Interessante ressaltar que os iniciadores desses nucleos, bem como
de outros no Rio de Janeiro, atualmente extintos, fizeram sua formagéo no
Centro de Psicologia da Pessoa e sentiram-se estimulados a criar seu espago
independente. Em termos quantitativos, percebemos uma atuagao constante
e crescente nesse Estado em relagao a outras regides do pais. Um novo nlcleo
passa a funcionar na Baixada Fluminense denominado Espago Cultural
Humanista.

Verificamos que, inicialmente, a influéncia daAbordagem no Nordeste
sefaz sentir nos trabalhos pioneiros desenvolvidos por Lucio F. Campos, com
a colaboragdo de Maria Ayres, Maria Auxiliadora e Tereza Dou rado, realizando
o treinamento dos primeiros grupos de profissionais, que a partir de entéo, se
disseminaram por varias cidades da regido. Tal iniciativa resulta, em 1972, na
formagéo do Centro Rogeriano de Psicologia Clinica, em Recife, tendo,
mais tarde (1976), mudado sua denominagao para Centro Pernambucano de
Psicoterapia, a fim de dissolver quaisquer idéias de sectarismo quantoauma
determinada ideologia, passando a divulgar também artigos de outras
orientagdes tedricas.

Ermn 1988, surgem os Ncleos Cearense e de Jodo Pessoa de Estudos
da Abordagem Centrada na Pessoa. Aproximadamente, nesta mesma época,
& criado o Centro de Estudos de Psicologia e Psicoterapia Fenomenologico-
Existencial, em Maceid, com os esforgos de Afonso L. da Fonseca.

Ja o Ndcleo Humanista Centrado na Pessoa, em Recife, que
juntamente com o Niicleo Cearense, extinto em 1991, acabam por convergir,
articulando um (nico ncleo, dando origem &4 ANPHE - Associag&o Nordestina
de Psicologia Humanista-Existencial, que vem, desde entdo, se empenhando
no sentido de promover uma intercomunicagdo e maior integracao entre os
profigsionais nordestinos orientados pelos principios Humanista-Existenciais.
Esta Associagao promoveu o VIl Encontro Latino-Americano. No Nordestfe,
especialmente em Recife, vérios profissionais tém se dedicado ao estudo eas

praticas da Abordagem, sem constituir um nucleo formal, entretanto organiza
eventos, participam de outros e coordenam cursos de Pos-Graduagao,
fortalecendo a comunidade centrada.

Anténio Monteiro dos Santos, apos retornar dos EUA, onde foi realizar
seu Doutorado em Psicologia Clinica, inicia grupos de formacao de terapeutas
em Brasilia e Campo Grande/MT, trabalhando isoladamente de 1980 a 1993,
quando novamente retorna aos EUA. N&o temos noticias da constituicdo de
nenhum nicleo, ainda que alguns profissionais desenvolvam seus trabalhos
como psicoterapeutas. Antonio organizou aterceira vinda de Rogers ao Brasil
em 1985, qguando conseguiu reunir um grupo de 180 pessoas. Adriano Halanda,
apos o retorno de Antdnic acs EUA, desenvolveu individualmente dois grupos
de treinamento desde 1992, e continua exercendo suas atividades em Brasilia,
como professor universitario e como terapeuta.
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As regioes Norte e Centro-Oeste contam com um nimero reduzido de
profissionais que, a partir da participagdo nos Encontros Regionais e Latino-
Americanos, comegam a se expressar porém de forma isolada. Imaginamos
que essa reflexdo ndo esgota as atividades de outros colegas pelo Brasil.
Entretanto, orientamo-nos pelas informacdes a que tivemos acesso e que foram
acrescentadas no VIl Encontra Latino-Americano/94.

ll. EVENTOS

Desde a década de 60, inumeros eventos tém sido realizados,
entretanto, a escassez de informagdes nos impediu de relaciona-los
completamente. Nesse sentido, esta reflexdo representa os eventos que foram
divulgados atraves dos Boletins e prospectos a que tivemos acesso.

N&o podemos deixar de mencionar as atividades desenvolvidas por
Eduardo Bandeira em diversas cidades brasileiras no periodo que antecedeu a
vinda de Rogers ao Brasil. Desde 1974, Bandeira, apés ter visitado o Center for
Studies of the Person (La Jolla, USA), trouxe filmes de entrevistas de
psicoterapia realizadas por Rogers, os quais foram legendados e apresentados
em universidades e clinicas de Psicologia. Acreditamos que essa iniciativa
preparou o terreno para divulgagdo da Abordagem e para gue o trabalho de
Rogers pudesse ser bem acolhido posteriormente. Bandeira contou com o
apoio do IPCEP e seus colaboradores.

Com a vinda de Rogers e uma equipe do Center for Studies of the
Person (Maria Bowen, John Wood, Maureen Miller e Jack Bowen) e a realizagdo
do Primeiro Encontro Brasileiro Centrado na Pessoa / 1977 (Arcozelo [), houve
uma maior interagao entre os grupos ja existentes, ocasionando maior difusdo
no Brasil e o surgimento de novos agrupamentos profissionais. J. Wood e M.
Miller realizaram atividades de treinamento e de workshops em diversas cidades
brasileiras, de 1977 a 1984, “reciclando” a comunidade nacional. John Woad
continua entre nos até hoje, influenciando mais a regido Sudeste, através de
suas publicagoes e realizagbes, tendo editado um livro em portugués com a
colaboracéo de oito brasileiros, além de incentivar o desenvolvimento da reflexdo
tedrica.

Optamos por separar os eventos em duas categorias: Vivenciais e
Profissionais, considerando seus respectivos objetivos iniciais. Os eventos
classificados como vivenciais tém tido o objetivo de oferecer uma cportunidade
de crescimento pessoal ao publico em geral. Por outro lado, os eventos ditos
profissionais tém-se proposto a congregar profissionais que utilizam o referencial
da Abordagem Centrada no Cliente/Pessoa nas suas praticas, visando a troca
de experiéncias e o avango tedrico. Essa divisdo foi aqui utilizada com
finalidades didaticas, o que a torna artificial e parcial, visto que os eventos tém
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atingido, na sua maioria, tanto as dimensées cognitivas quanto experienciais,
independentemente de seus cbjetivos iniciais.

lil.1. EVENTOS VIVENCIAIS

Sabemos que inimeros grupos de encontro (pequenos grupos) e
workshops de grandes grupos tém sido realizados desde a década de 60 e de
70, respectivamente. Nao foi possivel relacionar todos, devido a escassez de
informacdes. A relagao dos eventos inicia-se em 1977, quando foi realizado o
| Encontro Brasileiro Centrado na Pessoa (Arcozelo |}, de iniciativa de Eduardo
Bandeira. Este evento contou com a participacdo de 200 pessoas de todo
Brasil, além de uma equipe de facilitadores brasileiros, que juntamente com
Rogers, Wood, Maria e Jack Bowen e Maureen, compuseram o “staff” do
primeiro grande grupo brasileiro. O segundo workshop de grande grupo foi
realizado no ano seguinte, quando a comunidade nacional pode se reciclar,
contando novamente com Rogers e parte de sua equipe. Durante este workshop
realizou-se um documentario, dirigido por Joaquim Assis, cuja copia ndo foi
possivel ser encontrada.

De 1975 a 1993, o Centro de Psicologia da Pessca (CPP) ofereceu,
pelo menos dois grupos de encontro por ano: um dirigido a seus alunos dos
cursos de formagéo, objetivando a parte vivencial do curso e a promogéo da
maior integragéo entre os alunos e a equipe. O outro, aberto ao publico em
geral, convidando profissionais de outros niicleos a co-facilitarem.

Em Sao Paulo, destacamos a iniciativa de Rachel Rosenberg, que
coordenou e realizou a maioria dos eventos, promovenda workshops de
pequenos e grandes grupos, destacando-se os de Pirassununga l e ll, Vinhedo,
Salesépolis e o | Workshop de Famiia, juntamente com o grupo de Psicologia
Humanistica. Apés 1987, o NUcleo Paulista da Abordagem Centrada na Pessoa
tem promovido diversas atividades de natureza vivencial.

De 1988 a 1992, viabilizou-se a formagdo de uma equipe interestadual
para realizar workshops residenciais de grandes grupos com Luiz Alfredo Millecco
Monteiro (RJ), Marcia Tassinari (CPP/RJ), Jaime Doxsey (UFES/ES), Raquel
Rosenthal {(Ntcleo Paulista/SP}, Monica Serra (Nucleo Paulista/SP), Afonso
Lishoa da Fonseca (Cooperativa de Maceié/AL) e contando com a participagéo
de Sérgio Scotti (UFSC/SC) em um workshop. Parte desse grupo realizou 7
workshops, em diferentes cidades do eixo Rio-S2o Paulo. Infelizmente, as
informagoes desses trabalhos ndo foram sistematicamente organizadas pela
propria equipe e a tentativa de se realizar pesquisas e estudos de follow-up ndo
puderam ser concluidas, devido a falta de feedback da maioria dos participantes
o a distdncia geografica entre os profissionais da equipe facilitadora.
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Pela primeira vez, em 1993, concretizou-se um warkshop reunindo
cerca de 45 treinandos dos cursos de formagéo de terapeutas de Sdo Paulo
(do Instituto Sedes Sapientiae), Rio de Janeiro (do Centro de Psicologia da
Pessoa) e Campinas (do Grupo de Estudos da Vera Cury), numa tentativa de
entrosamento e reflex3o sobre a formagio. Professores e supervisores dessas
equipes, além de J. Doxsey, formaram o staff facilitador deste evento,
considerado enriquecedor para ambas as partes, levantando questées relevantes.

A maioria dos eventos vivenciais foi realizada na regido Sudeste.
Sabemos que essas informagdes ndo refletem verdadeiramente as outras
regides. Cabe ressaltar que nossa pesquisa orientou-se pelo material disponivel
e encaminhado, mas sabemos informalmente que diversos profissionais
realizaram eventos vivenciais, principalmente no Nordeste.

liL.2. EVENTOS PROFISSIONAIS

Em relagao aos eventos publicos especificos, constatamos que a maior
parte deles ocorreu apos a realizagio do Primeiro Encontro Latino-Americano,
em 1983, sem minimizar a importancia do Primeiro Encontro Nacional de
Psicologia Humanistica (Sdo Paulo, 1979). Anteriormente, realizavam-se
jornadas esporadicas em Sao Paulo e eventos vivenciais, tipo workshops abertos
ao publico em geral, sem o objetivo especifico de troca de experiéncias
profissionais.

Incluimos na lista de eventos profissionais os Encontros Latinos que,
apesar de n&o serem eventos nacionais, contavam com a presenga significativa
da comunidade brasileira (em média 70% dos participantes e dos trabalhos
apresentados); além disso, trés desses encontros foram sediados no Brasil,
influenciando a maioria dos profissicnais.

Q Encontro Latino-Americano nasceu do grande desejo e necessidade,
experimentados por um grupo de profissionals |atinos (psicélogos, pedagogos,
professores universitarios e socidlogos), participantes do | Farum Internacional,
em Qaxtepec, México, 1983, no sentido de constituir um espago préprio, onde
as deficiénclas e problemas da Abordagem pudessem ser discutidos e refletidos
numa perspectiva sociocultural e histérica latino-americana.

Ate o momento, oito encontros ja foram realizados, sendo o dltimo,
realizado em Aguascalientes, México, em outubro de 1996. Comentando um
pouco sobre estes eventos, seguem algumas das principais caracteristicas:

* quanto a organizagdo: trata-se de encontros residenciais intensivos,

onde uma equipe local responsabiliza-se pela infra-estrutura basica, e

por sua divulgac&o e mobilizagao dos participantes:

* 880 encontros diferentes dos congressos tradicionais ou reunites
profissionais, uma vez que ndo ha, a principio, uma estrutura prévia,
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Tedos os participantes sdo co-responsaveis pela construgéo do e\.fer:ito,
através dos “grupdes’ (encontro da comunidade), onde as quest_oes
variam desde temas pessoais, contelido emocional a conflitos
interpessoais, culturais e politicos. Os encontros funcionam como um
modelo institucional informal, que premovem uma disseminagao
espontanea dos principios e conceitos da Abordagem Ceqtrada na
Pessoa ndo se propondo, entretanto, a representa-la em carater oficial
na Ameérica Latina; :
» t&m demonstrado a presenca ativa de participantes brasileiros, atraves
de uma rica diversidade de dissertagdes, teses e artigos. Os dados
estatisticos demonstram que nos oito encontros realizados até o
momento, foram apresentados mais de 150 trabalhos escritos por
brasileiros, representando 49% do total. Estes dados nos mostram
uma participacdo significativa de autores brasileiros que favorece a
troca e, portanto, o desenvolvimento da Abordagem no Brasil; _
- também tém participado dos Encontros representantes da Argentina,
Uruguai, Bolivia, Peru, México, Venezuela, Chile, Equgdorg EU‘A,
« arespeito dos frabalhos apresentados, conclui-se que arica d1ver51dqde
de temas revela uma série de aplicagdes da Abordagem em varios
paises. Observou-se que o tema Psicoterapia, seguido petc? vda
Educagcio, tém sido as principais areas de foco. O tratamento te:or_hco
de temas e processos complexocs parecem ser a caracteristica
fundamental dos trabalhos, onde os autores demonstram a capacidade
de integrar teoria e pratica
« quanto a questdo da natureza obrigatéria da apresentagao QE trabalhos
como uma exigéncia para a participagao nos encontros, fqn observado
que, inicialmente, tal exigéncia se deu como consequencia natural da
auséncia de material escrito. Porém, a partir do Il Enco_ntro, tal
exigéncia foi polemizada em fungdo de alguns partimpante”s
considerarem-na incompativel com os principios “centrades na pessoa’.
Os encontros seguintes vém sendo ambiguos guanto a isso. E.m
consequéncia, temos observado uma queda significativa na produgao
de material escrito. )
Digno de mengao, a realizagao em 1989, do IV Forum !n_terqacrona!,
que congregou cerca de 130 profissionais de 12 paises. Pela primeira vez, o
formato do Férum ndo contou com nenhuma estrutura interna prevista pela
comissdo organizadora. Os participantes trouxeram suas contribuicdes e
apresentaram-nas de acordo com o ritmo do grupo. Seguindo a m_etoqatogla
dos Encontros Latinos, os grupdes de comunidade serviram de fonte inspiradora
para as discussoes e para a propria estruturagéo do Forum.

A década de 80 ofereceu vérios eventos regionais quando percebe_—se
um amadurecimento dos grupos envolvidos com a Abordagem. Assmj.
encontramos nesta década a realizacio de quatro Encontros Latinos, dois
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Cursos Avangados, duas Vivéncias Académicas, seis Jornadas de Psicologia
Humanista, trés Encontros Nordestinos e trés participagdes nas Reunides
Anuais de Psicologia de Ribeirdo Preto, além do Férum Internacional.,

Esses eventos tém prosseguido na década de 90 demonstrando a
potencialidade dos mesmos em gerar maior entrosamento dos profissionais e
sedimentagdo dos conhecimentos e praticas. Da mesma forma que os
Encontros Latinos, os Encontros Nordestinos surgiram da necessidade dos
profissionais nordestinos, criarem um espaco para reflexdo e troca de suas
experiéncias, contextualizando-as. Até 0 momento n&o foi possivel agrupar os
trabalhos apresentados nos Encontros Nordestinos, que tém agregado um
nimero cada vez maior de profissionais, ndo s do Nordeste. O Estado do
Ceara sediara em 1997 o Wi Encontro Nordestino.

Em 1996, na cidade de Engenheiro Paulo de Frontin - RJ, foi realizado
0 Férum Brasileiro da Abordagem Centrada na Pessoacom a presencade
100 participantes brasileiros e 04 estrangeiros (latino-americanos). A idéia deste
encontro nasceu da necessidade de profissionais e estudantes desta abordagem
terem um espago com caracteristicas basicamente brasileiras. Como afirmou
Fonseca (1996), o Forum... “se configura como um ponto de convergéncia
para onde padem confluir os processos naturais dos grupos locais, ao mesmo
tempo em que este ponto de confluéncia pode funcionar como um incrivel
retroalimentador e enriquecedor destes processos dos grupos locais, &8 medida
em que e por eles constituido”.

ll.3. CURSOS DA ABORDAGEM CENTRADA NA PESSOA

A nivel académico, a penetragéo da Abordagem Centrada na Pessoa
no Brasil esta se expandindo, ainda que, quando comparada com outras
orientagOes tedricas, seu espacgo seja ainda muito reduzido.

Sao Paulo parece ter sido o primeiro Estado a introduzir cursos e
praticas na Abordagem, na USP, através dos esforgos iniciais de Oswaldo
Barros Santos e de Rachel Rosenberg, com a implantagéo do Servigo de
Aconselhamento Psicolégico (SAP) desde 1963, e do curso de aperfeigoamento
“‘Aconselhamento Psicoldgico Rogeriano” (1970), curso de especializagao:
“‘Aconselhamento Psicoldgico” (1975 a 1979). Apos a morte de Rachel
Rosenberg, outros profissionais tém continuado o Servigo de Aconselhamento,
oferecendo oportunidade de treinamento e pratica aos estudantes de Graduagao,
bem como aos de pds-graduacéo, através do curso de aperfeicoamento
“Aconselhamento Psicolégico em  Instituicdo”, De 1988 a 1992, o SAP tem
realizado o curso de especializagdo “Adolescéncia: Compreensao e Cuidados
-Abordagem Fenomenoldgica - Existencial”.

O Centro de Desenvolvimento da Pessoa/SP, promoveu de 1977 a 1986
uma série de eventos, workshops de grandes grupos, incentivando, princi-
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palmente, os profissionais desse Estado, a difundir a Abordagem. Rachel
Rosenberg foi, sem davida, a principal figura no Estado de Sao Paulo, tendo
sido responsével pela maioria dos eventos e cursos dentro e fora das academias.
Organizou, juntamente com John Wood, o | Curso Avangado, quando convidou
os profissionais a se reciclarem. Esse curso realizado de 1983 2 1985 cF:ntou
com a participagao de profissionais de diversas cidades brasileiras, além de
participantes da Argentina e do Uruguai. Em 1987, foi iniciado outro Curso
Avancado, incluindo Jaime Doxsey/ES na equipe facilitadora. Esse segundo
curso foi realizado em S3o Sebastido/SP, num Unico madule inicial. Acreditamos
que a sua interrupgdo deveu-se ao falecimento de Rachel, pouco tempo depois
(junho/87). .

Os profissionais paulistas, fundaram em 1987 o Nucleo Paulista da
Abordagem Centrada na Pessoa, oferecendo workshops, palestras e mini-
cursos, além da distribuigdo de Boletins (com artigos, informes, troca de
correspondéncias) trimestrais aos seus associados.

A necessidade de criagdo de uma formagéo mais estruturada e que
pudesse oferecer pratica supervisionada aos alunos recém-formados, Ievouu a
implantagao do primeiro curso de Especializagéo de Psicoterapeutas, em Sao
Paulo, através da conjugacéo de esforcos de Raquel Rosenthal, Sebaldo Bgrtz
e varios profissionais do Estado de Sdo Paulo, no Instituto Sedes Sapientiae,
no ano de 1992.

Varias instituigdes universitarias na cidade de Sao Paulo, ofere(?em
algumas disciplinas, onde a Abordagem € incluida em algumas com estagio
supervisionado (Faculdade Sdo Marcos com Myriam Vilarinho, PUC). Nas cutras
cidades do Estado de S3o Paulo, encontramos em Ribeirdo Preto (USP) um
trabalho significativo, a nivel de Graduagéo para os alunos de Psicologia e de
Pés-Graduagao para os alunos de Psiquiatria, coordenados por Marisa Japur e
Sénia Loureiro. Em Campinas, a PUC da oportunidade aos aluncs de Graduagéo,
através de disciplinas obrigatorias, e estagio supervisionado especifico, soba
supervisdo de Vera Cury. Ainda que nessa cidade nao exista um curksc) de
formacéao de terapeutas estruturado, alguns grupos de profissionais continuam
suas reflexdes e supervisdo com Vera Cury e formam um grupo dg estudos,
que, na pratica, parece funcionar como um grupo de formagao. Dircenéa Navarro
vem sendo responsavel desde 1991 pelo estagio e por algumas disciplinas da
Abordagem na Universidade de Franca e tem oferecido treina ment’o de
ludoterapeutas, desde 1991, em seu consultério particular. Em Sao José dos
Campos/SP, Elias Boainain tem realizado o Curso de Facilitagdo Grupal desde
1990 e workshops com Abordagem Centrada Transpessoal.

A Escola Paulista de Psicologia Avangada/SP - EPPA, promoveu no
semestre de 1996, dois cursos especializados de curta duragéo denominados
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“Psicoterapia Rogeriana” e “Psicoterapia Centrada na Pessoa”. Os profissionais
do Estado de S3o Paulo tém desenvolvido suas atividades de forma isolada,
deixando assim de ter o Ncleo como referéncia.

O Centro de Psicologia da Pessoa (CPP)/ RJ, vem oferecendo cursos
de Formagéo, desde 1976, para terapeutas individuais (de criangas,
adolescentes e de adultos) e, eventualmente, para a facilitagdo de grupos,
quer anivel de psicoterapia de grupo ou de grupos vivenciais, além da realizagdo
anual de um grupo de estudos avangados para a reciclagem dos profissionais.

Em Petrépolis, o CEPEP ofereceu cursos de formagao e, na década
de 80, cursos de aperfeigoamento tedrico-vivencial. O Centro de Psicologia
Humanista de Niterdi oferece cursos de formagao e de curta duracdo desde
1990.

Em termos académicos, no Rio de Janeiro, 2 Universidade Gama
Filho, ofereceu em 2 momentos, cursos de Especializagdo em Psicoterapia
Centrada na Pessoa (1987 e 1990). Nessa instituigdo, os alunos de Graduagdo
entraram em contato com a Teoria de Rogers em disciplinas obrigatérias gerais,
entretanto dois superviscres da Clinica-Escola(SPA), oferecem estagio
supervisionado aos alunos do 9°. e 10°. periodos de Graduagdo. A Universidade
Santa Ursula oferece uma disciplina especifica e eletiva sobre a Teoria de
Rogers e estagio supervisionade aos seus alunos de Graduaggo.

No Rio Grande do Sul, a Abordagem tem encontrado espago dentro e
fora das universidades. Os profissionais que fundaram o Centro de Estudos da
Pessoa em Porto Alegre e funcionaram na década de 70 como instituicdo
particular, voltaram-se mais para a formag&o académica, inaugurando na PUC,
o Curso de Especializagdo em Psicologia Humanista, com duas opgoes: Rogers
e Viktor Frankl. Em 1994, a PUC-RS passou a oferecer curso de Mestrado em
Psicologia Social e da Personalidade, tendo a Psicologia Humanista, como
uma das possibilidades. Em Canoas, a Faculdade La Salle também ofereceu
em 1994 um curso de Especializagdo em Psico-Educagio/Reeducagao Clinica
na Abcrdagem Centrada na Pessoa, coordenado por Henrique Justo. Neste
Estado, destacamos os workshops realizados por Vili Bocklage, recentemente
falecido. Ha dois ancs, a DELPHOS passou a realizar cursos de formagao de
psicoterapeutas.

Francisco Bordin, na Universidade Federal do Para, ofereceu em 1988
um curso de Especializacdo, tendo contado com a participagao de uma equipe
interestadual de docentes. No nivel da graduagada, os alunos tambem tém
oportunidade de fazer estagio com a orientagéo tedrica da Terapia Centrada no
Cliente/Pessoa, além de poderem participar de cursos de Formagao coordenado
por Bordin em seu consultorio.

No Nordeste, na década de 60, quando as faculdades de Psicologia
de Recife ofereciam disciplinas obrigatérias na graduagao, relacionadas @
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Abordagem, varios cursos de formagéo de terapeutas foram realizados, todos
por iniciativa de Lucio Campos, Maria Auxiliadora Moura e Maria Ayres. As
atividades de supervisédo e estudo teérico foram levadas a outras cidades
nordestinas e formou-se um nlcleo consideravel de profissionals. Vale ressaltar
a contribuigao da Unite/PE, entdo coordenada por Teresa Dourado, que oferecia
cursos e atendimento psicoterapico.

No final da década de 80, observamos o “renascimento” da Abordagem
no Nordeste, através da conjugacéo dos esforgos de Carmem Barreto, laraci
Advincula, Afonso Lisboa da Fonseca, Sénia Gusmé&o, Gercilene Aradjo e
outros, oferecendo cursos de formagao de psicoterapeutas e estagio
supervisionado nas faculdades e em seus consultorios particulares.

Coordenado por Virginia Moreira, surge a partir da demanda de dois
grupos, o curso de treinamento de terapeutas, em 1989, em Fortaleza. A
metodologia era centrada nos interesses emergentes dos alunos, através de
leituras, realizagdo de workshops, convite a outros profissionais para cursos
especificos. Segundo Moreira (1989), “trata-se de um processo de aprendizagem
que esté se dando genuinamente, a partir da necessidade das pessoas e de
sua propria mobilizag&o para atender estas necessidades’(p .6) Esses dois
grupos continuaram suas atividades, mas outros cursos ndo foram mais
oferecidos a comunidade cearense.

Em 1993, foi implantado o Curso de Especializagao em Psicologia
Existencial-Fenomenolégica Centrada na Pessoa, na UNICAP (Universidade
Catdlica de Recife), sendo esse o primeiro curso académico da Abordagem no
Nordeste. Essa iniciativa de Carmem Barreto, docente de Graduagao da UNICAP
e coordenadora do Programa, tem possibilitado que outros profissionais do
nordeste possam colaborar com seus conhecimentos e praticas. Esse curso
também conta com a colaboragdo de profissionais de outros Estados e ja esta
na sua terceira turma.

Vemos assim que a maioria dos nicleos e profissionais isolados
priorizaram a realizagéo de cursos de formagéo de psicoterapeutas e de eventos
voltados mais para a propria comunidade centrada. Sentimos falta de ofertas
de cursos para as outras aplicagdes da Abordagem.

IV. MATERIAL PUBLICADO
IV.1. ARTIGOS PUBLICADOS EM REVISTAS E JORNAIS NACIONAIS
Conseguimos relacionar 129 artigos, que foram publicados em revistas
especializadas de Psicologia e Pedagogia, assim como em jornais de grande

circulagao, destacando-se as produgdes da autora Virginia Moreira/CE e de
Mauro Martins Amatuzzi/SP, com 10 publicagdes cada; o Jornal Estado de
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Minas com 8 artigos, seguido da Revista dos Arquivos Brasileiros de Psicologial
RJ, com 9 publicagdes e a Revista das Faculdades Franciscanas/SP, com 6
publicacoes.

Apesar de o volume de publicagdes em revistas especializadas ser
pequeno quando comparade a outras orientacbes teoricas, percebe-se um
aumento gradativo de artigos publicados a partir de 1980, sendo que os primeiros
surgiram ja na década de 60. Também podemos constatar gue nos seis anos
da década de 90 foram relacionados 47 artigos. Isso indica um interesse
crescente de sistematizagao e divulgagao do que se tem feito na Abordagem
nos Ultimos anos.

Em nossa pesquisa, encontramos quantidade significativa de material
escrito nao publicado e nao divulgado ou, eventualmente publicadec em jornais
e revistas ndo especializadas nas diversas cidades brasileiras. Esse material
nao foi relacionado, pois trata-se, na sua maioria, de comunicagtes para o
grande pablico, alem de ndo parecerem estar prontos para publicacgao cientifica.

Por estas e outras razdes, pensamos na hipdtese da criagdo de uma
revista efou jornal especializados da Abordagem, que pudesse conter esse
material. Acreditamos que isso possa servir de incentivo para que diversos
profissionais que tenham em seu poder trabalhos rascunhados com idéias
interessantes, possam divulga-los, apos uma revisao.

Em relacdo aos temas desses artigos, da mesma forma que das teses
e monografias, constatamos uma preponderancia sabre a pratica psicoterapica,
seguida pelo ensino centrado, supervisao e treinamento de terapeutas. Somente
dolis artigos relacionam trabalhos corporais com a psicoterapia.

IV.2. TESES DE MESTRADO, DOUTORADO E LIVRE DOCENCIA

A producgéo académica foi aqui considerada a partir da relagéo das
Teses de Mestrado, Doutorado e Livre Docéncia. Encontramos um total de 30
teses realizadas predominantemente nos Estados do Rio de Janeiro e de Séo
Paulo. Este dado parece refletir a propria oferta de Cursos de pos-graduagédo
naregido sudeste. A produgao por periodos revelou predominancia da fase da
“fertilidade”, com 50% do total.

Interessante notar que as teses de Mestrado surgem mais nas décadas
de 70 e 80, aparecendo um aumento significativo no periodo 90-94 das teses
(2 de Mestrado e 4 de Doutorado), enquanto que nas décadas de 70, arelagio
Mestrado/Doutorado foi de 6/3 e na de 80 foi de 7/6. Tal fato indica que alguns
profissionais envelvidos com a Abordagem, continuam aprofundando suas
reflexdes e praticas, apresentando suas conclusdes em niveis mais avangados.

Em relagdo aos temas, percebe-se uma nitida concentracdo na area
da psicoterapia individual (20 teses), quer em relagéo ao terapeuta, as condighes
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facilitadoras, & relacdo terapeuta-cliente, a comparagdo com outras orientagoes
tedricas (Freud e Labov), aos métodos e aos instrumentos expressivos; Em
segundo lugar, a preferéncia tematica concentra-se na area da Educggao (7
teses), correlacionando-a com permissividade, criatividade, personalidade e
comparando a proposta do Ensino Centrado no Aluno com a Educagao de Adultos,
de Paulo Freire. A tematica de Grupos ocupa o espago de cinco teses. Outros
temas isolades, como afetividade, personalidade, limites, auto-revelagao,
supervisdo, comparagdo com a filosofia de Buber, Psicologia Transpessozl,
relacionamento interpessoal, ocupam as reflexées dos outros autores.

Nesta relagao também observamos que a aplicagao da Abordagem
Centrada na Pessoa na psicoterapia tem atraido a maioria dos profissionais
envolvidos e a questdo do ensino, dos trabalhos com pequenos € grandes
grupos, ainda que realizados, s&o pouco divulgados efou sistematiz‘afios.
Sentimos falta de pesquisas, que pudessem fundamentar melhor essas pratuca_s.
Esse aspecto reflete também o pouco relevo que, nés brasileiros, damos as
pesquisas.

IV.3. LIVROS BRASILEIROS

Ao relacionarmos os 25 livios em lingua portuguesa, escritos por
autores brasileiros ou estrangeiros, excluimos para andlise, as tradugoes dos
livros de Rogers e de outros autores estrangeiros, visto estarmos interessados_.
nesse momento, na produgao nacional, de autores que publicaram a partir de
suas experiéncias e reflexdes no Brasil. :

Com referéncia a produgao por fases, encontramaos um maior vol)u_me
de livros no periodo da “fertilidade” (15) seguido do periodo da “pré-historia”,
com quatro livros e, somente dois desde 1993. Interessante notar que 18 dos
25 livros foram publicados no Sudeste do pars, especialmente em Séo Paulo.
Essa tendéncia nao reflete integralmente a nossa realidade, pois encontramos
autores de outros Estados publicando no sul do Brasil. Por outro lado, os
nicleos da Abordagem sdc mais NnUMErosos No eixo Rio-SéQ Paulo,
congregando mais profissionais, que tém melhores oportunidades (via cursos
formais e informais da Abordagem Centrada na Pessoa) de transformarem
suas reflexGes em livros. . :

As tematicas dos livros variam desde grupos, supervis&o, psicoterapia,
aprendizagem, teoria da personalidade e da motivagao até comparagdes com
a teoria Freudiana. A maioria contempla, pelo menos um capitulo Para a
psicoterapia individual com adultos e raramente aparecem referéqc!as ao
trabalho com criangas, familia ou casal. Esses autores, alem de explicitarem
s conceitos basicos da Teoria Centrada no Cliente/Pessoa, para a psicoterapia,
legitimam a sua aplicagéo nos trabalhos por eles desenvelvidos, demonstrando
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que a proposta psicoterapica centrada no cliente/pessoa adequa-se arealidade
brasileira.

Consideramos essa relagdo de livros pequena em face da atuacgio de
diversos profissionais ha mais de 20 anos, do crescente niimero de eventos e
de nucleos desde 1987. Por outro lado, o volume de artigos publicados em
revistas especializadas tem aumentado desde 1990, o que nos leva a sugerir
que esses autores possam desenvolver mais suas reflexdes e agrupa-las em
livros, possibilitando maior circulagédo da informagéo e divulgagao da Abordagem.

V.DEPOIMENTOS

Tentando alcangar os objetivos aqui propostos, decidimos entrevistar
alguns profissionais que pudessem complementar as escassas informagoes
que tinhamos até o momento, especificamente quanto a ‘chegada” da
Abordagem Centrada na Pessoa ao Brasil. Julgamos necessario estabelecer
alguns critérios que, embora subjetivos, pudessem responder as nossas
indagacoes. Os critérios utilizados foram: profissicnais de diferentes partes do
pafs, envolvidos ha mais de 15 anos com a Abordagem, contribuidores,
divulgadores ativos e publicos e profissionais que se afastaram, mas que
contribufram para uma andlise critica desse processo.

Num primeiro momento, enviamos uma circular, apresentando o projeto,
solicitando informagdes (material publicado) e sugestées de outros profissionais
que devessem ser contactados. Além disso, pedimos suas reflexdes pessoais
sobre o percurso da Abordagem no Brasil e sobre o préprio projeto. Obtivemos
uma resposta satisfatoria, uma vez que 64% das solicitagdes foram atendidas.

Paralelamente, fizemos entrevistas gravadas e manuscritas, com os
profissionais precursores em diversos pontos do pals. A estes, foi entdo
solicitado que explicitassem como se envolveram com a Abordagem, as
influéncias recebidas, as dificuldades e facilidades encontradas e a leitura
pessoal sobre essa histéria ne Brasil.

Dessa maneira, entramos em contato com Mariana Alvim, talvez a
primeira pessoa que tenha trazido as nogdes de Rogers para o Brasil. Mariana
conheceu Rogers em 1945, em Chicago, quando foi estudar nas “boas”
instituigoes dos EUA, que trabalhavam com delingiientes desvalidos. Aprendeu
0 que na época denominava-se “Entrevista Ndo-Diretiva®, A partir desse contato,
decidiu mudar toda técnica de seu trabalho. Mariana nos relata que sentiu-se
bem-recebida pela maneira afetuosa e interessada expressada por Rogers,

gue ja naquele ano mostrou interesse em vir ao Brasil. Em 1947, Mariana foi
chamada para organizar o ISOP (Instituto de Selegdo e Crientagao Profissional )/
RJ, quando passou a usar efetivamente a “técnica ndo-diretiva”. Ela também fo
parcialmente responsavel pela insergdo de Maria Constanga Villas-Boas Bowen
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na Abordagem. Maria se encantou com essa maneira de “conduzjr” a entrevisia
e, apds se graduar em Psicologia, fol f:a!zer Mestrado nos EUuA e pro_t;grar
Rogers para continuar seus estudos. Mariana teve op_artumdade de palmmpar
de vérios workshops nos EUA e no Brasil, tendf) ma’ntldo cqntato estreito com
Rogers e partilhado de suas idéias de maneira viva, aphgando-as em seu
trabalho, sem, contudo, ter criado um grupo especifico de_ disseminacio.

Varias enirevistas com profissionais mais antigos refletem suas
afiliagGes através da paixdo. Japur (198§) explicita f:le forma brilhaﬂtg: Por
razées da minha propria histéria e por significados muito pessoaise subjelives,
tomar contato com a Abordagem representou para mim a possibilidade ¢
reconfigurar o sentido da propria vida... falo, antes de tudo, .do lugar de Uma
pessoa que faz seu primeiro vinculo com ela de forma apafxgnada__ de uma
paixao com sabor de reencontro comigo mesma, que me permitjy ter acessoa
um desejo profundo, até entéo irreconhecido, de estar comprometida como
permanente processo de recriagdo humana” (p.2).

Todos os profissionais entrevistades e consultad_os,, ao descre\:’erem 0
“ritual de iniciagao”, relatam essa identificagéo com os principios sugeridos por
Rogers guanto & aproximagéo do fenﬁmenolhumanq e citam yma pessoa-
critério com quem estudaram efou fizeram psicoterapia. Alguns refgrern—se_a
participago em grupos como determinante d_e suas esco)has pr0f|ss|gna:§.
Percebemas assim, que os “precursores” e a primeira gerggao_dos profissicnals
centrados definiram-se pela Abordagem de maneira experiencial e depois foram
aprofundar os conhecimentos, através dos livros, dg treinamentos no Center for
Studies of the Person (USA) ou mesmo no Brasil com Maria Bowen, Jomn
Wood e Maureen Miller etc.

Esse “ritual” tem passado por algumas mudancags, desde 0
aparecimento de instituigdes que oferecem cursos de formagao e oultras
atividades que, de certa forma, legitimam a ingergao na AbOrdagem. .Ou.tm.},
fator que contribui para que as geragoes posteriores tenhanjj uma «inl.maqao
menos determinada pela “paixéo” parece ser a troca fje experiéncias Vemgladas
pelos eventos regionais, latino-americanos e internacionais. Nesses, em namero
crescente desde 1980, podemos nos atualizar, conhecendo o que p.:,?nsanj,
como praticam, as principais dificuldades encontradas pelos profissionais mas
experientes e também pelos “novatos”. . :

Realizamos varias entrevistas no Nordeste, onde evidenciou-se a fore
influéncia de Lucio Campos como psicoterapeuta, professore supervisolr da
varias geragoes de psicologos desde a década de 60, quando fundou o Institul
de Psicologia da Universidade Catélica de Pernampupo, Aformacso de Campos
foi feita nos Estados Unidos, onde tornou-se psicélogo, aprofundando seus
ostudos na “Terapia Rogeriana”. Seu contato com Rogers, ainda nos EQA
parece ter sido muito proveitoso. Ele também trouxe algu'nfs membros da equipe
de Rogers para a realizagéo de trabalhos, quando varias atividades foram
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realizadas. Sua principal caracteristica, segundo nos relata sua esposaeraa
‘crenga na providéncia divina e na pessoa humana®, o que fazia com que
‘mergulhasse de cabega” em suas idéias, fato este que contagiava as pessoas.
Suainfluéncia foi tdo fortemente sentida que muitos nordestinos atribuem-lhe o
declinio dos estudos tedricos e praticos, na década de 70, apos seu afastamento
das instituigdes universitarias. Campos continuou exercendo suas atividades
de psicoterapeuta e de supervisor até sua morte, em 1990, quando estava
terminando um livro sobre a Abordagem Centrada na Pessoa e Pacientes
Terminais, cujo manuscrito foi perdido.

Rogeério Buys (RJ) foi autodidata e, descobriu Rogers em 1965, através
da leitura de alguns de seus livros. O contato com Max Pagés em 1968, num
curso intensivo em Minas Gerais, deixou mareas profundas no seu envolvimento
com o humanismo. Rogério sempre quis divulgar a Abordagem, através da
constituicao de um centro que se interessasse permanentemente em aperfeigoar
e praticar os postulados da Psicologia Humanista, até que conseguiu reunir
um grupo, em 1975 e fundar o Centro de Psicologia da Pessoa (RJ). Em relagao
as suas reflexoes, tem escrito bastante, ainda que publicado pouco, além de
alguns artigos, sua tese de Mestrado sobre afetividade, seu livro sobre supervisdo
&, recentemente (agosto/96), defendeu sua tese de Doutorado sobre as relagbes
interpessoais nas psicoterapias humanistas.

Em relagdo ao momento atual da Abordagem, Rogério considera que
ela tem se confundido com o bom-senso, tendendo & superficializagao, pois
confunde-se humanista com humanitaric. Por outro lado, pensa que a
Abordagem tem profundidade e fecundidade que néo tém sido levadas em
conta, como, por exemplo seu potencial de questionamentos sobre as relagdes
interpessoais, com pouca exploragéo sobre as repercussdes sociais. Nesse
ponto, percebemos uma grande convergéncia com os mais recentes interesses
de Wood, ao apontar que a maior fraqueza da Abordagem & nao utilizar suas
reais potencialidades.

Todos reconhecem que o pertencimento 4 Abordagem ndo tem uma
delimitagao plblica, clara, criando certa dose de marginalidade, especialmente,
nos meios académicos. Mas, ao recusarmos esquemas tradicionais de
institucionalizag&o corremos o risco do exercicio do poder velado, nao assumido.
Ate que ponto estamos utilizando nossas capacidades na promogao do
crescimento pessoal para facilitarmos nesso proprio grupo de pertinéncia na
Abordagem Centrada na Pessoa?

A maioria dos profissionais entrevistados & composta de psicologos,
que sao psicoterapeutas, alguns também professores universitarios. Assim,
nossa leitura pode estar mais direcionada para a aplicacdo na psicoterapia,
entretanto queremos destacar a contribuicdo do socidlogo e professor Jaime
Doxsey/ES, que tem realizado pesquisas, reflexdes e trabalhos com o Ensino
Centrado no Aluno, além de facilitar grupos em todo o Brasil, sem contudo ter
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estabelecido um nucleo em sua cidade. - 0
Alguns profissionais ndo puderam ser consultados, devido a falta de

informagéo sobre sua localizagéo, mas como temos a inlencéc_: dg corjtimfar:
esse projeto, essa lacuna podera ser preencmda: IEsses ‘profismonam sSao0:
Terezinha Moreira Leite, Padre Anthonius Benko, Célio Garcia, Ruth Scheeffer,
dentre outros. = g )
Outros colegas que, também contribuiram significativamente, nao
puderam nos emprestar suas idéias mais recentes, mas por outro lado, fgram
responsaveis pela implantagao e disseminagao da Abordagem, entre nos. A
esses, que partiram precocemente, NOSSOs Mais sinceros aplausos: Dario de
Oliveira, Rachel Rosenberg, Lucio Campos, Maria Auxiliadora Moura, Franz

Vitor Rudio e Vili Bocklage.

VI. CONCLUSOES

Pretendemos ensaiar algumas reflexdes que nos permitam oferecer a
comunidade centrada uma “topografia’, demarcando os diferentes re!e\fros, 0S
pontos frageis e ousando sugerir melhor aproveitamento das potencialidades
da Abordagem. . ‘ 5

Nos seguimentos anteriores procuramaos ter uma antude_mau_s QEsgrlt|va
em relacdo as informagdes obtidas, relacionando os Fem_asl mais prwllgglados
do material escrito, os tipos de eventos oferecidos, as instituigoes que dl\fuigam
e praticam a Abordagem (em seus diferentes niveis), alem de examinar as
impressées dos seus “precursores’. . .

Os dados nos sugeriram um certo ritmo, por nos hnpoietu'zad‘os’gm
quatro momentos distintos do percurso da Abcrdagem no Brasil: Pré-Historia,
Fertilidade, Declinio e Ascensao, caracterizados por eventos marczalntes dentr_o
da comunidade centrada e também influenciados pela propria historia dq Brasﬁ.
Nesse sentido, podemos entender melhor, por exemplo, a grandf:e rgceptw@ade
dos trabalhos de grupo no momento em que a sociedade brasﬂg;ra sent]a-se
ameagada em expressar suas convicgoes, frustragﬁes_e receios. As_Sim, a

possibilidade de vivenciarmos, ainda que fugaz e p(owsonamente, um clima de
liberdade num ambiente confiavel, parecia um “casis”. Da mesma forma, um
certoretorno atual, ao culto do individualismo do descartavel, nos levaa entender
melhor o pequeno interesse pelos trabalhos de grandes‘grupos, o1k

A presenca de participantes brasileiros nos Foruns l_nternaclopals,
nos Encontros Latinos e em outros eventos, além da organizagéo QO IV Forum
Internacional e de trés Encontros Latino-Americanos s&o fatores importantes
no desenvolvimento da Abordagem no Brasil. Os diversog tr‘atﬂzalhos
apresentados nesses eventos demonstram o poter'!cial dg contribuicio dos
profissionais brasileiros. Apesar das ocasionais discussoes explorando a
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possibilidade de um encontro nacional, somente em 1996, a comunidade
brasileira realizou o seu primeiro Forum no Rio de Janeiro.

O destaque que demos aos Encontros Latinos é uma decorréncia da
intensa participacdo de brasileiros, sendo esse o espago que a comunidade
centrada tinha até entdo para se reciclar. Fonseca (1994) destaca que os
Encontros Latinos t&ém influenciado o desenvolvimento de encontros regionais
e a organizagéo de grupos locais. Também comenta que somos "um espelho
partido”. Precisamos nos encontrar, juntar uns pedacos para que possamos
ver a nossa cara. Na opinido de Fonseca (1994), os Encontros tém-se tornado
“um intenso faboratdrio de aprendizagem individual e coletiva a nivel pessoal e
profissional, tedrico e vivencial, cultural e intercultural. Percebemos a
necessidade de ampliarmos nossas redes de relagbes e comunicagdes com
estes paises para um maior intercdmbio dos nossos propésitos e objetivos
junto a Abordagem Centrada na Pessoa no contexto Latino™.

Quanto & produgao destes eventos, Tassinari & Doxsey (1992) afirmam:
“O trabalho escrito reflete a abertura a experiéncia, & pratica congruente com o
necessério desenvolvimento da Abordagem Centrada na Pessoa, verificando-
se o profundo compromisso destes autores com a Abordagem atraveés de
seus esiudos, que denotam anos de experiéncia com reflexdo critica”. Vale
ressaltar que poucos autores destacam questdes relativas ao contexto socio-
politico e cultural tio diferente das raizes do pensamento de Rogers. Esse fata
& interessante, principalmente ao verificarmos que diversos trabalhos isolados
apresentados nos Encentros Latino-Americanos, apontam para essa questao.

Desta forma, observamos que o desenvolvimento continuo e relevante
da Abordagem, especificamente na América Latina, depende da disseminagao
deste material, t3o necessério para confrontar questdes ideologicas e politicas,
Sendo assim, acreditamos ser os Encontros Latinos um terreno fertil, onde
podemos plantar nossas idéias e refletir a respeito de nossas experiéncias,
fortalecendo e criando, cada vez mais, novas possibilidades de utilizagéo e
expans3o desta orientagao teorica no Brasil e na América Latina como um
todo.

Interessante refletir o aparecimento, no VIl Encontro Latino - Maragogi/
AL do termo “dinossauro” para categorizar os profissionais mais antigos da
ACP. Esta denominagao foi cunhada pelos mais jovens como uma critica ao
posicionamento dos mais antigos; logo em seguida aparece em contraposigao
otermo “babyssauro’. Esta denominagao retorna no Forum Brasileiro de forma
mais compreensiva e afetiva, talvez demonstrando uma maior aceitagéo das
diferencas. A idéia do “conflito de geragdes” tem permeado quase todos os
eventos centrados no Brasil (ndo dispomos de informago deste movimento
em outros lugares). Raquel Rosenthal/SP solicitou aos participantes do Forum
Brasileiro uma avaliagao por escrito dessa experiéncia. Numa entrevista dada
ao Jornal da ARP (Ano Il, Set./98) comenta: “Para algumas pessoas que
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responderam a carta, ficou faltando oportunidade de discusséo fedrica e, tenho
quase certeza (a ser confirmada na releitura e sistemalizagéo) de que esta
queixa veio de membros com maior tempo de atuagdo na ACP; ja os mais
novos valorizaram principalmente ¢ fato de o Férum ter sido predominantemente
vivencial. Embora sejamos todos "dinossaurcs”, considero importante que
comecemos a avaliar as diferentes expectativas dos "Dinos” (mais antigos) e
“Bahies” (participantes mais recentes)”.

Fazendo uma comparagdo entre os Encontros Latinos e o Férum
Brasileiro, foi observado o quanto a comunidade brasileira privilegia os primeiros,
pois percebe-se uma presenca significativa de brasileiros nestes encontros,
muitas vezes mais do que cinglienta por cento do total de participantes.
Refletindo acerca deste dado pensamos que a comunidade brasileira acredita
que a troca tedrica pode ser maior nos Encontros Latinos devidoe & influéncia de
outros paises, principalmente Argentina. Um outro fator por nés refletido € que
encontros a nivel internacional ddo mais status profissional.

Os depoimentos revelaram que os “precursores” se envolveram com a
Abordagem pela “paix&@o”, ao se identificarem com os postulados basicos
propostos nas leituras de Carl Rogers. Interessante notar que a formagao
desses profissionais pode ser caracterizada como “autodidata”, pois s6 tiveram
contato pessoal com Rogers (quando tiveram), apds estarem praticando a
Abordagem Centrada na Pessoa. Além disso, Rogers visitou o Brasil somente
trés vezes (1977, 1978 e 1985), o que permitiu um desenvolvimento auténomo
da comunidade brasileira, buscando aplicar os conceitos, a partir da nossa
realidade concreta de terceiro mundo. Quase todos 0s entrevistados foram
mais influenciados, no inicio, por experiéncias pessoais, isto é, a partir da
participacido em alguma vivéncia, sentiram-se profundamente “tocados” e
identificados com os principios da Abordagem.

Qutro ponto convergente dos depoimentos refere-se a explicitacéo de
uma certa “lacuna tedrica”, evidenciada pelas praticas sem o devido
acompanhamento de sua sistematizagao, bem como énfase no nivel vivencial.
A necessidade de maior embasamento tedrico que oferega respaldo a atuagéo
profissional é sentida por varios profissiocnais que praticam a Abordagem
Centrada na Pessoa. Observa-se um certo descuido com ateoria em detrimento
da préatica e da vivéncia. Alguns sentem falta de uma estrutura mais sélida,
previamente construida, gue traga mais seguranga no desenvolvimento de seus
lrabalhos na Abordagem, fator responsavel por certa evas&o. Outros profissionais
reclamam por maior fundamentaco filosdfica nos principios. Neste ponto, temos
um grupo de profissionais nordestinos que compartilha desta preocupagao,
reunindo seus esforgos no sentido de promover maior respaldo teorico,
fundamentando-o na filosofia Fenomenolagica-Existencial.

Pudemos observar muito empenho e interesse de todos os entrevistados
em expandir os conhecimentos desta orientagdo, tentando torna-los cada vez
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mais acessiveis e ao alcance de estudantes e profissionais da area. De certa
forma, parece haver um consenso quanto a opinido de gue a Abordagem ja
“viveu dias melhores”. A maioria sente falta de estimulo, de reciclagem. As
pessoas querem produzir, mas nota-se uma certa prostracao por parte de alguns
e ansiedade, por parte de outros, que sentem-se solitarics em seus ideais de
trabalho.

Interessante perceber que as profissionais entrevistadas que “trocaram”
a Abordagem por outra orientagao tedrica apresentam criticas semelhantes,
quanto a fragllidade tedrica e a questao do poder, por exemplo. O que para
estas significou momento de partida, para os que “permaneceram’, representou
convite a aprofundar e a completar as lacunas.

Foi observado uma certa decepgdo por parte de alguns profissionais
que, na sua vivéncia pessoal e profissional, defrontaram-se com dificuldades e
limitagdes diante de aspectos de nossa cultura, ideclogia e nosso contexto
socio-politico-econdmico. Esta impressdo, compartilhada por profissionais que,
atualmente, ndo fazem mais parte da Abordagem.

Percebemos que a Abordagem vem sendo praticada em nicleos
isolados, que se esforgam para crescer, porém encantram muitas dificuldades
neste movimento de expansao, principalmente quando se trata de ampliar a
rede de relagdes inter-nlcleos. Da mesma forma, diversos profissionais
trabalham isoladamente, trocando experiéncias nos eventos, mas nao
produzindo coletivamente. Percebemos que no Nordeste, os profissionais
trabalham de uma forma menos institucionalizada, conseguindo agrupar muitas
pessoas, tanto guanto a regido Sudeste, ainda gue esta tenha um nimero bem
aior de nicleos.

A necessidade de um sistema eficiente de comunicacgéo, tipo boletim,
entre a comunidade centrada parecia urgente. Conforme mencionado
anteriormente a Associagao Rogeriana de Psicologia tem preenchido essa
lacuna, distribuindo gratuitamente entre os associados, nas universidades e
nos nucleos da Abordagem, seu Jornal. Pensamos tambem que o “grupo
centrado” ja estd amadurecido para ter sua propria revista, onde além da troca
de informacdes sobre programas e eventos, seriam apresentados artigos,
debates e resenha de livros e teses.

Pensamos também que a comunidade centrada pode se beneficiar de
um interessante instrumento gestor que é a Internet, através de seus grupos
de discussdo. Essa possibilidade, a partir da década de 90, tem permitido a
atualizagao através de trocas de experiéncias pessoais e profissionais,
agilizando o processo de intercomunicagao.

A necessidade de repensarmos a compreensao tedrica no contexto
brasileiro e quais as questdes basicas que nos tém inquietado, esta sendo
construida através do recente projeto de Luiz Alfredo M. Monteiro, apresentado
no Férum Brasileiro, denominade “Ciranda Abordada®. Tal como a danga
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nordestina Ciranda, a idéia é que todos “entrem na danga”, explicitando suas
reflexdes, respondendo a sete perguntas sugeridas, podendo acrescentar outras
ou mesmo retirar aquelas que n3o transmitam a esséncia da “Abordagem
Brasileira”.

A reduzida penetracdo académica da Abordagem, ndo se configura
como caracteristica brasileira, uma vez que encontramos esse fato também
nos EUA e na Europa.

A questao cultural tem permeado o interesse de alguns profissionais,
destacando-se as reflexdes de Wood e Fonseca que evidenciam a sua
indissociabilidade com as questdes epistemolégicas. Fonseca sugere a
mudanga de reflexdes para uma epistemologia tragica, pré-socratica, paraum
Existencialismo-Fenomenologico Europeu, Judaico-Franco-Alem&o, para um
politefsmo grego, pagao e para uma racionalidade tragica ou Zen.

A nocéo de transindividualidade da pessoa comega a merecer a atencéo
de nossos colegas para melhor compreendermos a relagdo que se desenvolve
entre “seres intrinsecamente pertinentes a sujeitos coletivos e historicos
especificos” (Fonseca, 1994). Isso traz implicagdes im portantes para a
psicoterapia, educagao, trabalhos com pequenos e grandes grupos. Até a propria
manifestacao das “condigdes necessarias e suficientes” é influenciada pelos
fatores culturais.

A questao institucional tem sido debatida e parece apontar para que
possamos refletir sobre nossa comunidade centrada, enquanto um grupo de
pessoas interessadas em promover o aprimoramento humana. Sabemosqueo
proprio Rogers recusou-se a formas tradicionais de organizagao institucional,
tipo associagao ou sociedade que pudesse restringir a Abordagem e/ou fornentar
a disputa de poder. Partihamos da opiniao de Rogers que nao gostaria que
alguém se constituisse como representante ou “dono’ da Abordagem. Ele
queria que o processo institucional da Abordagem pudesse ser descentralizado
e criativo, sem “burocracias sufocantes e excludentes”. Nesse ponto Rogers
foi muito coerente, pois a organizagdo que ele ajudou a criar e da qual participou
ativamente, em momento algum se constitui como o érgéo oficial. Inimeras
vezes Rogers recusou-se a emprestar seu nome para instituicoes ou programas
de treinamento. Isso n&o significa que ndo podemos nos organizar
eficientemente, sem cometer os equivocos que tantas instituigdes tém
apresentado.

Wood (1994) propbe que, ao se considerar a Abordagem Centrada na
Pessoa como uma Abordagem e pesquisar o que acontece quando ela € aplicada
a fendmenos complexos, poder-se-ia formular uma Psicologia mais adequada
para melhor compreensao dos fenémenos dos grupos humanos, incluindo a
lerapia. Uma Psicologia que nos fornega explicagoes plausiveis sobreuas
dimensées da mente, os estados alterados de consciéncia, agressao,
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oportunismo, comportamentos tribais, efeito placebg, influéncias fisicas,
ambientais e culturais a que estamos expostos etc.

Cbservamos também que a identidade da Abordagem Centrada na
Pessoa vem sendo bastante questionada, principalmente, pelo entao grupo de
Jaguariuna (John Wood, Vera Cury, Jaime Doxsey, Raquel Rosenthal, Mariza
Japur, Sonia Loureiro, Lucila Assumpgéao, Marcia Tassinari, Ménica Allende
Serra), que tentou defini-la, concluindo ser tdo ampla, que, desta forma, ndo se
torna passivel de defini¢do, dificultando sua compreenséo no sentido de suas
potencialidades e possibilidades. Segundo John Wood, “a Abordagem Centrada
na Pessoa é tudo e nada, e as pessoas entram e saem desta abordagem com
muita liberdade”.

Esse grupo evidenciou a necessidade de inser¢io da Abordagem na
cultura, na consciéncia e no jeito de ser das pessoas, o que j& ocorre
informalmente. Talvez isto se dé& em fungdo do que j& foi mencionado
anteriormente, sobre uma certa falta de estruturagio no arcabougo tedrico que
sustenta esta orientag&o. Por umn lado, isto parece gerar algum desconforto,
por outro, oferece condigBes de liberdade de pensamento e um verdadeiro
respeito e consideragdo pela pessoa humana, aceitando seus limites e
potencialidades, o que se torna extremamente atraente e “convida” as pessoas
afazerem parte desta “familia”.

Vocabuldrio & Nogdes Basicas da Abordagem Centrada na Pessoa
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CARL ROGERS: VIDA EOBRA
Sérgio Leonardo Gabbi

Carl Ransom Rogers nasceu em 8 de janeiro de 1902, em Oak Park,
llinois. Ele era o 4° de 6 filhos, cinco dos quais eram meninos. O pai de
Rogers, Walter graduou-se na Universidade de Wisconsin, e quando Carl nasceu
ele ja tinha se estabelecido como um ascendente homem de negocios no
campo da engenharia. A mée dele, Julia, tinha também freqlientado a faculdade
por 2 anos. Sua familia era de religido rigorosamente fundamentalista. Sua
infancia foi limitada pelas crengas e atitudes de seus pais e pela assimilagao
que ele proprio fez de suas idéias. Sua educagio era baseada sobre 0 cultoda
virtude e do trabalho arduo.

Era uma suposigdo basica no lar de Rogers, que a familia era diferente
das outras e conseqiientemente eles observavam padroes de com portamento
apropriados para aqueles que eram “eleitos” de Deus. Nao era permitido bebida
de alcool, dangar ou ir ao teatro, jogos de cartas, sendo assim havia pouca vida
social de qualquer tipo. Em substituicdo havia énfase numa vida de familia
fechada e na necessidade de muito trabalho em todos os momentos.

A salde de Carl, quando menino, ndo era muito boa e ele era
considerado pelo resto da familia como uma crianga um pouco adoentada,
propensa a ser muito sensivel. Isto, em algumas vezes, levou-o a sofrer
brincadeiras provocativas por parte de outras criangas que podiam beirar a
crueldade, exacerbando uma tendéncia da parte de Carl para retirar-se para
dentro dele mesmo e para dentro do seu préprio mundo. Ele freqlientemente
falava de si mesmo como uma crianca solitaria a quem fora permitido poucas
oportunidades de fazer amigos fora da familia, e que era dirigido mais e mais
para buscar uma consolagao nos livros, os quais ele lia incessantemente.

Quando ele comegou a escolarizagao formal, ele ja estava lendo num
padrdo de muitos anos a frente de sua idade e essa habilidade distanciou-o
mais de seus colegas.

Em 19014 afamilia mudou-se para uma fazenda a 30 milhas ac oeste
de Chicago. Refletindo sobre a mudanca, mais tarde, Rogers viu-a como motivado
por dois fatores, em primeiro lugar, seu pai, agora, era um bem-sucedido e
préspero homem de negécios, queria uma fazenda para passatempo, mas Carl
veio a acreditar gue a segunda e mais importante razéo era o desejo por parte
de seus pais de proteger os filhos que se tornavam adolescentes, das
“tentagbes” da vida na cidade. (Rogers 1916)

No colegial tornou-se um excelente estudante, com avidos interesses
cientificos, mas continuava o isolamento social. “Jé conseguia perceber que
eu era diferente, um sofitario, sem um lugar ou possibilidade de encontrar um
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lugar no mundo das pessoas. Era socialmente incompetente em qualquer tipo
de contato que nédo fosse superficial. Durante este periodo, minhas fantasias
eram nitidamente bizarras, e se viessem a ser diagnosticadas provavelmente
seriam classificadas como esquizdides, mas felizmente nunca chegueia entrar
em contato con nenhum psicsfogo”. (Rogers 1973:197)

Avida na fazenda, no entanto, possibilitava-lhe desenvolver interesses
que teriam significado na sua vida profissional posterior. Carl, tornou-se fascinado
por grandes mariposas neturnas as guais habitavam os bosques a0 redor da
fazenda. Gradualmente ele tornou-se uma autoridade nessas exdticas criaturas.
Lia extensivamente sobre elas, e comegou a crig-las em cativeiro, criou lagartas
e observou os casulos durante longes meses de inverno. O empenho cientifico
foi mais encorajado pela determinagéo de Walter Rogers de operar sua nova
fazenda sobre uma base cientifica,

Ele desafiou seus filhos a estabelecer pequenas aventuras
independentes, por eles préprios e, como resultado, eles aprenderam desde a
infancia a lidar com o bando de galinhas e criar muitas variedades de animais
de fazenda. Carl, através destas atividades, tornou-se um assiduo estudante
de agricultura cientifica e aprendeu através da leitura de um volumoso livro
chamado “Feeds and Feeding” (Alimentos e alimentagao) de Marison. A partir
desta obra ele entendeu o que era *grupo experimental” e “controle”,
familiarizando-se com “procedimentos aleatdrios”. Em resumo, ele adquiriu um
conhecimento e um grande respeito pela metodologia cientifica e compreendeu,
pela experiéncia de primeira méao, a dificuldade de testar uma hipdtese.

Rogers comegou a estudar, em Wisconsin, no campo da agricultura.
Sua ambigéao, nesta fase, era administrar uma fazenda de modo mais moderno
e cientifico possivel. Ele dividia um quarto com seu irmé&o, Ross, no dormitdrio
da YMCA (Young Men Christian Association) e, no seu primeiro ano, tornou-
se membro de um grupo de estudantes de agricultura conduzidos por George
Humphey. O impacto deste grupo foi enorme por muitas razées. Humphey
encorajava o grupo a tomar suas préoprias decisbes e recusou a adorar o
convencional papel de lideranga. O préprio Rogers descreveu mais tarde a
experiéncia em termos calorosos e referiu-se ao comportamento de Humphey
como excelente exemplo de lideranca facilitadora (in Burton, 1972).

Rogers foi afetado pela libertagdo do pensamento e sentimento que se
seguiu, o que foi muito diferente da criago controladora que teve. Ele estava
em condigdes pela primeira vez de desenvolver relacionamentos préximos e
intimos com jovens, pessoas de fora do circulo imediato da familia, e isto
também abriu para ele um inteiro mundo novo de excitantes possibilidades. A
onda de energia emocional e intelectual precisava um novo canal e o idealismo
emergente de Rogers logo conduziu a focalizar o seu compromisso Cristéo,

Antes do final do curso sentiu-se firmemente convicto de gue seria chamado
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para ser ministro Cristdo e de acordo com isto, mudou seu curso de agricultura
para histéria, acreditando que esta opgao lhe forneceria o mais apropriado
embasamento para o trabalho religioso. Para um jovem cujas melhores matérias
na escola tinham sido ciéncias e inglés, a transigdo ndo apresentava dificuldades
intelectuais. Mais significante era a transformagédo da natureza religiosa que
estava acontecendo, & dogmatica e moralista cristandade do ambiente da casa
de Rogers, estava dando lugar a um intenso, mas apaixonado e pessoal
envolvimento baseado numa mudanca de percepgéo da natureza de Cristo.
N3&o é certamente um exagero deduzir das leituras dos diarios e cartas de
Rogers deste tempo que o julgador e assustador Deus do Velho Testamento
estava gradualmente sendo substituido na experiéncia de Rogers porum vibrante
Jesus que oferecia uma nova intimidade e estendia a possibilidade para a
liberdade pessoal, a qual teria sido inconcebivel no contexto do fundamentalismo
evangélico, com o gual Rogers tinha crescido.

Em meio a estas mudancas, Rogers foi um dos doze estudantes dos
Estados Unidos escolhidos para participar da Conferéncia da Federagdo Mundial
de Estudantes Cristaos, em Pequim, na China. Esta visita durou mais de 6
meses e foi divisor de aguas no desenvolvimento espiritual e intelectual de
Rogers. Durante este periodo ele manteve um “didrio da China”, e escreveu
longas cartas, tanto para a sua familia como para Helen Elliot, uma moga que
ele conhecia desde crianga e que agora considerava sua “namorada’.

A situacao dificimente poderia ter sido mais conduzida para o
desenvolvimenio da autonomia pessoal de um jovem, pois nao havia somente 0
estimulo da viagem ao estrangeiro e a experiéncia de uma cultura totaimente
diferente, mas, também, a constante companhia de um grupo internacional de
jovens altamente inteligentes e criativos.

Rogers foi forgado a estender seu pensamento em quase todas as
direcdes e foi também induzido a ver a forga dos sentimentos racionais, num
periodo poucos anos depois do final da 1* Guerra Mundial. Mais
significativamente, ele veio reconhecer que era possivel para pessoas sinceras
e honestas manterem muitas crengas e percepgoes religiosas. "

Rogers compreendeu que ela foi para ele um perfeito contexto para
libertar-se do pensamento religioso de seus pais, e atingir a independéncia
espiritual, intelectual e emocional. Do comego 2o fim ele foi amparado pelo seu
novo e profundo relacionamento pessoal com Cristo e pelo fato de que ele
estava, através de cartas, tornando-se cada vez mais intimo com Hellen e sua
propria familia. Parecia que ele estava compelido a ser honesto, e que esta
compulsdo “cegava-o temporariamente” para o efeito que tais cartas
inevitavelmente teriam sobre seus pais, que estavam profundamente aflitos,
por seu filho abragar o que eles consideravam uma perigosa e perversa teologia.
Somando-se a isto, eles ndo padiam fazer nenhuma réplica imediata, e no
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tempo que suas reagdes negativas o alcangaram, Rogers estava completamente
estabelecido em sua nova visdo. Como ele mais tarde admitiu, foi através deste
processo gue, com um minimo de dor para ele mesmo, ele rompeu com 0s
lagos intelectuais e religiosos, os quais tinham provado ser terrivelmente fortes.

Como ele vivenciou a profundidade da vida em grupo, assim tornou-se
possivel entender e valorizar diferengas individuais. Ainda mais com a aceitagao
que ele achou no grupo, a crescente seguranga no relacionamento com Helen
e a sua mudanga de percepgao da natureza de Deus, que Ihe possibilitaram
manter uma autenticidade que fol crucial para sua fuga da estreita visao familiar
darealidade.

. A visita a China trouxe perdas & salde fisica de Rogers, que foi
diagnosticado como sendo tlcera duodenal. Tao logo se recuperou, ele pegou
um trabalho num deposito de antigliidades e registrou-se para um curso por
correspondéncia de introdug&o a Psicologia, onde o texto principal era de William
Jones. O tempo de sua recuperagdo também proporcionou uma admiravel
oportunidade para aprofundar seu relacionamento com Helen, que era uma
estudante de artes. Com o tempo, seus sentimentos foram correspondidos,
eles noivaram e dois meses depois Rogers graduou-se em histéria na
Universidade de Wisconsin. O casamento teve lugar, apesar da insisténcia dos
pais de ambos para postergar o evento até eles estarem mais firmemente
estabelecidos em suas respeclivas carreiras.

Rogers tinha sido aceito para o Seminario da Unido Teologica (Union
Theological Seminary) em Nova lorque, naguele momento o mais liberal do
pais e logo, depois do seu casamento, partiram para I4. Rogers despendeu
Fjois anos na Unido. Ele encontrou alguns professores excepcionais e participou
intensamente da vida de uma instituigdo que foi notavelmente progressista em
suas atitudes para a aprendizagem e para as exigéncias e aspiragbes do
estudante. Felta a notavel solicitagao para a administragio de ser permitido
aos estudantes de estabelecer um seminério sem instrutores, onde a pauta
deveria ser composta inteiramente sobre suas proprias questdes, admitiu-se
com a presenga de um jovem instrutor. Para Rogers, como para os outras
envolvidos, este seminario “sem lider” provou ser profundamente esclarecedor
e abriu novos caminhos.

Mais tarde Rogers citou que cada vez mais ele compreendia que,
profundamente comprometido como ele estava com a melhoria de vida para a
sociedade e para os individuos, ele nd@o podia permanecer num campo onde
seria solicitado a acreditar em uma doutrina religiosa especifica.

Tendo em vista a intranqliilidade de Rogers com seus estudos religiosos
ele achou um escoadouro fazendo varios cursos no Teachers College da
Universidade de Colimbia. Simplesmente por atravessar a rua encontrou-se
seguindo um curso sobre psicologia clinica, sob a orientagao de Leta
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Hollingworth, de quem ele observou que combinava as qualidades de um caloroso
ser humano com as de uma competente pesquisadora. Foi gragas a ela que
ele teve a sua primeira experiéncia de trabalho com criangas com disturbios.
|gualmente importante foi seu contato com Willian Heardt Kilpatrick, um veterano
de John Dewey, e apresentou a visao de Dewey sobre educagao progressiva
com grande forga e persuasdo. O estudante de graduagéo que tinha tentado ser
ministro Cristao agora entra na carreira de psicologo.

No mesmo ano que Rogers cemegou a estudar para o seu grau em
psicologia clinica e educacional, no Teachers College, ele tornou-se pai pela
primeira vez. David Rogers nasceu em marco de 1926, tendo sua educacao
baseada no comportamentalismo watseniano. Rogers descreveu mais tarde que
foi afortunado para todos eles, que Hellen tivesse suficiente senso comum para
se fazer ser uma boa mae, em face de todo o conhecimento psicolégico.(in
Burton, 1972)

No Teachers College, Rogers achou gue o ponto de vista predominante
era caracterizado por uma vigorosa abordagem cientifica, aliada a uma fria e
objetiva metodologia. Isso contribuiu de alguma forma para a parte cientifica de
sua personalidade, e seu trabalho de doutorado consistiu no desenvolvimento de
um teste para medir o ajustamento da personalidade da crianga de 9a11anos
(um teste que provou imensa popularidade e ainda vendia bem nos anos 70). O
interesse em trabalhar com criangas levou Rogers a solicitar com sucesso sua
inclusao no Instituto de Orientagao para Criangas noano académico de 1927-28,
ele teve a oportunidade de experienciar um meio inteiramente diferente daguele
do Teachers. O Instituto era amplamente comprometido com ateoria e métodos
psicanaliticos, e Rogers encontrou-se rodeado por clinicos cuja orientagao era
radicalmente diferente daquela da maioria de seus tutores na Teachers.

Oteste de personalidade que emergiu de seus estudos de doutoramento
satisfez a objetividade cientifica dos seus examinadores e foi também julgado
atil como um instrumento clinico no Instituto.

Seu primeirc emprego fol em Rochester, Nova lorque, no ano de 1928,
num centro de orientagao infantil, Child Study Departament (Departamento de

estudo de Criangas) da sociedade de Rochester de Prevengao da Crueldade @
Crianca. Ele era mal pago e pa recia ter uma curta perspectiva de carreira.
Trabalhava com criangas gue haviam sido encaminhadas por varias agéncias
sociais, “Néo estava ligado a nenhuma universidade, ninguém me supervisionava
a partir de qualquer orientagdo especifica de treinamento...(as agéncias),nao
ligaram a minima para a sua forma de procedimento, mas esperavamque vocé
pudesse dar alguma assisténcia” (ROgers, 1970:514).

Durante os doze anos em Rochester, a com preensdo de Rogers sobre
o processo de psicoterapia progrediu de uma abordagem formal e diretivapara o
que ele iria denominar mais tarde de “terapia centrada no cliente”. Um seminario
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de dois dias com Otto Rank impressionou-o: “Notel que em sua lerapia, ndo em
sua teoria, ele destacava alguma das coisas que eu comegava a aprender”
(Rogers, 1973:202),

Rogers estava totalmente imerso no seu trabalho e dedicou-se de forma
ilimitada a0 bem-estar de criangas desfavorecidas que eram encaminhadas
para diagnéstico e assisténcia. C fato de muitas criangas estarem altamente
comprometidas e terem com freqiiéncia passado por agéncias sociais de
trabalho, significava que havia poucc tempo para testar elaboradas teorias e
hipdteses. Em substituigZo eram requeridos métodos que respondessem para
as criangas e seus pais, que realmente funcionassem e provassem ser eficazes
em satisfazer as suas necessidades. Assim, Rogers descobriu que algumas
teorias nestes casos fracassavam. Mais e mais ele poderia considerar-se como
um pioneiro na sua propria razéo e que ele poderia assumir o risco de formular
suas proprias idéias baseadas na experiéncia do dia-a-dia, dos encontros que
ele estava tendo com aqueles que buscavam sua ajuda. Essa pratica e
progndstica abordagem foi reforgada pelo entusiasmo e energia de alguns
profissionais que trabalhavam no departamento de Rogers. Entre eles estava
Elisabeth Davis, que era aluna de Otto Rank, e tinha sido treinada pela
Universidade da Pensilvania - Escola de Trabalho Social. Rogers também foi
influenciado pelo trabalho de Jessie Talt, também aluna de Rank. Ela e seu
colega Frederick Allen, tornaram-se uma grande influéncia na vida profissional
de Rogers. Ele continuou a ligar a influéncia de Rank com a sua exposi¢do
prévia das idéias de Kilpatrick e John Deway. Foi também, anos mais tarde,
em Rochester, que ele reconheceu a ineficécia de interpretar um comportamento
de clientes.

Foi nesse periodo que entdo ocorreu um incidente, guando Rogers
finalmente desistiu de um jovem cliente, cuja mae tinha constantemente se
recusado a aceitar suas interpretactes do comportamento para com seu filho,
para, mais tarde, ser perguntado se atendia adultos para Aconselhamento.
Quando Rogers aceitou, a mesma contou sua histéria de maneira propria.
Para Rogers isso mostrou que o cliente &€ guem sabe como proceder e ndo o
terapeuta, e que a tarefa do terapeuta seria basear-se no cliente para diregao
do movimento terapéutico.

Enquanto, ainda estava em Rochester, Rogers escreveu seu primeiro
livro, The Clinical Treatment of the Problem Child (O Tratamento Clinico da
Crianca Problema), o qual foi publicado em 1939. O livro buscava daruma visao
geral do campo de orientagdo da crianga, mas agora o interesse de Rogers
situa-se mais na compreensao que ele fornece do proprio crescimento pessoal
e profissional de Rogers.

Em dezembro de 1939, Rogers partiu para um amplo professorado na
Ohio State University. Rogers, mais tarde, comentou que ele cordialmente fora
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recomendado para entrar no mundo académico no nivel docente(Rogers, 1961).

Ele ministrava conferéncias freqiientemente, publicou numerosos artigos
no seu primeiro ano, participou de muitos comités e estabeleceu uma pratica
que a terapia supervisionada era realizado no campus universitario no seu
primeirc momento.

Em 11 de dezembro de 1940, antes de ser convidado para uma
audiéncia na Universidade de Minnesotg, ele proferiu uma conferéncia intitulada
“Novos Conceitos em Psicoterapia” e ele subseqlientemente veio a considerar
a data deste evento como o aniversario da Terapia Centrada no Cliente. Tendo
langado sua critica dos velhos métodos de terapias, Rogers continuou em seu
papel para descrever as “novas praticas”. Elefez justica creditando a influéncia
de Rank, Jessie Taft e Frederick Allen e fez alusdo, também ao trabalho de
Karen Horney e para o emergente campo da terapia do jogo & terapia de grupo.
Rogers salientou, mais tarde, que a nova Abordagem nao se interessava em
resolver problemas, mas de preferéncia em ajudar individuos para o crescimento
e desenvolvimento, com isto eles teriam mais respostas integradas para a vida
em geral.

Em 1942 surgiu Conseling and Psychoterapy: New Concepts in Practice
(Aconselhamento e Psicoterapia: Novos conceitos em Pratica). Foinesta obra
que apareceu, pela primeira vez, o termo “cliente” e, também, a primeira
transcricdo completa publicada de uma consulta de terapia. Nagquela época
Rogers utilizava duas maquinas de gravagdo, usando discos de 78 rpm, que
eram trocados a cada trés minutos.

Rogers permaneceu na Ohio State por apenas quatro anos, e durante
este periodo sua reputacdo fol grandemente realcada, pois ele tornou-se
conhecido como uma pessoa de muita energia e um grande amor aos
estudantes. Este tltimo ponto € de muita importancia, pois explica, parcialmente,
oimpacto de influéncia sobre seus estudantes. Em 1945 ele mudou-se para a
Universidade de Chicago, tendo sido convidado para atuar com a solicitagao
especifica de que ele deveria estabelecer um centro de aconselhamento.

Rogers passou doze anos em Chicago e certamente considerou este
periodo como o mais criativo em sua carreira. O centro de Aconselhamento
rapidamente estabeleceu-se comoum inestimavel recurso para os estudantes
da Universidade e para as pessoas da comunidade. Reuniu um grupo motivado
e inovador de colegas e pés-graduandos, criando um contexto no qual cada
individuo poderia desenvolver-se. A administragdo da universidade teve
dificuldades com sua recusa em conduzir este centro de forma convencional.
Fiel aos seus principios, Rogers acreditava na capacidade do grupo para achar
seu proprio caminho, recusando-se a exercer a sua autaridade de modo formal.
Ele ajudava a estabelecer um verdadeiro clima democratico, no qual, a partilha
de poder tornava-se uma realidade didria. A pesquisa floresceu e inovacoes
clinicas abundaram.
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Em 1951 o livro de Rogers - Conseling with returned semicewer -
apareceu e imediatamente ganhou um grande conjunto de leitores, apesar do
pouco interesse da imprensa especializada. De muitas formas, o livro € uma
revisao das atividades do Centro de Aconselhamento. Aos seus préprios olhos,
no entanto, o ponto alto de seu sucesso, ate aquele momento, foi a outorgagéo
a ele em 1956 do prémio "Destacada Contribui¢do Cientifica” pela Associagéo
Americana de Psicologia. Rogers mais tarde comentou gue este prémio lhe foi
o de maior significado pessoal. A premiagéo tinha sido precedida, em 1954,
pela publicagéo do livro "Psicoterapia e Mudanga da Personalidade”, que Rogers
publicou com Rosalind Dymond. Este trabalho (University of Chicago) consistiu
em um suporte das hipdteses centradas no cliente e os jornais especializados,
entdo, reagiram favoravelmente.

Rogers, em 1957, anunciou sua intencdo de partir para sua antiga
universidade de Wisconsin. A mais importante razdo para a mudanga parece
ser a crenga de Rogers de que seu novo posto |he daria maior destaque. A
atragao particular de Wisconsin era que Rogers teria a chance de trabalhar em
dois departamentos: o de Psicologia e o de Psiquiatria. Ele visualizava
estagiarios de psicologia e psiquiatria assistindo semindrios e participando
das mesmas pesquisas e projeto com ele. A mudanga para Wisconsin foi, de
muitas formas, um desastre. A visdo de Rogers da psicologia e psiquiatria,
dando as maos, nunca foi satisfeita e ele logo entrou em atrito com muitos de
seus novos colegas. Tdo grande foram os conflitos que Rogers demitiu-se,
continuande a trabalhar no departamento de psiquiatria. Publicou, em 1967,
The Therapeutic Relationship and it's Impact: A study of Psycotherapy with
schizophrenics.

Por algum tempo Rogers estivera entusiasmado pelas hipoteses a
respeito das condigées de mudanca de personalidade em pessoas seriamente
perturbadas. O processo resultante ficou longe de ser satisfatorio. Rogers mais
tarde descreveu o projeto como “sem duvida o mais doloroso e angustiante
episcdio de foda a minha vida profissional” (in Burton, 1972:62).

O projeto forneceu alguns soélidos suportes para as principais teorias
de Rogers, mas a globalidade dos achados foi modesta em seu poder de
persuasao. Contudo, fai o seu quinto livro “Tornar-se pessoa”, publicado em
1961, que trouxe-lhe mais fama e influéncia do que jamais teria esperado. O
livro espalhou-se por todo o mundo profissional através de educadores,
terapeutas, filosofos e outros profissionais. Descobrindo que escrevendo este
livro tornou-se repentinamente influente, o que ndo acontecera em Wisconsin,
demitiu-se da universidade em 1963.

Quando Richard Farson, um de seus antigos estudantes, convidou-
se, no veréo de 1963, para juntar-se a ele e a outros no recentemente criado
Instituto Ocidental de Ciéncia do Comportamento. Foi, entdo, para La Jolla na
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Califérnia, para juntar-se ao instituto, uma organizagéo sem fins lucrativos,
preocupada principalmente com pesquisa humanistica orientada as relagdes
interpessoais. Rogers comegou a confiar no trabalho de pequenos grupos com
a mesma confianca que ele tivera previamente para com seus clientes
individuais. Ao mesmo tempo ele achou possivel usar o contexto de grupo para
seu préprio desenvolvimento e tornou-se mais expressivo em seus proprios
sentimentos. Esta mudanga, em seu propric comportamento estava
acompanhada pelo aumento da aplicagio dos principios da “Terapia Centrada
no Cliente” em situagbes fora de sala de terapia.

Em 1968, Richard Farson saiu da |IOCC ocasionando mudangas
administrativas, Rogers logo retirou-se e formou, junto com outros colegas da
organizacdo, o "Centro de Estudos da Pessoa”, que ainda existe, e no qual
Rogers permaneceu como “colaboradaos presidente” até sua morte. O centro
logo tinha guarenta membros, vindos de diferentes disciplinas, e seus negécios
foram induzidos de tal forma que cada membro era livre para desenvolver os
seus proprios interesses. Todos os membros eram profundamente interessados
em pessoas e no valor essencial da experiéncia subjetiva.

Seu trabalho com grupos de encontro originou-se nos seus Ultimos
anos na Califérnia, onde foi livre para experimentar, inventar e testar suas idéias
sem as influéncias restritivas de instituigdes sociais ou da respeitabilidade
académica. Durante este pericdo, também com a ajuda de sua filha Natalie,
Rogers iniciou uma série de workshops de grandes grupos, o primeiroem 1974
(Person Centeral Workshops). Nos Ultimos anos de sua vida ele estava
preccupado com a paz no mundo e na possibilidade de atravessar as fronteiras
raciais e culturais.

Na sua lltima década de vida, depois dos setenta anos, ele continuou
amostrar uma impressionante vitalidade e viajou pelo mundo para tornar suas
idéias conhecidas, especialmente naquelas areas onde a tenséo e os conflitos
eram, dia apos dia, realidade. Irlanda do Norte, Africa do Sul, Polénia e Russia,
entre outros, figuram no seu itinerario nestes anos. Em cada pais ele nao
somente falou de seu trabalho mas participou ativamente em workshops.

Em 1979, falece sua esposa Helen. No ano seguinte, bastante
mobilizado, Rogers publica Um Jeito de Ser, onde explora novas dimensdes da
ciéncia e do conhecimento. Perto do final de 1985, ele reuniu liderancas de
dezessete diferentes paises em uma conferéncia residencial no “Ceniral
American Challenge”, realizada na Austria. Esta conferéncia foi o mais
espetacular exemplo de seu compromisso nos anos finais de sua vida, cam a
preservagdo da paz mundial e a evitagdo do confronto nuclear. Fol indicado ao
Prémio Nobel da Paz no ano de sua morte, que ocorreu em fevereiro de 1987.
Neste mesmo ano, é publicado no Brasil Quande Fala o Coragédo. A Esséncia
da Psicoterapia Centrada na Pessoa, com Antonio Monteiro dos Santos e

Maria C.V.Bowen.
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Obras Principals: Psicoterapia e Consulta Psicologica (1942); Terapia
Centrada no Cliente (1951); Psychotherapy and Personality Change , em co-
autoria com R.Dymons (1954 );Tornar-se Pessoa (1961); Psicoterapia e Relagbes
Humanas, em parceria com G.Kinget (1962); De pessoa a Pessoa, com
B.Stevens, (1967); The Therapeutic Relationship and its Impact:A Study of
Psychotherapy with schizophrenics, com Gendlin, A.Kiesler e C.Truax (1967);
O homem e a ciéncia do homem, em co-autoria com W.Coulson
{1968),;Liberdade para Aprender (1969); Liberdade para aprender em nossa
década (1972); Grupos de Encaontro (1970);Sobre o Poder Pessaal (1977); A
pessoa como Centro, com Raquel Rosenberg (1977);Um jeito de Ser (1980).
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